
SAMODZIELNY PUBLICZNY SZPITAL WOJEWÓDZKI 
IM. PAPIEŻA JANA PAWŁA II 

W ZAMOŚCIU 
ul. ALEJE JANA PAWŁA II 10

22 – 400 ZAMOŚĆ
tel. (84) 677 – 33 – 33 
faks (84) 638 – 66 – 69 

  strona internetowa: www.szpital.zam.pl

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Dot.

Przetargu nieograniczonego

na świadczenie usług serwisowych dla systemu badań 
kardioangiograficznych  Artis Zee Floor produkcji Siemens  wraz z dwiema 

stacjami opisowymi 
dla  Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego 

im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu

Specyfikacja istotnych warunków zamówienia zawiera:

1. Formularz „Oferta wykonawcy”.
2. Instrukcją dla wykonawców w tym opis przedmiotu zamówienia
3. Wzór  umowy.
4. Oświadczenie  wykonawcy o spełnieniu  warunków udziału w postępowaniu,  o  których 

mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. z  
późn. zm. w związku z art. 44 – załącznik nr 1.

5. Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia – Załącznik nr 2

Zamość, dnia 16 marca 2016 r.
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................................................... Formularz
(dane teleadresowe Wykonawcy
w tym nr tel., faksu, wskazanie osoby
do kontaktów) 

 O F E R T A  W Y K O N A W C Y
na świadczenie usług serwisowych dla systemu badań kardioangiograficznych  Artis Zee 

Floor produkcji Siemens  wraz z dwiema stacjami opisowymi dla 
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II.

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki
Im. Papieża Jana Pawła II
ul. Aleje Jana Pawła II 10

22 – 400 Zamość 

Nawiązując  do  zaproszenia  do  wzięcia  udziału  w  przetargu  nieograniczonym  na 
świadczenie usług serwisowych dla systemu badań kardioangiograficznych  Artis Zee Floor 
produkcji  Siemens   wraz  z  dwiema  stacjami  dla  Samodzielnego  Publicznego  Szpitala 
Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu, 

oferujemy  wykonanie  przedmiotu  zamówienia  objętego  zaproszeniem  za  cenę  netto  (bez 

podatku VAT)  ......................................................................................................................zł.

słownie....................................................................................................................................

............................................................................................................................................... zł.

plus  kwota podatku VAT .................................................................................................... zł.

słownie.....................................................................................................................................
 
.................................................................................................................................................

Cena z podatkiem VAT  ..................................................................................................... zł.

słownie ....................................................................................................................................

...............................................................................................................................................zł

zgodnie z  przedstawioną ofertą cenową.
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1. Oświadczam/y, że  oferowany czas usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów 
wynosi  ..........  dzień/dni  roboczych  licząc  od  daty  zgłoszenia  awarii.  Maksymalny 
dopuszczony przez Zamawiającego czas usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów 
to 3 dni robocze.  

2.  Oświadczam/y,  że zapoznaliśmy się  ze specyfikacją  istotnych  warunków zamówienia  i 
przyjmujemy ją  bez  zastrzeżeń  oraz  uzyskaliśmy konieczne  informacje  do  przygotowania 
oferty.

3.  Oświadczam/y,  że  uważamy  się  za  związanych  niniejszą  ofertą  na  czas  wskazany  w 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

4. Oświadczam/y, że objęty zamówieniem przedmiot zamówienia zamierzamy wykonać sami 
(jeżeli nie należy wskazać część zamówienia, którą wykonawca zamierza powierzyć innemu 
podmiotowi, podwykonawcy – w takim przypadku wykonawca jest zobowiązany do złożenia 
odrębnego oświadczenia)  i nie będziemy ich powierzać innej osobie lub jednostce ani też 
przelewać na nią swych praw i wierzytelności wynikających z umowy. 

5. Oświadczam/y, że zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia postanowienia 
umowy zostały przez nas zaakceptowane i zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej 
oferty do zawarcia umowy na określonych warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym 
przez zamawiającego. 

6. Oferta składa się z następujących oświadczeń, dokumentów i informacji oraz są dołączone 
następujące dokumenty:

                                                                 
.......................................................................

(data, podpis i pieczęć osoby uprawnionej)
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Instrukcja dla wykonawców

I.   Opis przedmiotu zamówienia  .

Przedmiotem  zamówienia  jest  świadczenie  przez  Wykonawcę  na  rzecz  Zamawiającego  - 
Samodzielnego  Publicznego  Szpitala  Wojewódzkiego  im.  Papieża  Jana  Pawła  II  w 
Zamościu, usług serwisowych dla systemu do badań kardioangiograficznych Artis Zee 
Floor produkcji Siemens wraz z dwiema stacjami opisowymi: Syngo X  WP i ACOM 
PC. CPV: 50421200-4

Wykonawca,  w  ramach  świadczonych  usług  serwisowych  sprzętu,  zobowiązuje  się  do 
wykonywania,  zgodnie  z  zaleceniami  producenta,  bieżącej  konserwacji,  przeglądów 
okresowych,  kontroli  jakości,  napraw,  modyfikacji  i  zdalnej  diagnostyki  sprzętu  a  także 
dostawy  części  zamiennych  w  tym  lamp  rentgenowskich,  detektora  promieniowania   i 
pomocy aplikacyjnej oraz innych działań wynikających z przepisów bhp, zasad dotyczących 
napraw  i  przeglądów  systemu  do  badań  kardioangiograficznych  Artis  Zee  Floor  prod. 
Siemens  wraz  z  dwiema  stacjami  opisowymi,  zapewniających  właściwą  i  bezpieczną 
eksploatację  sprzętu. Szczegółowy  zakres  prac  objętych  usługą  serwisowania  sprzętu, 
zwanych dalej „usługami serwisowymi” obejmuje:
Przeglądy okresowe
1. Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów zgodnie z zaleceniami 

producenta; terminy przeglądów  uzgodnione z Zamawiającym. Ostatni przegląd 
okresowy będzie wykonany w miesiącu kończącym okres obowiązywania umowy.

2. Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego.
3. Kontrola występowania usterek zewnętrznych
4. Inspekcja zużycia części.
5. Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła.
6. Smarowanie ruchomych części mechanicznych.
7. Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego.
8. Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego.
9. Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych.
10. Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy.
11. Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia przeglądów.
12. Dokumentacja przeglądów.
13. Bieżące informowanie Zamawiającego o stanie technicznym sprzętu oraz warunkach po-

prawnej obsługi.
14. Sprawdzenie jakości obrazu.
15. Sprawdzenie  wartości  pomiarowych  i  aplikacyjnych  sprzętu z  wykorzystaniem 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów.
16. Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości 
nastawień w przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych.

Naprawy
1. Utrzymanie systemu do badań kardioangiograficznych Artis Zee Floor  prod. Siemens 

wraz z dwiema stacjami opisowymi  w stanie pełnej sprawności technicznej.
2. Interwencje  na  wezwanie  –  praca  w  miejscu  lokalizacji  sprzętu wraz  z  dojazdem 

inżyniera.
3. Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku 

naturalnego zużycia części.
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4. Kontrola  urządzenia  po  przeprowadzonej  naprawie.  Wykonywanie  testów 
eksploatacyjnych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r. 
w  sprawie  warunków  bezpiecznego  stosowania  promieniowania  jonizującego  dla 
wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 1015), zmienionego 
Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 (Dz.U. 2015, poz. 2040).

5. Dostawy wszystkich  części  zamiennych  w tym również komponentów specjalnych,  tj. 
lamp  rentgenowskich  i  detektorów  promieniowania  w  celu  zastąpienia  tych,  które  na 
skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub stały się nieprzydatnymi do 
dalszej eksploatacji.

6. Wykorzystanie  systemu  SRS  do  zdalnej  diagnostyki  i  naprawy  uszkodzeń  wraz  z 
utrzymaniem  infrastruktury  systemu  zdalnej  diagnostyki  łącznie  z  pokryciem kosztów 
użytkowania linii telekomunikacyjnej. 

7. Prowadzenie dokumentacji interwencji serwisowych.
Wszelkie  orzeczenia  techniczne  dotyczące  sprzętu  objętego  przedmiotem  zamówienia  w 
trakcie obowiązywania umowy będą wykonywane przez Wykonawcę bezpłatnie.

Modyfikacje
1) Przeprowadzenie  środków  zapobiegawczych  w  celu  zwiększenia  bezpieczeństwa 

pracy sprzętu.
2) Wykonanie  zalecanych  przez  producenta  aktualizacji  software’u  systemowego  i 

aplikacyjnego sprzętu.
3) Wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji sprzętu.
4) Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia modyfikacji sprzętu.

Pomoc aplikacyjna
1) Wsparcie techniczne przez inżyniera serwisu.

Wymagany czas reakcji serwisowej na zgłoszoną awarię max 24 godziny w dni robocze.
Maksymalny dopuszczony czas usunięcia  awarii  z wymianą części  lub podzespołów – 72 
godziny tj. 3 dni robocze licząc od daty zgłoszenia awarii. 
Usługi serwisowe świadczone będą w dni robocze 8:00 – 17:00.
Wymagany  termin  płatności  to  60  dni  licząc  od  daty  otrzymania  przez  Zamawiającego 
faktury VAT. 
Termin realizacji zamówienia – przez okres 48 miesięcy licząc od daty zawarcia umowy.

Zamawiający  informuje,  że  oferta,  która  nie  będzie  odpowiadała  opisowi  przedmiotu 
zamówienia,  zostanie  odrzucona  jako  nieodpowiadająca  treści  specyfikacji  istotnych 
warunków zamówienia. 

II. Warunki udziału w postępowaniu.

O udzielenie zamówienia ubiegać się mogą wykonawcy, którzy spełniają  warunki:

1. Posiadania  uprawnienia  do  wykonywania  określonej  działalności  lub  czynności,  jeżeli 
przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania; 

2. Posiadania  wiedzy i do wiadczenia – musz  wykaza , e osoby, które b d  uczestniczy yś ą ć ż ę ą ł  
w  wykonaniu  zamówienia  posiadaj  autoryzacj  producenta  systemu  do  badaą ę ń 
kardioangioraficznych  Artis  Zee  Floor   (Siemens)  lub  certyfikat  ze  szkolenia  u 
producenta; 
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3. Dysponowania  odpowiednim  potencja em  technicznym  oraz  osobami  zdolnymi  doł  
wykonania zamówienia;

4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej 

Potwierdzeniem spełnienia tych warunków będą oświadczenia,  dokumenty złożone wraz z 
ofertą. 
Nie wykazanie spełnienie  choćby jednego z podanych warunków udziału w postępowaniu 
spowoduje wykluczenie wykonawcy z postępowania na mocy art.  24 ust.  2 pkt. 4 ustawy 
Prawo zamówień publicznych. 

Dokumenty  i  oświadczenie  wymagane  celem  potwierdzenia  spełnienia  warunków 
udziału w postępowaniu:

1.  Oświadczenie wykonawcy o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu o których 
mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. z  
późniejszymi zmianami, w związku z art. 44 – załącznik nr 1 do SIWZ.

Dokumenty  wymagane  celem potwierdzenia  spełnienia  warunku  udziału  w postępowaniu 
określonego w pkt II.2:
-  wykaz  osób,  które  będą  uczestniczyć  w  wykonaniu  zamówienia  odpowiedzialnych  za 
świadczenie  usług  wraz  z  informacjami  na  temat  ich  kwalifikacji   zawodowych, 
doświadczenia niezbędnych do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez 
nie czynności, oraz informacje o podstawie do dysponowania tymi osobami;

W  celu  wykazania  braku  podstaw  do  wykluczenia  z  postępowania  o  udzielenie 
zamówienia wykonawcy w okolicznościach,  o  których mowa w art.  24 ust.  1  ustawy 
Zamawiający wymaga następujących dokumentów:

1. Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia – załącznik nr 2 do specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia.

2.  Aktualnego  odpisu  z  właściwego  rejestru  lub  z  centralnej  ewidencji  i  informacji  o 
działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy,  
wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 

3. Aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, 
że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane 
prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w 
całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed upływem terminu składania ofert. 

4.  Aktualnego zaświadczenia  właściwego oddziału  Zakładu  Ubezpieczeń Społecznych  lub 
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z 
opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 
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wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej, ma zastosowanie § 4 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 
r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz 
form, w jakich te dokumenty mogą być składane. Zamiast dokumentów o których mowa w 
pkt. 2 – 4, wykonawca składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym ma 
siedzibę  lub  miejsce  zamieszkania  potwierdzające  odpowiednio,  że:  a/  nie  otwarto  jego 
likwidacji ani nie ogłoszono upadłości, b/ nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat, składek 
na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, 
odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania 
decyzji właściwego organu. Dokumenty, o których mowa w lit./ a   powinny być  wystawione 
nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a dokument o którym 
mowa w lit/ b powinien być wystawiony nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu 
składania  ofert.   Jeżeli  w  kraju  miejsca  zamieszkania  osoby  lub  w  kraju,   w  którym 
wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje  się dokumentów, o których 
mowa  powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa 
się także osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem 
sądowym,  administracyjnym  albo  organem  samorządu  zawodowego  lub  gospodarczego 
odpowiednio  kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, lub przed  notariuszem.       
W przypadku wątpliwości co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego 
siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamawiający 
może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub 
kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie 
niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.  

Wykonawca wraz z ofertą jest zobowiązany do złożenia listy podmiotów należących do 
tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5, albo informacji o 
tym, że nie należy do grupy kapitałowej. Art. 24 ust. 2 pkt. 5 brzmi: „Z postępowania o 
udzielenie  zamówienia  wyklucza  się  również  wykonawców, którzy:  5/  należąc  do tej 
samej  grupy  kapitałowej  w rozumieniu  ustawy z  dnia  16  lutego  2007 r.  o  ochronie 
konkurencji i konsumentów (Dz.U. Nr 50, poz. 331, z późn. zm.), złożyli odrębne oferty 
lub wnioski o dopuszczenie do udziału w tym samym postępowaniu, chyba że wykażą, że 
istniejące między nimi powiązania nie prowadzą do zachwiania uczciwej konkurencji 
pomiędzy wykonawcami w postępowaniu o udzielenie zamówienia”.

Zamawiający  będzie  zwracał  się  do  wykonawcy  o  udzielenie  w  określonym  terminie 
wyjaśnień dotyczących powiązań, o których mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5, istniejących między 
przedsiębiorcami,  w  celu  ustalenia,  czy  zachodzą  przesłanki  wykluczenia  wykonawcy. 
Zamawiający  oceniając  wyjaśnienia  będzie  brał  pod  uwagę  obiektywne  czynniki,  w 
szczególności wpływ powiązań, o których mowa w art. 24 ust. 2 pkt. 5, istniejących między 
przedsiębiorcami,  na ich zachowania w postępowaniu oraz przestrzeganie zasady uczciwej 
konkurencji. Zamawiający wykluczy z postępowania o udzielenie zamówienia wykonawcę, 
który nie złoży wyjaśnień, oraz wykonawcę, który nie złoży listy podmiotów należących do 
tej samej grupy kapitałowej. 
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Wykonawca  może  polegać  na  wiedzy  i  doświadczeniu,  potencjale  technicznym,  osobach 
zdolnych do wykonania zamówienia, zdolnościach finansowych lub ekonomicznych innych 
podmiotów niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków. Wykonawca 
w  sytuacji  opisanej  powyżej  zobowiązany  jest  udowodnić  zamawiającemu,  iż  będzie 
dysponował tymi zasobami w trakcie realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając 
w  tym  celu  pisemne  zobowiązanie  tych  podmiotów  do  oddania  mu  do  dyspozycji 
niezbędnych zasobów na  okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia.  Podmiot, 
który  zobowiązał  się  do  udostępnienia  zasobów  zgodnie  z  powyższym  zapisem 
odpowiada  solidarnie  z  wykonawcą  za  szkodę  zamawiającego  powstałą  wskutek 
nieudostepnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy. 

Jeżeli wykonawca wykazując spełnienie warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, 
polega na zasobach innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b ustawy, a 
podmioty  te  będą  brały  udział   w realizacji  części  zamówienia  zamawiający  wymaga  od 
wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów następujących dokumentów:
1.  Pisemnego  zobowiązania  tych  podmiotów  do  oddania  do  dyspozycji  wykonawcy 
niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
2. Oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia.
3.  Aktualnego  odpisu  z  właściwego  rejestru  lub   z  centralnej  ewidencji  i  informacji  o 
działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, 
w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy,  
wystawionego nie wcześniej  niż  6 (sześć)  miesięcy przed upływem terminu składania 
ofert, 
4. Aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, 
że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane 
prawem  zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w 
całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed upływem terminu składania ofert.
5. Aktualnego zaświadczenia właściwego oddziału  Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub 
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z 
opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne lub potwierdzenia, że uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 
wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Wykonawcy  mogą  wspólnie  ubiegać  się  o  udzielenie  zamówienia.  W  takim  przypadku 
wykonawcy  ustanawiają  pełnomocnika  do  reprezentowania  ich  w  postępowaniu,  albo 
reprezentowania  w postępowaniu  i  zawarcia  umowy w sprawie  zamówienia  publicznego. 
Przepisy dotyczące wykonawcy stosuje się odpowiednio do wykonawców ubiegających się 
wspólnie o udzielenie zamówienia publicznego. Jeżeli oferta wykonawców ubiegających się 
wspólnie  o  udzielenie  zamówienia  zostanie  wybrana  jako  najkorzystniejsza,  zamawiający 
zastrzega sobie prawo do zażądania umowy regulującej współpracę tych wykonawców przed 
zawarciem umowy o udzielenie zamówienia publicznego.

W  przypadku  wykonawców  wspólnie  ubiegających  się  o  udzielenie  zamówienia  oraz  w 
przypadku  innych  podmiotów,  na  zasobach  których  wykonawca  polega   na  zasadach 
określonych  w  art.  26  ust.  2b  ustawy,  kopie  dokumentów  dotyczących  odpowiednio 
wykonawcy lub tych podmiotów są poświadczane za zgodność z oryginałem odpowiednio 
przez wykonawcę lub te podmioty.
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Zgodnie z art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamówień publicznych zamawiający będzie wzywał 
wykonawców,  którzy  w  określonym  terminie  nie  złożyli  wymaganych  oświadczeń  lub 
dokumentów, o których mowa w art.  25 ust. 1 lub którzy nie złożyli  pełnomocnictw albo 
którzy złożyli wymagane przez zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa 
w  art.  25  ust.1,  zawierające  błędy,  lub  którzy  złożyli  wadliwe  pełnomocnictwa,  do  ich 
złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta wykonawcy podlega 
odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
Złożone na wezwanie oświadczenia lub dokumenty powinny potwierdzać spełnienie  przez 
wykonawcę warunków udziału w postępowaniu nie później  niż w dniu w którym upłynął 
termin składania ofert.
Zamawiający  będzie  wykluczał  z  przedmiotowego  postępowania  wykonawców,  w 
okolicznościach,  o  których mowa w art.  24.  Ofertę  wykonawcy,  który został  wykluczony 
uznaje się za odrzuconą.

Dokumenty  potwierdzające,  że  oferowana  dostawa  odpowiada  określonym  przez 
Zamawiającego  wymaganiom,  oraz  informacje  i  oświadczenia,  które  musi  zawierać 
oferta:

1. Formularz „oferta wykonawcy” sporządzony według wzoru strona 2 i 3 SIWZ.

2.  Oferta  cenowa  przygotowana  w  sposób  podany  w  specyfikacji  istotnych  warunków 
zamówienia str. 10 i zawierająca wszystkie elementy, o których w nim mowa.

3. Opis oferowanych usług zawierający co najmniej dane na temat ich zakresu rzeczowego i 
warunków wymaganych określonych w SIWZ w części opis przedmiotu zamówienia. 

Zamawiający informuje, że nie złożenie dokumentów, oświadczeń, informacji określonych w 
pkt. 1 – 3 spowoduje odrzucenie oferty.  W przypadku  dokumentów wskazanych  w pkt 3, 
Zamawiający uprzednio zastosuje  art. 26 ust. 3 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

III. Terminy i wymagania co do sposobu sporządzania, składania i otwarcia ofert.

Wykonawca  poniesie  wszelkie  koszty  związane  z  przygotowaniem  i  złożeniem  oferty. 
Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia 
oferty wariantowej. Złożenie oferty wariantowej spowoduje jej odrzucenie jako niezgodnej z 
treścią specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

Oferta musi być sporządzona w języku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na 
język polski. Oferta powinna być sporządzona w jednym egzemplarzu, a zadrukowane strony 
oferty  ponumerowane.  Dokumenty  stanowiące  tajemnicę  przedsiębiorstwa  powinny  być 
odpowiednio zabezpieczone np. w oddzielnej kopercie lub skoroszycie (teczce). Oferta musi 
być podpisana przez wykonawcę tj. osobę (lub osoby) uprawnioną do reprezentowania firmy 
(zgodnie  z  wpisami  do akt  rejestrowych),  bądź  osobę upoważnioną  przez  wykonawcę  na 
piśmie,  w  tym  parafowane  wszystkie  strony  oferty  (wszystkie  załączniki  i  dołączone 
dokumenty wymagane przez zamawiającego) oraz wszelkie miejsca, w których wykonawca 
naniósł  zmiany.  Pełnomocnictwo  dla  osoby  reprezentującej  w tym  podpisującej  ofertę  w 
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imieniu  wykonawcy  może  być  przedstawione  w  formie  oryginału  bądź  kserokopii 
potwierdzonej  za  zgodność  z  oryginałem  notarialnie  lub  przez  osobę  uprawnioną  do 
reprezentowania  wykonawcy  zgodnie  z  wpisami  do  akt  rejestrowych.  Przedmiotowe 
pełnomocnictwo musi być złożone wraz z ofertą i stanowi jej integralną część. 
Kserokopie  dokumentów  muszą  być  poświadczone  za  zgodność  z  oryginałem  przez 
wykonawcę.  Dokumenty  dotyczące  podmiotów,  które  będą  uczestniczyły  w  realizacji 
zamówienia  bez  względu  na  jego  charakter  muszą  być  poświadczone  za  zgodność  z 
oryginałem przez wykonawcę lub przez ten podmiot.

Wykonawcy  są  zobowiązani  do  zachowania  niżej  podanego  sposobu  obliczania  ceny 
(sporządzania oferty cenowej): 
Nazwa usługi, jednostka miary  - miesiąc, ilość miesięcy, cena  bez podatku VAT za jeden 
miesiąc świadczenia usługi, stawka podatku VAT, cena za jeden miesiąc świadczenia usługi z 
podatkiem VAT, łączna cena bez podatku VAT (wynik pomnożenia ceny za jeden miesiąc 
bez podatku VAT przez ilość miesięcy),  łączna cena z podatkiem VAT (łączna cena bez 
podatku VAT powiększona o VAT). Ceny  muszą być wyrażone w polskich złotych, i muszą 
być  podane  zgodnie  z  obowiązującym  w Polsce  systemem  monetarnym  (zaokrąglone  do 
dwóch miejsc po przecinku).

Wykonawca  składając  ofertę  jest  zobowiązany  do  poinformowania  Zamawiającego  czy 
wybór oferty nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, 
wskazując nazwę (rodzaj) towaru, którego dostawa będzie prowadzić do jego powstania, oraz 
wskazania jego wartości bez kwoty podatku VAT.

Zamawiający  informuje,  iż  rozliczenia  między  zamawiającym  a  wykonawcą  będą 
prowadzone tylko w złotych polskich.

Jeżeli  Zamawiającemu  cena  oferty  wyda  się  rażąco  niska  w  stosunku  do  przedmiotu 
zamówienia i zbudzi wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu 
zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z 
odrębnych przepisów,  w szczególności  będzie niższa o 30% od wartości zamówienia lub 
średniej arytmetycznej cen wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwróci się o udzielenie 
wyjaśnień,  w tym złożenie  dowodów, dotyczących  elementów oferty mających  wpływ na 
wysokość ceny w szczególności w zakresie:  oszczędności metody wykonania zamówienia, 
wybranych  rozwiązań  technicznych,  wyjątkowo  sprzyjających  warunków  wykonania 
zamówienia dostępnych dla wykonawcy, oryginalności projektu wykonawcy, kosztów pracy, 
których  wartość  przyjęta  do  ustalenia  ceny  nie  może  być  niższa  od  minimalnego 
wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, pomocy publicznej udzielonej na podstawie 
odrębnych przepisów. 
Obowiązek  wykazania,  że  oferta  nie  zawiera  rażąco  niskiej  ceny,  spoczywa  na 
wykonawcy.  
Zamawiający  odrzuci  ofertę  wykonawcy,  który  nie  złożył  w  wyznaczonym  terminie 
wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, 
że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia.

Oferty należy składać w nieprzejrzystych zaklejonych kopertach w sposób uniemożliwiający 
ich otwarcie bez uszkodzenia. Należy stosować koperty podwójne zewnętrzne i wewnętrzne. 
Koperta zewnętrzna winna być zaadresowana na  Zamawiającego – Samodzielny Publiczny 
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Szpital Wojewódzki im. Papieża Jana Pawła II, 22 - 400 Zamość ul. Aleje Jana Pawła II 10 
pok. 248 i powinna być oznakowana następująco: „Przetarg nieograniczony – świadczenie 
usług serwisowych dla systemu do badań kardioangiograficznych Artis Zee Floor produkcji 
Siemens. Nie otwierać przed  24 marca 2016 r, godz. 12:00”, oraz powinna zawierać nazwę i 
dokładny adres wykonawcy.
Koperta  wewnętrzna  musi być oznakowana identyczne jak koperta zewnętrzna.
Ofertę należy złożyć w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Wojewódzkim im. Papieża Jana 
Pawła II w Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10 pok. 248 (Kancelaria Szpitala).

Wykonawca  może  wprowadzić  zmiany  lub  wycofać  złożoną  przez  siebie  ofertę  pod 
warunkiem, że zamawiający otrzyma  powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu 
przed  terminem  składania  ofert.  Powiadomienie  o  wprowadzeniu  zmian  lub  wycofaniu 
zostanie przygotowane, opieczętowane i oznaczone w sposób podany wyżej, a  koperta będzie 
dodatkowo  oznaczona  określeniami  „Zmiana”  lub  „Wycofanie”.  Wykonawca  nie  może 
wycofać oferty lub wprowadzić zmian w ofercie po upływie terminu składania ofert.  
Oferty mogą być doręczone osobiście lub przesłane pocztą, za pośrednictwem kuriera,  z tym 
że nie będzie brana pod uwagę data  stempla pocztowego,  oferta  w sposób fizyczny musi 
wpłynąć  w  wyznaczonym  terminie  do  siedziby  zamawiającego.  Oferty  złożone  po 
wyznaczonym terminie Zamawiający niezwłocznie zwróci wykonawcy.

Termin składania ofert upływa dnia 24 marca 2016 r.  o godz. 11:00. 

Wykonawca pozostanie związany ofertą przez 30 dni. Bieg terminu rozpocznie się wraz z 
upływem terminu składania ofert. Co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania 
ofertą zamawiający może zwrócić się do wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie 
tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni. 

Otwarcie ofert nastąpi w siedzibie Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. 
Papieża Jana Pawła II w Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10, w dniu 24 marca 2016 r. godz. 
12,00, pok. 210.  

Otwarcia  ofert  dokona  Komisja  Przetargowa  powołana  Zarządzeniem  Dyrektora 
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 
ul. Aleje Jana Pawła II 10. Otwarcie ofert jest jawne. 

Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. Podczas otwarcia ofert będą podawane nazwy (firmy) oraz adresy 
wykonawców, a także informacje dotyczące ceny, czasu usunięcia awarii z wymianą części 
lub  podzespołów  określone w  ofertach.  Informacje  te  będą  odnotowywane  w protokole 
postępowania.

W  toku  badania  i  oceny  złożonych  ofert  Zamawiający  może  żądać  od  wykonawców 
udzielenia  wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert. 
Zamawiający  będzie  poprawiał  w  tekście  oferty  oczywiste  omyłki  pisarskie,  oczywiste 
omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, 
oraz  inne  omyłki  polegające  na  niezgodności  oferty  ze  specyfikacją  istotnych  warunków 
zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty – niezwłocznie zawiadamiając o 
tym  wykonawcę,  którego  oferta  została  poprawiona.  Zamawiaj cy  odrzuci  ofert ,  je elią ę ż  
wykonawca  w  terminie  3  dni  od  dnia  dor czenia  zawiadomienia  nie  zgodzi  si  naę ę  
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poprawienie omy ki polegaj cej na niezgodno ci oferty ze specyfikacj  istotnych warunkówł ą ś ą  
zamówienia, niepowoduj ce istotnych zmian w tre ci ofertyą ś .

Zamawiający niezwłocznie  po wyborze  najkorzystniejszej  oferty  jednocześnie  zawiadomi 
wykonawców,  którzy  złożyli  oferty  o  wyborze  najkorzystniejszej  oferty,  podając  nazwę 
(firmę) albo imię i nazwisko albo miejsce zamieszkania   i adres wykonawcy, którego ofertę 
wybrano,  uzasadnienie jej wyboru, oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo 
miejsca  zamieszkania  i  adresy  wykonawców,  którzy  złożyli  oferty,  a  także  punktację 
przyznaną  ofertom w każdym kryterium oceny ofert  i  łączną  punktację;  o  wykonawcach 
których oferty zostały odrzucone podając uzasadnienie faktyczne i prawne, o wykonawcach, 
którzy zostali wykluczeni z postępowania podając uzasadnienie faktyczne i prawne, terminie 
określonym zgodnie z art. 94 ust 1 lub 2 ustawy PZP, po którego upływie umowa w sprawie 
zamówienia  publicznego  może  być  zawarta.  Wyniki  przetargu  obowiązują  po  ich 
zatwierdzeniu  przez  Dyrektora  Samodzielnego  Publicznego  Szpitala  Wojewódzkiego  im. 
Papieża Jana Pawła II w Zamościu, ul. Aleje Jana Pawła II 10.

IV. Warunki przeprowadzenia przetargu w tym kryteria oceny

Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 (dwa)  dni przed 
upływem  terminu  składania  ofert,  pod  warunkiem,  że  wniosek  o  wyjaśnienie  treści 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynie do zamawiającego nie później niż do 
końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek 
o  wyjaśnienie  treści  specyfikacji  istotnych  warunków  zamówienia  wpłynie  po  upływie 
terminu składania wniosku, lub dotyczyć będzie udzielonych wyjaśnień, zamawiający może 
udzielić wyjaśnień lub pozostawić wniosek bez rozpoznania.  

W uzasadnionych przypadkach w każdym czasie przed upływem terminu do składania ofert 
zamawiający może zmienić treść specyfikacji  istotnych warunków zamówienia.  Dokonaną 
zmianę specyfikacji  zamawiający przekaże niezwłocznie wszystkim wykonawcom,  którym 
przekazano specyfikację istotnych warunków zamówienia, zamieści ją także na swojej stronie 
internetowej.
Zamawiający  przedłuży  określony  termin  składania  ofert  jeżeli w  wyniku  zmiany  tre ciś  
specyfikacji istotnych warunków zamówienia nieprowadz cej do zmiany tre ci og oszenia oą ś ł  
zamówieniu jest niezb dny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach i poinformujeę  
o tym wykonawców, którym przekazano specyfikacj  istotnych warunków zamówienia, orazę  
zmiany zamie ci na stronie internetowej. ś
W tym przypadku wszelkie prawa i  zobowi zania Zamawiaj cego i  wykonawcy odno nieą ą ś  
wcze niej ustalonego terminu b d  podlega y nowemu terminowi.ś ę ą ł

Zamawiający nie będzie zwoływał  zebrania wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości 
dotyczących specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 

Pracownikiem upoważnionym przez zamawiającego do bezpośredniego kontaktowania się z 
wykonawcami są: mgr Grażyna Drankowska  tel. 84 677 32 73, w sprawach merytorycznych, 
mgr Anna Kokoć w sprawach formalnych tel. 84 677 32 81, pok. 215  od poniedziałku do 
piątku  w godzinach od 8.00 do 15,00 –  Samodzielny  Publiczny Szpital  Wojewódzki  im. 
Papieża Jana Pawła II w Zamościu ul. Aleje Jana Pawła II 10. 
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Oświadczenia,  wnioski,  zawiadomienia  oraz  informacje  będą  przekazywane  faksem  i  na 
piśmie  za  pośrednictwem  poczty.  Zamawiający  wymaga  niezwłocznego  potwierdzenia 
przekazywanych faxem oświadczeń, wniosków zawiadomień oraz informacji. 
Nr faksu Zamawiającego na który należy kierować korespondencję – 84 638 66 69.

Przy  wyborze  oferty  zamawiający  będzie  się  kierował  następującymi  kryteriami  oceny  o 
znaczeniu:
Cena - 97 %
Czas usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów – 3% - Za zaoferowanie maksy-
malnego dopuszczonego czasu usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów zostanie 
przyznanych – 0 pkt. Brak informacji o oferowanym czasie usunięcia awarii z wymianą czę-
ści lub podzespołów Zamawiający uzna jak zaoferowanie maksymalnego dopuszczonego cza-
su usunięcia awarii  - 3 dni robocze.
- za zaoferowanie 1 dnia roboczego zostanie przyznanych – 6 pkt
- za zaoferowanie 2 dni roboczych zostanie przyznanych – 3 pkt. 

Cena - będzie oceniana na podstawie oferty cenowej. Najwyżej oceniona  zostanie  oferta o 
najniższej cenie. Porównywane będą ceny brutto za całość przedmiotu zamówienia.
 Sposób obliczania punktów za kryterium ceny: przyjmuje się zasadę poziomu odniesienia 
- w tym przypadku stosunek ceny minimalnej do ceny oferty badanej. Uwzględniając wartość 
tego kryterium 97 punktów (1% = 1 pkt.)  obliczamy przyznaną liczbę punktów dla danej 
oferty mnożąc wyliczony współczynnik przez wagę kryterium tj. 97 pkt.

Czas usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów – będzie oceniany na podstawie 
złożonej informacji  o  czasie usunięcia awarii  w formularzu oferta wykonawcy.  Najwyżej 
oceniona zostanie oferta o najkrótszym  czasie usunięcia awarii z wymianą części lub podze-
społów. 
Sposób obliczania punktów za kryterium okres gwarancji: przyjmuje się zasadę poziomu 
odniesienia – w tym przypadku ilość przyznanych punktów za czas usunięcia awarii z wymia-
ną części lub podzespołów ofercie badanej do  ilości punktów przyznanych ofercie z najkrót-
szym czasem usunięcia awarii. Uwzględniając wartość tego kryterium 3 punktów (1%=1pkt) 
obliczamy przyznaną liczbę punktów dla danej oferty mnożąc wyliczony współczynnik przez 
wagę kryterium  tj. 3 pkt. 

Za ofertę najkorzystniejszą złożoną w ramach tego przetargu zostanie uznana oferta, 
która uzyska największą liczbę punktów za oba kryteria oceny łącznie.

Jeżeli nie można będzie wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej  
ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający wybierze 
spośród tych ofert, ofertę z najniższą ceną.
Zamawiający zawrze umowę w terminie, nie krótszym niż 5 dni  od dnia przesłania faksem 
zawiadomienia   o  wyborze  najkorzystniejszej  oferty.  Zamawiający  będzie  mógł  zawrzeć 
umowę przed upływem terminu, o którym mowa wcześniej, jeżeli  w niniejszym przetargu 
nieograniczonym zaistnieją przesłanki o których mowa w art. 94 ust. 2 pkt. 1 lit./a, ust. 2 pkt. 
3 lit./a  ustawy.
Zakres świadczenia wykonawcy wynikający z umowy będzie tożsamy z jego zobowiązaniem 
zawartym w ofercie. Umowa podlega unieważnieniu w części wykraczającej poza określenie 
przedmiotu zamówienia zawarte w specyfikacji istotnych warunków zamówienia. 
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Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 
której  dokonano  wyboru  wykonawcy.  Zamawiający  dopuszcza  możliwość  zmiany 
postanowień  umowy  w  zakresie  określonym  we  wzorze  umowy  integralnej  części 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia.

Zamawiający  nie wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

Jeżeli Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana uchlać się będzie od zawarcia umowy w 
sprawie  zamówienia  publicznego,  Zamawiający  może  wybrać  najkorzystniejszą  ofertę 
spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny,  chyba że 
zajdą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy. Prawo 
zamówień publicznych. 

Oferta zostanie odrzucona gdy:
- jest niezgodna z ustawą;
- jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia, z zastrzeżeniem 
art. 87 ust. 2 pkt. 3;
- jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji;
- zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia;
- została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert;
- zawiera  błędy w obliczeniu ceny;
-  wykonawca  w  terminie  3  dni  od  dnia  doręczenia  zawiadomienia  nie  zgodził  się  na 
poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt. 3;
- jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

Postępowanie  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  zostanie  unieważnione  gdy zaistnieje 
jedna  z okoliczności określonych w art. 93 ustawy Prawo zamówień publicznych.

Wykonawcom, a także innym osobom, jeżeli ich  interes prawny w uzyskaniu zamówienia 
doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów 
ustawy Prawo zamówień publicznych, przysługują środki ochrony prawnej.

Środki  ochrony  prawnej  wobec  ogłoszenia  o  zamówieniu  oraz  specyfikacji  istotnych 
warunków zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 154 pkt. 5 ustawy Pzp.

Odwołanie  przysługuje  wyłącznie  od  niezgodnej  z  przepisami  ustawy  czynności 
zamawiającego  podjętej  w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  lub 
zaniechaniu czynności do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.
Odwołanie  w  ramach  przedmiotowego  postępowania  z  uwagi  na  wartość  zamówienia 
przysługuje wyłącznie wobec czynności:
• opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu,
• wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia 
• odrzucenia oferty odwołującego.
Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której 
zarzuca  się  niezgodność  z  przepisami  ustawy,  zawierać  zwięzłe  przedstawienie  zarzutów, 
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określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.

Odwołanie  wnosi  się  do  Prezesa  Izby  w  formie  pisemnej  albo  elektronicznej  opatrzonej 
bezpiecznym  podpisem  elektronicznym  weryfikowanym  za  pomocą  ważnego 
kwalifikowanego certyfikatu.
Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia 
odwołania  w taki  sposób  aby mógł  on  zapoznać  się  z  jego  treścią  przed  upływem  tego 
terminu.  Domniemywa  się,  iż  zamawiający  mógł  się  zapoznać  z  treścią  odwołania  przed 
upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem 
terminu do jego wniesienia za pomocą jednego ze sposobów określonych w art.  27 ust.  2 
ustawy Prawo zamówień publicznych. 
Wykonawca  zgodnie   z  art.  181  ustawy Prawo zamówień  publicznych  może  w terminie 
przewidzianym  do  wniesienia  odwołania  poinformować  zamawiającego  o  niezgodnej  z 
przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest 
zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 
ust. 2. 
Odwołanie  wnosi  się  w  terminie  5  dni  od  dnia  przesłania  informacji  o  czynności 
zamawiającego stanowiącej  podstawę jego wniesienia  – jeżeli  zostały przesłane w sposób 
określony w art. 27 ust 2 albo w terminie 10 dni jeżeli zostały przesłane w inny sposób.
Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, wobec postanowień specyfikacji istotnych 
warunków zamówienia  wnosi  się  w terminie  5  dni  od dnia  zamieszczenia  ogłoszenia  w 
Biuletynie  Zamówień  Publicznych  lub  specyfikacji  istotnych  warunków  zamówienia  na 
stronie internetowej.
Odwołanie wobec czynności innych niż określone w art. 182 ust. 1 i 2 ustawy wnosi się w 
terminie  5  dni  od  dnia,  w  którym  powzięto  lub  przy  należytej  staranności  można  było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

Jeżeli  zamawiający  nie  prześle  wykonawcy  zawiadomienia  o  wyborze  oferty 
najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
• 15  dni  od  dnia  zamieszczenia  w  Biuletynie  Zamówień  Publicznych   ogłoszenia  o 

udzieleniu zamówienia;
• 1  miesiąca  od  dnia  zawarcia  umowy,  jeżeli  zamawiający  nie  zamieścił  w  Biuletynie 

Zamówień Publicznych  ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.  

W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania 
ofert.
Wszystkie istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy są 
zawarte  w  specyfikacji  istotnych  warunków  zamówienia  w  części  zatytułowanej  wzór 
umowy. 

Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
Zamawiający nie zamierza zawierać umowy ramowej.
Zamawiający nie przewiduje zamówień uzupełniających.
Zamawiający nie dopuszcza porozumiewania się drogą elektroniczną.
Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 
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Wzór umowy
zawierający istotne postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy

Umowa Nr AG.ZP.3320.       .        .16

zawarta  w  dniu  ................  2016  r.  w  Zamościu  pomiędzy  Samodzielnym  Publicznym 
Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu, ul. Aleje Jana Pawła II 10, 
wpisanym  do  Rejestru  Stowarzyszeń,  Innych  Organizacji  Społecznych  i  Zawodowych, 
Fundacji,  Samodzielnych  Publicznych  Zakładów  Opieki  Zdrowotnej  prowadzonego  przez 
Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000021024, NIP: 922 – 22 – 92 – 491, 
zwanym w treści umowy „Zamawiającym”, w imieniu którego działa:

..................................................................................................................................................

a firmą ..................................... z siedzibą w .................... adres: ...............................,
wpisaną do ............. w .................................................. pod Nr ....................... NIP ................., 
zwanąw treści umowy „Wykonawcą,” w imieniu której działa/ją:

................................................................................................................................................
 

Umowa jest  wynikiem przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie 
przetargu  nieograniczonego  zgodnie  z  postanowieniami  ustawy z  dnia  29 stycznia  2004r. 
Prawo  zamówień  publicznych  z  późn.  zm.,  którego  rozstrzygnięcie  nastąpiło  w 
dniu ...................... 2016 r. Treść umowy jest sporządzona na podstawie złożonej oferty.

§ 1
Przedmiot umowy 

1.  Przedmiotem  niniejszej  umowy  jest  świadczenie  przez  Wykonawcę  na  rzecz 
Zamawiającego - Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana 
Pawła II w Zamościu, usług serwisowych dla systemu do badań kardioangiograficznych 
Artis Zee Floor produkcji Siemens wraz z dwiema stacjami opisowymi: Syngo X  WP i 
ACOM PC , zwanego dalej łącznie „sprzętem”. 
2.  Wykonawca,  w ramach  świadczonych  usług  serwisowych  sprzętu,  zobowiązuje  się  do 
wykonywania,  zgodnie  z  zaleceniami  producenta,  bieżącej  konserwacji,  przeglądów 
okresowych,  kontroli  jakości,  napraw,  modyfikacji  i  zdalnej  diagnostyki  sprzętu  a  także 
dostawy  części  zamiennych  w  tym  lamp  rentgenowskich,  detektora  promieniowania   i 
pomocy aplikacyjnej oraz innych działań wynikających z przepisów bhp, zasad dotyczących 
napraw  i  przeglądów  systemu  do  badań  kardioangiograficznych  Artis  Zee  Floor  prod. 
Siemens  wraz  z  dwiema  stacjami  opisowymi,  zapewniających  właściwą  i  bezpieczną 
eksploatację  sprzętu. Szczegółowy  zakres  prac  objętych  usługą  serwisowania  sprzętu, 
zwanych dalej „usługami serwisowymi” obejmuje:
Przeglądy okresowe
1. Regularne przeglądy okresowe - interwały i zakres przeglądów zgodnie z zaleceniami 

producenta; terminy przeglądów  uzgodnione z Zamawiającym. Ostatni przegląd 
okresowy będzie wykonany w miesiącu kończącym okres obowiązywania umowy.
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2. Sprawdzenie bezpieczeństwa mechanicznego.
3. Kontrola występowania usterek zewnętrznych
4. Inspekcja zużycia części.
5. Oczyszczenie dróg chłodzenia i odprowadzania ciepła.
6. Smarowanie ruchomych części mechanicznych.
7. Sprawdzenie bezpieczeństwa elektrycznego.
8. Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego.
9. Porządkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych.
10. Sprawdzenie funkcjonowania urządzenia i jego gotowości do pracy.
11. Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia przeglądów.
12. Dokumentacja przeglądów.
13. Bieżące informowanie Zamawiającego o stanie technicznym sprzętu oraz warunkach po-

prawnej obsługi.
14. Sprawdzenie jakości obrazu.
15. Sprawdzenie  wartości  pomiarowych  i  aplikacyjnych  sprzętu z  wykorzystaniem 

specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomów.
16. Przeprowadzenie czynności korygujących - ustawienie i regulacja odpowiednich wartości 

nastawień w przypadkach ich odchylenia od wartości optymalnych.

Naprawy
1. Utrzymanie systemu do badań kardioangiograficznych Artis Zee Floor  prod. Siemens 

wraz z dwiema stacjami opisowymi  w stanie pełnej sprawności technicznej.
2. Interwencje  na  wezwanie  –  praca  w  miejscu  lokalizacji  sprzętu wraz  z  dojazdem 

inżyniera.
3. Diagnozowanie błędów, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkód powstałych w wyniku 

naturalnego zużycia części.
4. Kontrola  urządzenia  po  przeprowadzonej  naprawie.  Wykonywanie  testów 

eksploatacyjnych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r. 
w  sprawie  warunków  bezpiecznego  stosowania  promieniowania  jonizującego  dla 
wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (tj. Dz.U. z 2013 r. poz. 1015), zmienionego 
Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 (Dz.U. 2015, poz. 2040).

5. Dostawy wszystkich  części  zamiennych  w tym również komponentów specjalnych,  tj. 
lamp  rentgenowskich  i  detektorów  promieniowania  w  celu  zastąpienia  tych,  które  na 
skutek naturalnych procesów uległy całkowitemu zużyciu lub stały się nieprzydatnymi do 
dalszej eksploatacji.

6. Wykorzystanie  systemu  SRS  do  zdalnej  diagnostyki  i  naprawy  uszkodzeń  wraz  z 
utrzymaniem  infrastruktury  systemu  zdalnej  diagnostyki  łącznie  z  pokryciem kosztów 
użytkowania linii telekomunikacyjnej. 

7. Prowadzenie dokumentacji interwencji serwisowych.
Wszelkie  orzeczenia  techniczne  dotyczące  sprzętu  objętego  przedmiotem  zamówienia  w 
trakcie obowiązywania umowy będą wykonywane przez Wykonawcę bezpłatnie.

Modyfikacje
1. Przeprowadzenie  środków zapobiegawczych  w celu  zwiększenia  bezpieczeństwa pracy 

sprzętu.
2. Wykonanie  zalecanych  przez  producenta  aktualizacji  software’u  systemowego  i 

aplikacyjnego sprzętu.
3. Wykonanie zalecanych przez producenta modyfikacji sprzętu.
4. Dostawy materiałów niezbędnych do przeprowadzenia modyfikacji sprzętu.
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Pomoc aplikacyjna
1) Wsparcie techniczne przez inżyniera serwisu.

§ 2
Cena umowy

1. Wartość netto umowy za całość przedmiotu umowy, który został określony w § 1 ust. 2 
ustala się na kwotę................zł słownie złotych: ....................................................................... 
netto. 
Wartość brutto umowy za całość przedmiotu umowy,  który został  określony w § 1 ust.  2 
ustala  się  na  kwotę................zł  słownie  złotych:  ................................................................ 
brutto,  zgodnie  ze  złożoną  przez  Wykonawcę  ofertą  cenową  stanowiącą  załącznik  do 
niniejszej  umowy.  Wynagrodzenie  Wykonawcy  obejmuje  wszelkie  koszty  związane  z 
realizacją niniejszej umowy w tym koszty robocizny, dojazdów do siedziby Zamawiającego, 
koszty wymienianych i zużytych materiałów. 
2.  Rozliczanie  wynagrodzenia  za  realizację  przedmiotu  umowy  będzie  dokonywane  w 
okresach miesięcznych w oparciu o wystawioną przez Wykonawcę  fakturę VAT. Płatności 
dokonywane  będą  w 48  miesięcznych  ratach.  Wystawiona  przez  Wykonawcę  miesięczna 
faktura VAT będzie obejmowała 1/48 wynagrodzenia brutto wskazanego  w ust. 1.
3.  Miesięczne wynagrodzenie za przedmiot  umowy nie wzrośnie przez okres 12 miesięcy 
licząc od daty zawarcia umowy.
4.  Po  upływie  okresu  stałości  ceny,  o  którym  mowa  w  ust.  3,  wzrost  miesięcznego 
wynagrodzenia określonego w ust. 1 może nastąpić nie częściej niż jeden raz w roku i nie 
więcej jak o sumaryczny wzrost cen wynikający z miesięcznych (w stosunku do poprzedniego 
miesiąca) wskaźników cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszanych przez Prezesa GUS 
za miesiące następujące po miesiącu, w którym zawarto umowę.
5. Każdorazowo przed wprowadzeniem zmiany cen na podstawie ust.  4  Wykonawca jest 
obowiązany przedstawić  Zamawiającemu  uzasadnienie  nowych  cen  celem uzyskania  jego 
akceptacji. Zmiana cen może nastąpić po uzyskaniu akceptacji proponowanych zmian przez 
Zamawiającego w formie aneksu do umowy.
6.  W  przypadku  zmian  w  trakcie  realizacji  umowy  stawek  podatku  VAT  związanych  z 
przedmiotem umowy,  zmian wysokości  minimalnego wynagrodzenia  za pracę oraz zmian 
zasad  podlegania  ubezpieczeniom  społecznym  lub  ubezpieczeniu  zdrowotnemu  lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą 
miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, nie wcześniej niż z dniem 
wejścia  w  życie  przepisów,  z  których  wynikają  w/w  zmiany  wynagrodzenie  miesięczne 
netto/brutto ulegnie odpowiednim zmianom. 
7. Każdorazowo przed wprowadzeniem zmiany miesięcznego wynagrodzenia netto/brutto, o 
której mowa w ust. 6, Wykonawca jest obowiązany przedstawić Zamawiającemu na piśmie 
wpływ zmian stawek podatku VAT, zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę 
oraz zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 
lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne na koszty wykonania 
zamówienia  oraz  propozycję  nowych  cen  potwierdzone  powołaniem  się  na  stosowne 
przepisy, z których wynikają w/w zmiany. Zmiany wynagrodzenia, o których mowa następują 
po uzyskaniu akceptacji Zamawiającego w formie aneksu do umowy.
8. Obniżenie ceny może nastąpić w każdym okresie i nie wymaga formy aneksu do umowy.
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§ 3
Warunki płatności

1. Strony ustalają, że za wykonanie usługi Zamawiający zapłaci wynagrodzenie ustalone na 
podstawie § 2.
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty za przedmiot umowy w miesięcznych okresach 
rozliczeniowych  zgodnie  z  §  2  ust.  2  umowy  w  terminie  60  dni  od  daty  otrzymania 
prawidłowo wystawionej faktury VAT na konto wskazane przez Wykonawcę na fakturze.
3. Za datę zapłaty uznaje się datę uznania rachunku bankowego Wykonawcy kwotą należnego 
wynagrodzenia.
4. Ewentualna czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego (np. cesja 
wierzytelności  i/lub  należności  ubocznych  przysługujących  Wykonawcy  na  podstawie 
niniejszej  umowy)  może  nastąpić  wyłącznie  po  wyrażeniu  zgody  przez  podmiot,  który 
utworzył Zamawiającego.

§ 4
Realizacja

1.  Wykonawca   zobowiązany  zostaje  do  wykonania  przedmiotu  umowy  w  okresie  48 
miesięcy licząc od dnia jej zawarcia tj.  ....................2016r. do dnia ........................2020r.
2.  Wykonawca  wykonywać  będzie  usługi  serwisowe  zgodnie  z  instrukcjami  używania 
sprzętu, zaleceniami producenta, posiadaną specjalistyczną wiedzą i z należytą,  wymaganą 
prawem starannością.
3.  Przeglądy okresowe sprzętu będą wykonywane w terminach uzgodnionych uprzednio z 
Zamawiającym,  a  ich  częstotliwość  i  zakres  wynikać  będą  z  zaleceń  producenta  sprzętu 
znajdujących się w instrukcjach używania, o ile Strony nie określiły w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności, innego zakresu i częstotliwości przeglądów okresowych.
4.  Zgłaszanie  awarii  sprzętu  odbywać się  będzie  drogą  telefoniczną  lub faksową bądź za 
pośrednictwem poczty elektronicznej. Numer telefonu, pod który należy zgłaszać ewentualne 
awarie/uszkodzenia: ........................... dostępny 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, numer 
faksu: ............................., adres poczty elektronicznej: ....................................
5. Czas reakcji serwisowej na zgłoszoną awarię wynosi max. 24 godziny (od zgłoszenia)     w 
dni  robocze  rozumiane  jako dni  od poniedziałku  do piątku  z  wyłączeniem dni  ustawowo 
wolnych od pracy, w godzinach 8:00 – 17:00. Przez reakcję Wykonawcy na zgłoszoną awarię 
rozumie  się  m.in.  telefoniczny  wywiad  techniczny  przeprowadzony  z  bezpośrednim 
użytkownikiem sprzętu.
6. Czas usunięcia awarii z wymianą części lub podzespołów wynosi  max. 72 godziny tj. 3 dni 
robocze   rozumiane  jako  dni  od  poniedziałku  do  piątku  z  wyłączeniem  dni  ustawowo 
wolnych od pracy licząc od daty zgłoszenia awarii.
7. Usługi serwisowe w siedzibie Zamawiającego świadczone będą w dni robocze rozumiane 
jako  dni  od  poniedziałku  do  piątku  z  wyłączeniem  dni  ustawowo  wolnych  od  pracy  w 
godzinach 8.00 -17.00.
8.  W  uzgodnionym  terminie  Zamawiający  zobowiązany  jest  udostępnić  sprzęt  osobom 
wykonującym  usługi  serwisowe.  Sprzęt,  jak  również  pomieszczenia,  w  których  jest  on 
zlokalizowany,  winny  być  czyste  tj.  pozbawione  krwi  lub  innych  substancji 
zanieczyszczających aktywnych biologicznie lub chemicznie.  W razie  niewykonania przez 
Zamawiającego  przedmiotowych  obowiązków  Wykonawca  jest  uprawniony  do 
powstrzymania się od wykonywania umowy.
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9. Raport serwisowy jest podstawowym dokumentem obrazującym czas pracy poświęcony na 
daną czynność wchodzącą w zakres usługi serwisowej, zużyte części lub części, które mają 
zostać wymienione w celu usunięcia awarii, ewentualne zastrzeżenia lub uwagi związane z 
dalszym  postępowaniem  lub  eksploatacją  sprzętu.  Niezwłocznie  po  wykonaniu  usługi 
serwisowej raport serwisowy w dwóch egzemplarzach jest przedstawiany do podpisania przez 
pracownika Zamawiającego, a jego jeden egzemplarz  pozostaje u Zamawiającego. 
10.  Części  zamienne  przechowywane  przez  Wykonawcę  u  Zamawiającego  pozostają 
własnością  Wykonawcy.  Zużyte  lub  uszkodzone  części  wymienione  w  czasie  naprawy 
zastaną przekazane Wykonawcy.
11.  Wykonawca  przejmuje  całkowitą  odpowiedzialność  za  stan  sprzętu  podczas 
wykonywania usługi.
12. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody w sprzęcie powstałe w wyniku 
niewłaściwego wykonania usługi.
13. Usługi objęte niniejszą umową Wykonawca wykona w siedzibie Zamawiającego lub we 
własnej siedzibie (za zgodą Zamawiającego), przy użyciu własnych narzędzi i materiałów.
14.  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  zagospodarowania  odpadów  powstałych  w  wyniku 
świadczonych usług w sposób zgodny z przepisami Ustawy o odpadach.
15. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego uchybień  w wykonanej usłudze  przez 
Wykonawcę, Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o zaistniałym uchybieniu i 
wyznaczy termin jego usunięcia.
16. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości przy wykonaniu zleconych usług zagrażają-
cych bezpieczeństwu osób lub mienia, Zamawiający upoważniony jest do podjęcia wszelkich 
działań zmierzających do usunięcia zagrożenia i obciąży kosztami Wykonawcę.
17. Wykonawca może powierzyć  wykonanie obowiązków związanych z realizacją umowy 
stronie  trzeciej  tylko  w  zakresie,  w  jakim  jest  to  wymagane  przepisami  prawa  lub 
wymaganiami  producenta  urządzenia.  Za  działanie  takiego  podwykonawcy  Wykonawca 
odpowiada jak za działanie własne.
18.  Strony  nie  odpowiadają  za  niewykonanie  lub  nienależyte  wykonanie  zobowiązań 
wynikających  z  umowy,  jeżeli  to  niewykonanie  lub  nienależyte  wykonanie  umowy 
spowodowane zostało siłą wyższą.  Przez siłę wyższą rozumie się w szczególności: wojnę, 
powstanie, klęski żywiołowe, zarządzenia władz, powódź, pożar, strajk lub lokaut. Strona nie 
wykonującą  zobowiązań z  powodu siły  wyższej  ma obowiązek niezwłocznego pisemnego 
powiadomienia  o  fakcie  wystąpienia  zdarzenia  noszącego  znamiona  siły  wyższej  drugą 
Stronę.

§ 5
Dane osobowe

1. Mając na uwadze fakt, że na nośnikach informacji stanowiących części składowe lub przy-
należności sprzętu, mogą znajdować się dane osobowe pacjentów, jak również mając na uwa-
dze, że wykonywanie w ramach umowy niektórych usług serwisowych uwarunkowane jest 
koniecznością zapewnienia dostępu do przedmiotowych nośników i znajdujących się na nich 
informacji, w tym danych osobowych, Zamawiający będąc Administratorem Danych w opar-
ciu o art. 31 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r.    o ochronie danych osobowych , powierza 
Wykonawcy przetwarzanie tych danych     w zakresie i celu niezbędnym do wykonania usług 
serwisowych objętych niniejszą umową.
2. Wykonawca zobowiązuje się nie wykorzystywać baz danych osobowych  i zawartych w 
nich informacji, do celów innych niż wynikające z niniejszej umowy.
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3. W ramach realizacji przedmiotu umowy, niezależnie od sposobu jego wykonania, Wyko-
nawca zobowiązuje się do przestrzegania postanowień Ustawy z 29 sierpnia 1997r. o ochronie 
danych osobowych (Dz. U. 2015, poz. 2135ze zm.) oraz rozporządzenia Ministra Spraw We-
wnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie dokumentacji przetwarzania 
danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowia-
dać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych (Dz. U., 
Nr 100, poz. 1024), w zakresie przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie 
zabezpieczenia zbiorów danych osobowych przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnio-
nym,  zabraniem  przez  osobę  nieuprawnioną,  przetwarzaniem  z naruszeniem  ustawy  oraz 
zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem, zgodnie z art. 36 –39 a Ustawy wskazanej 
powyżej. 
4. Zamawiający upoważnia Wykonawcę  do realizacji, w jego imieniu, procesu zarządzania 
uprawnieniami do dostępu do powierzonych danych osobowych. 
5. Wykonawca  zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do których 
uzyska dostęp w związku z realizacją usług serwisowych, przy czym stan tajemnicy obowią-
zuje zarówno w trakcie trwania Umowy, jak i po jej ustaniu. 
6. Jeżeli w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawcę, Zamawiający 
będzie zobowiązany naprawić szkody osobom trzecim lub też poniesie inne sankcje określone 
przepisami prawa, to Wykonawca jest obowiązany zapłacić Zamawiającemu odszkodowanie 
rekompensujące poniesioną przez niego szkodę.
7. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających przekazanie lub ujawnienie da-
nych osobowych uprawnionym na mocy prawa instytucjom Wykonawca zobowiązany jest 
niezwłocznie (nie później niż w ciągu 1 dnia roboczego) przekazać Zamawiającemu zawiado-
mienie o zakresie i warunkach ujawnienia takiej informacji.
8. Zamawiający ma prawo nadzoru i kontroli w zakresie przestrzegania przez Wykonawcę 
unormowań umowy oraz przepisów prawa z zakresu ochrony danych osobowych.

§ 6
Zadania z zakresu bhp i p.poż.

1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów i zasad w zakresie bhp i p.poż. 
przez swoich pracowników świadczących prace/usługi na terenie Zamawiającego.
2.  Wykonawca  w  terminie  dwóch  tygodni  licząc  od  daty  zawarcia  umowy  dostarczy 
Zamawiającemu pisemne oświadczenie, że:

1) pracownicy  Wykonawcy,  którzy  będą  świadczyć  usługi  serwisowe na  terenie 
Zamawiającego:
a) posiadają  aktualne  orzeczenia  lekarza  medycyny  pracy  stwierdzające  brak 

przeciwwskazań do wykonywania tych usług;
b) posiadają aktualne szkolenia bhp;

2) Wykonawca dokonał oceny ryzyka zawodowego na stanowiskach pracy pracowników 
wykonujących prace w ramach świadczonych na rzecz Zamawiającego usług, także w 
aspekcie  zagrożeń  występujących  u  Zamawiającego  i  z  tą  oceną  zapoznał 
pracowników.  W  sytuacji  stwierdzenia  ryzyka  przekraczającego  dopuszczalne 
wartości  Wykonawca  zapewni  Zamawiającego  o  obniżeniu  ryzyka  do  ryzyka 
dopuszczalnego.

3.  Wykonawca  zobowiązuje  się,  że  jego  pracownicy  świadczący  pracę  na  terenie 
Zamawiającego  będą  wyposażeni  w   ubrania  i  obuwie  robocze  spełniające  wymagania 
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Polskich Norm oraz w środki ochrony indywidualnej adekwatne do występujących zagrożeń 
i spełniające wymagania dotyczące oceny zgodności.
4. Postanowienia zawarte w ust. 2 – 3 odnoszą się również do podwykonawców Wykonawcy,  
jeżeli będą oni świadczyć pracę/usługi na terenie Zamawiającego. 

§ 7
Poufność

1. W celu realizacji  postanowień niniejszego paragrafu ustala się,  że „informacja poufna” 
oznacza informację techniczną, technologiczną, organizacyjną i/lub handlową otrzymaną lub 
uzyskaną  w sposób zamierzony lub  niezamierzony  od drugiej  strony w formie  pisemnej, 
ustnej, czy też elektronicznej, w związku z realizacją niniejszej umowy. „Informacje poufne” 
to w szczególności informacje, które strony otrzymały bezpośrednio od siebie nawzajem, a 
także  za  pośrednictwem  osób  działających  w  imieniu  drugiej  strony  lub  osób  trzecich, 
nieujawnione przez stronę, której dotyczą do publicznej wiadomości w sposób umożliwiający 
zapoznanie się z nimi przez nieoznaczony krąg osób. W szczególności jako informacje poufne 
traktuje się informacje, które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003r. Nr 153, poz. 1503, ze zm.) 
oraz wszelkie dane osobowe dotyczące w szczególności pacjentów Zamawiającego czy też 
osób u niego zatrudnionych, a które zostały powzięte przez Wykonawcę w toku realizacji 
przedmiotowej umowy. Do ochrony danych osobowych mają zastosowanie przepisy ustawy z 
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych  i odpowiednio przepisy niniejszego § 
7 umowy.
2.  W przypadku wątpliwości,  czy określona informacja stanowi informację poufną, strona 
zobowiązana  do  zachowania  tajemnicy,  zwróci  się  do  drugiej  strony  o  wyjaśnienie 
wątpliwości.
3. W związku z powierzeniem informacji poufnych stronie, dana strona zobowiązana jest do 
zachowania ich poufności oraz zapewnienia ich ochrony w stopniu,  co najmniej,  równym 
poziomowi ochrony, na jakim chroni własne informacje poufne, nie mniejszym jednak niż 
uzasadniony  w  danych  okolicznościach,  a  wynikającym  z  profesjonalnego  charakteru 
działalności stron.
4.  Strony  zobowiązują  się  korzystać  z  wszelkich  informacji  poufnych  wyłącznie  w  celu 
realizacji umowy, nie ujawniać ich osobom trzecim i nie upubliczniać bez pisemnej zgody 
strony, której informacje poufne dotyczą. 
5.  Nie  stanowi  uchybienia  obowiązkowi  zachowania  w  tajemnicy  informacji  poufnych, 
ujawnienie takich informacji  w wyniku zobowiązania nałożonego przez uprawniony organ 
administracji  publicznej.  Strona,  która  zobowiązana  zostanie  przez  uprawniony  organ  do 
ujawnienia informacji poufnej, niezwłocznie zawiadomi o tym stronę której informacje mają 
zostać ujawnione.
6.  Strony zobowiązują się  do dołożenia  wszelkich  starań w celu zapewnienia,  aby środki 
łączności  wykorzystywane  przez  nie  do  odbioru,  przekazywania  oraz  przechowywania 
informacji gwarantowały zabezpieczenie informacji poufnych przed dostępem osób trzecich 
nieupoważnionych do zapoznania się z nimi.
7.  Obowiązek  zachowania  tajemnicy  informacji  poufnych  obciąża  strony  przez  okres 
obowiązywania  umowy a także,  przez okres jednego roku licząc  od daty zakończenia  jej 
obowiązywania.
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§ 8
Kary umowne

1.  Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  naliczania  Wykonawcy  kar  umownych  za 
niedotrzymanie terminów określonych w § 4 ust.  5 i 6, w wysokości 0,2% wartości brutto 
umowy wskazanej w § 2 ust. 1 za każdy dzień zwłoki. 
2.  W  przypadku  odstąpienia  Zamawiającego  od  umowy  z  przyczyn  leżących  po  stronie 
Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości 
brutto niezrealizowanej części umowy.
3. W przypadku odstąpienia Zamawiającego od umowy z jego winy, Zamawiający zapłaci 
Wykonawcy  karę  umowną  w  wysokości  10%  wartości  brutto   niezrealizowanej  części 
umowy.
4. W przypadku odstąpienia Wykonawcy od umowy z przyczyn leżących po jego stronie, 
Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  karę  umowną  w  wysokości  10%  wartości  brutto 
niezrealizowanej części umowy.
5. W przypadku gdy powstała szkoda przewyższa ustanowioną karę umowną, strony mają 
prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie nałożonych kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia.

§  9
Okres  realizacji umowy

1.  Umowa  obowiązuje  przez  okres  czterdziestu  ośmiu  (48)   miesięcy  od  daty  zawarcia 
umowy tj.  od dni....................2016r. do dnia ........................2020r..
2. Zamawiający zastrzega sobie w trakcie realizacji umowy prawo do jej wypowiedzenia za 
jednomiesięcznym okresem w następujących przypadkach:
a/ braku środków finansowych,
b/ zaniedbywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umow
c/ powtarzających się reklamacji tej samej usługi
d/ wykonania usługi niezgodnej z przedmiotem zamówienia
Wykonawcy  z  tego  tytułu  nie  przysługuje  prawo  do  naliczania  kar  umownych  ani 
odszkodowania. W powyższym przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 
należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
3. Umowa może być rozwiązana w każdym czasie w formie zgodnego oświadczenia woli obu 
umawiających się stron.
4. Po okresie 48   miesięcy  umowa wygasa.

§  10
Postanowienia końcowe

1. Wszelkie  zmiany niniejszej  umowy mogą być  dokonane wyłącznie za zgodą obu stron 
wyrażoną w formie aneksu (z zastrzeżeniem § 2 ust. 8).
2. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 
podstawie  której  dokonano  wyboru  wykonawcy,  z  wyjątkiem  sytuacji  przewidzianych  w 
niniejszej umowie.
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3. Nie wypełnianie warunków umowy przez Wykonawcę daje podstawę Zamawiającemu do 
rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym bez prawa Wykonawcy do naliczania kar 
umownych. W niniejszej sytuacji ma zastosowanie odpowiednio § 8 ust. 2.
4.  Zamawiający  ma  prawo  do  rozwiązania  niniejszej  umowy  w  całości  lub  w  części 
dotyczącej  danego  urządzenia/urządzeń  ze  skutkiem  natychmiastowym  w  przypadku 
wycofania  z  eksploatacji  u  Zamawiającego  urządzenia/urządzeń,  których  serwisowanie 
obejmuje niniejsza umowa. 
5. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający może odstąpić 
od  umowy  w  razie  zaistnienia  istotnej  zmiany  okoliczności  powodującej,  że  wykonanie 
umowy  nie  leży  w  interesie  publicznym,  czego  nie  można  było  przewidzieć  w  chwili 
zawarcia umowy (art. 145 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych).
6. W przypadku, o którym mowa w ust. 5, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy.
7. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie właściwe 
przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.
8. Ewentualne spory wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygane będą przez 
Sąd Powszechny właściwy  dla siedziby Zamawiającego.
9.  Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach,  jeden dla Wykonawcy, 
dwa dla Zamawiającego. 

                 WYKONAWCA:                                               ZAMAWIAJĄCY:
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