







 Zamość , dnia 25.03.2016r.

AOTR.334.74.
 
.2016                                                

dot: odpowiedzi na pytania oraz zmiany w treści zaproszenia 


Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu Ul. Aleje Jana Pawła II 10 informuje, że do zaproszenia do złożenia oferty na „Dostawę  telefonów komórkowych oraz świadczenie usług w zakresie telefonii komórkowej na potrzeby Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu” wpłynęły pytania na które udzielamy n/w odpowiedzi:
Pyt.1.
Pkt I.16 zaproszenia do składania ofert - wnosimy o rezygnację z wymogu zapewnienia po 8 typów terminali dla każdej z grup – wniosek niemożliwy do spełnienia szczególnie w grupie terminali Dual Sim – nie występuje tyle terminali na rynku spełniających podane wymagania techniczne minimalne. Dodajemy, iż taka ilość terminali w ofercie spowoduje znaczne zwiększenie jej wyceny – stanie się o wiele droższa, niż gdyby Wykonawca zaoferował po np. 2 modele w każdej z grup (dla znalezienia tak dużej liczby terminali spełniających podane wymagania minimalne, należy zaoferować telefony znacznej wartości, co znajdzie odzwierciedlenie w cenie oferty). Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów zaproszenia ofertowego w tym zakresie?
Odpowiedź:

Zamawiający zmienił treść Pkt I.16
Pyt.2.
Pkt I.16 zaproszenia do składania ofert - czy poprzez ten wymóg należy rozumieć, iż Wykonawca ma zaproponować po 1 terminalu dla każdej z grup w cenie 1 PLN, natomiast pozostałe mogą występować za dopłatą podaną w załączniku do umowy?
Odpowiedź:

Nie. Zamawiający w Pkt I.16 zobowiązuje Wykonawcę  do przedstawienia dodatkowej oferty dostępnych aparatów komórkowych minimum 8 typów wykraczających parametrami technicznymi określonymi w specyfikacji dla typu B lub C  z przyporządkowaniem kwoty netto dodatkowej dopłaty (wg załączonego wzoru ) do danej grupy. Zmianie ulega formularz „Telefony dodatkowe za dopłatą formularz Zal5” i zapis Pkt I.16 -  przed zmianą: „Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oferty dostępnych aparatów komórkowych (minimum 8 typów dla każdej z grup) wykraczających parametrami i ceną (max 1zł) określonych w specyfikacji z przyporządkowaniem typu do danej grupy i kwoty netto dodatkowej dopłaty (wg załączonego wzoru )” po zmianie:„Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oferty dostępnych aparatów komórkowych (minimum 6 typów) wykraczających parametrami technicznymi określonymi w specyfikacji dla typu B lub C z przyporządkowaniem kwoty netto dodatkowej dopłaty (wg załączonego wzoru) 
Pyt.3.
Zaproszenia do składania ofert - czy wymagane akcesoria do każdego z modeli terminali (ładowarka sieciowa, kabel USB) mają być dostarczone dodatkowo (pomimo dostarczenia ich w komplecie z telefonem), czy też wystarczą te, które znajdują się w opakowaniu razem z telefonem?
Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga dodatkowych akcesoriów jeżeli będą w komplecie z telefonem.
Pyt.4.
Formularz cenowy - czy dopuszczalne są ceny jednostkowe 0,00 PLN?
Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza ceny jednostkowe  0,00 PLN
Pyt.5.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 3, ust 2 – zwracamy się z prośbą o modyfikację zapisu i dopuszczenie możliwości zmiany wartości umowy brutto a przypadku ustawowej zmiany stawki VAT, przy zachowaniu niezmienności cen netto. Czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę zapisów zaproszenia ofertowego
w tym zakresie?

Odpowiedź:

Możemy zastrzec, że „Wymienione wyżej ceny netto nie mogą ulec podwyższeniu (…) ”. 
Pyt.6.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 4, ust 3 - czy Zamawiający zgodzi się na modyfikacje zapisu i określenie
iż za dzień zapłaty uznaje się dzień uznania należności na rachunku bankowym Wykonawcy,
zgodnie z art.454 § 1 Kodeksu Cywilnego uznanie zapłaty należności następuje z chwilą postawienia środków pieniężnych do dyspozycji wierzyciela – czyt. Wykonawcy – co w przypadku płatności bezgotówkowej oznacza wpłynięcie środków na konto Wykonawcy?

Odpowiedź:

Nie wyrażamy zgody. 
Pyt.7.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 6 - wnosimy o doprecyzowanie iż naliczanie kar może nastąpić
po zakończeniu procedury reklamacyjnej. Postępowania reklamacyjne wynikłe w toku realizacji umowy
będą prowadzone na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 7 marca 2014r. w sprawie reklamacji telekomunikacyjnej – Dz.U. z 2014r. poz. 284.

Informujemy iż Wykonawca nie może stać w pozycji dyskryminowanej, co oznacza pozostawienie
tego zapisu o swobodne naliczanie kar bez informowania Wykonawcy o zastrzeżeniach. Wyrażenie zgody Wykonawcy na ustosunkowanie się do reklamacji powinno być podstawą właściwej współpracy pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą. Czy Zamawiający wyraża zgodę na doprecyzowanie zapisów zaproszenia ofertowego w tym zakresie?

Odpowiedź:

Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 7 marca 2014r. w sprawie reklamacji telekomunikacyjnej -  par.7 Jednostka dostawcy usług, rozpatrująca reklamację, udziela odpowiedzi na reklamację w terminie 30 dni od dnia jej złożenia. 

Możemy zgodzić się na zapis, iż naliczanie kar umownych zostaje zawieszone na czas postępowania reklamacyjnego, ale nie dłużej niż na okres 30 dni od złożeni reklamacji. Zawieszenie kar umownych nie może dotyczyć jednak dostawy telefonów komórkowych, a jedynie świadczenia usług telekomunikacyjnych:

Proponowane zapisy:
1. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną:

a/ w przypadku niedotrzymania terminu dostawy telefonów komórkowych, o których mowa w § 1 ust.1 umowy, w wysokości 0,1% wartości brutto niezrealizowanej dostawy lub jej części za każdy kalendarzowy dzień zwłoki,

b/ w przypadku, gdy zwłoka w realizacji dostawy telefonów komórkowych, o których mowa w § 1 ust.1 umowy,   przekroczy 14 dni kalendarzowych Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2% wartości brutto niezrealizowanej dostawy lub jej części za każdy następny kalendarzowy dzień zwłoki, 

c/ w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę zapłaci on Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wartości niewykonanej części umowy.

D/ w przypadku niedotrzymania terminu rozpoczęcia świadczenia usług w zakresie telefonii komórkowej, o których mowa w § 1 ust.1 umowy, w wysokości 0,1% wartości brutto niezrealizowanej usługi lub jej części za każdy kalendarzowy dzień zwłoki,

2. Naliczanie kary umownej, o której mowa w ust.1 pkt d  będzie każdorazowo zawieszone  na czas postępowania reklamacyjnego przeprowadzanego w trybie rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 7 marca 2014r. w sprawie reklamacji telekomunikacyjnej
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
Pyt.8.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 7 – czy Zamawiający mógłby określić okres zwłoki, np. w przypadku
„3 dniowej zwłoki …”, jeżeli ten okres nie zostanie ustalony, to już w przypadku jednodniowej zwłoki Zamawiający będzie miał prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, a takie działanie
jest niekorzystne zarówno dla Wykonawcy jak i Zamawiającego? Wnosimy o doprecyzowanie zapisu.
Odpowiedź:

Proponuję 30 dni..

Pyt.9.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 9 - podany zapis stanowi uciążliwy warunek umowy – w przypadku sprzedaży telefonów w cenie 1,00 PLN, a nie odzyskania poniesionych nakładów (gdy Zamawiający odstąpi od pokrywania opłat abonamentowych wg własnego uznania) – Wykonawca poniesie straty finansowe. Wnosimy o wykreślenie zapisu, lub odwołanie postępowania, gdy nie ma zapewnionych środków na jego sfinansowanie.

Odpowiedź:

Nie wyrażamy zgody. Każde zakończenie umowy powoduje potrzebę rozliczenia się stron umowy. Zatem zakończenie umowy przed terminem spowoduje konieczność zwrotu aparatów przez Zamawiającego i nie można tutaj mówić o stratach finansowych Wykonawcy. 
Pyt.10.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 11, ust 2 - zwracamy się z prośbą o doprecyzowanie zapisu o informacje,
że to po stornie Zamawiającego będzie leżeć kontrola wykorzystania kwoty przeznaczonej na świadczenie usług telekomunikacyjnych. Czy Zamawiający wyraża zgodę na doprecyzowanie zapisów zaproszenia ofertowego w tym zakresie?

Odpowiedź:

To jest oczywisty obowiązek Zamawiającego i nie ma potrzeby precyzować tego w umowie. To Zamawiający musi tego progu pilnować, o czym Wykonawca będzie powiadomiony. 
Pyt.11.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 12, ust 2 - zwracam się do Zamawiającego z zapytaniem, czy zgadza się
na modyfikację treści zaproszenia do składania ofert i zmianę powyższego zapisu w następujący sposób: „Ewentualne sporne kwestie wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron właściwym do rozpoznania sporów wynikłych
na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego”? Wykonawca stoi
na stanowisku, że zapis taki jest korzystny zarówno dla Wykonawcy, jak i dla Zamawiającego, ponieważ zapewnia w pierwszej kolejności możliwość polubownego uzgodnienia stanowisk i rozwiązania sporu bez konieczności odwoływania się do sądów powszechnych.

Odpowiedź:

Wyrażamy zgodę.
Pyt.12.
Załącznik Nr 4 – wzór umowy § 12, ust 3 - zwracam się do Zamawiającego z zapytaniem, czy zgadza się
na modyfikację treści zaproszenia do składania ofert i zmianę zapisu w następujący sposób „W sprawach
nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały przepisy ustawy Prawo telekomunikacyjne
i Kodeksu Cywilnego”? W uzasadnieniu informuję, że ustawa z dnia 16 lipca 2004r. Prawo Telekomunikacyjne ma bezsprzeczne zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamówienia.

Odpowiedź:
Wyrażamy zgodę.

Zmianie ulega:
Formularz „Telefony dodatkowe za dopłatą formularz Zal5” 

Formularz „Specyfikacja techniczna oferowanego sprzętu formularz Zal3”

zapis Pkt I.16 -  przed zmianą: „Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oferty dostępnych aparatów komórkowych (minimum 8 typów dla każdej z grup) wykraczających parametrami i ceną (max 1zł) określonych w specyfikacji z przyporządkowaniem typu do danej grupy i kwoty netto dodatkowej dopłaty (wg załączonego wzoru )” 

po zmianie:„Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oferty dostępnych aparatów komórkowych (minimum 6 typów) wykraczających parametrami technicznymi określonymi w specyfikacji dla typu B lub C z przyporządkowaniem kwoty netto dodatkowej dopłaty (wg załączonego wzoru) 
 termin składania ofert przesunięty z dnia 21.03.2016 na 31.03.2016 
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