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Znak sprawy: AOT.I.0611.26.16 

Zaproszenie do złożenia oferty 
do 30 000 EURO 

Zamawiający : 

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki 

im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 

22-400 Zamość 

Aleje Jana Pawła II 10 

Tel. 84 6773333 

Fax. 84 6386669 

Zaprasza do złożenia oferty 

na dostawę łącza internetowego przez okres 36 miesięcy 

Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na dostawie, konfiguracji i utrzymania łączy 

telekomunikacyjnych w okresie 36 miesięcy według poniżej specyfikacji . 

 

 

Cześć I. łącze BGP -Podstawowe . 

 

___________________________________________________________________________ 

 

Lokalizacja 

Zakończenie sieci -szafa dystrybucyjna serwerowni znajdująca się w budynku Zamawiającego  

Aleje Jana Pawła II 10, 22-400 Zamość  

Przedmiotowe łącze ma być łączem podstawowym dla Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana 

Pawła II w Zamościu. 

___________________________________________________________________________ 

Przepływność  

Min.60/60 Mbit/s -łącze symetryczne.  

___________________________________________________________________________ 

Adresy IPv4 

Zamawiający wymaga dostarczenia adresów IPv4 w ilości 128. 

 

 

 

https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJpd260oTQAhXiB5oKHTEQDZIQFggjMAA&url=http%3A%2F%2Fszpitaljp2.zam.pl%2F&usg=AFQjCNEsE4EXrkP9G82HrXFOBf7w-fHYUw
https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJpd260oTQAhXiB5oKHTEQDZIQFggjMAA&url=http%3A%2F%2Fszpitaljp2.zam.pl%2F&usg=AFQjCNEsE4EXrkP9G82HrXFOBf7w-fHYUw
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Technologia wykonania  

Łącze światłowodowe. Łącza mają pracować w trybie fail-over tzn. gdy podstawowe łącze zostanie 

uszkodzone całość usługi dostępu do internetu (łącznie z adresacją podawaną na łączu głównym) 

zostanie przekierowane transparentnie dla Zamawiającego na łącze zapasowe, do czasu naprawy 

łącza podstawowego 

______________________________________________________________________ 

Urządzenia  

Wszystkie urządzenia pasywne /aktywne (np. modemy, konwertery, nadajniki ) służące do 

zestawienia łącza Backup będą podczas umowy własnością Wykonawcy i będą przez niego 

zarządzane. 

___________________________________________________________________________ 

Technologia zakończania sieci  

Port min FastEthernet  

___________________________________________________________________________ 

 

SLA 

Miesięczna dostępność usługi  na poziomie min 99.7% 

Czas reakcji na usterkę 2 godzin. 

Czas usunięcia awarii od momentu zgłoszenia max 12 godzin 

Oferowana usługa musi zapewniać nielimitowany transfer danych, nielimitowaną ilość otwartych 

sesji, brak blokowania usług i protokołów w Internecie 

Okres niedostępności usługi spowodowany przez awarię, będzie odliczany od opłaty miesięcznej 

proporcjonalnie od czasu niedostępności 

 

__________________________________________________________________________ 

Bezpieczeństwo  

Łącze będzie gwarantowało, że żadne informacje przez nie przepływające nie zostaną 

przechwycone, bądź  obserwowane przez  osoby nieuprawnione . 

Dostawca musi posiadać funkcjonujący całodobowo help-desk odpowiedzialny za przyjmowanie 

zgłoszeń o awariach i nieprawidłowościach w funkcjonowaniu łącza. Procedura przyjmowania 

powinna obejmować drogę telefoniczną, faxową i email. 
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Cześć II . Łącze Backup . 

 

__________________________________________________________________________ 

Lokalizacja 

Zakończenie sieci -szafa dystrybucyjna serwerowni znajdująca się w budynku Zamawiającego  

Aleje Jana Pawła II 10, 22-400 Zamość  

Przedmiotowe łącze ma być łączem podstawowym dla Szpitala Wojewódzkiego im. Jana Pawła II 

w Zamościu. 

_______________________________________________________________________ 

Przepływność  

Min.5/5 Mbit/s -łącze symetryczne. 

___________________________________________________________________________ 

Technologia wykonania  

Łącze światłowodowe lub radiowe- pracujące w paśmie koncesjonowanym - niezależna drogą 

wskazaną przez zamawiającego. 

Łącze musi być  niezależne od łącza głównego. (najlepiej jakby łącze dostarczał inny dostawca ale 

wszystkie koszty pokrywa Wykonawca przez doliczoną kwotę do abonamentu). 

Łącza mają pracować w trybie fail-over tzn. gdy podstawowe łącze zostanie uszkodzone całość 

usługi dostępu do internetu (łącznie z adresacją podawaną na łączu głównym) zostanie 

przekierowane transparentnie dla Zamawiającego na łącze zapasowe, do czasu naprawy łącza 

podstawowego 

___________________________________________________________________________ 

Urządzenia  

Wszystkie urządzenia pasywne /aktywne (np. modemy, konwertery, nadajniki ) służące do 

zestawienia łącza Backup będą podczas umowy własnością Wykonawcy i będą przez niego 

zarządzane. 

___________________________________________________________________________ 

Technologia zakończania sieci  

Port min FastEthernet  

___________________________________________________________________________ 

SLA 

Miesięczna dostępność usługi  na poziomie min 99.7% 

Czas reakcji na usterkę 2 godzin. 

Czas usunięcia awarii od momentu zgłoszenia max 12 godzin 

https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJpd260oTQAhXiB5oKHTEQDZIQFggjMAA&url=http%3A%2F%2Fszpitaljp2.zam.pl%2F&usg=AFQjCNEsE4EXrkP9G82HrXFOBf7w-fHYUw
https://www.google.pl/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiJpd260oTQAhXiB5oKHTEQDZIQFggjMAA&url=http%3A%2F%2Fszpitaljp2.zam.pl%2F&usg=AFQjCNEsE4EXrkP9G82HrXFOBf7w-fHYUw
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Oferowana usługa musi zapewniać nielimitowany transfer danych, nielimitowaną ilość otwartych 

sesji, brak blokowania usług i protokołów w Internecie 

Okres niedostępności usługi spowodowany przez awarię, będzie odliczany od opłaty miesięcznej 

proporcjonalnie od czasu niedostępności 

________________________________________________________________________ 

 

Bezpieczeństwo  

Łącze będzie gwarantowało, że żadne informacje przez nie przepływające nie zostaną 

przechwycone, bądź  obserwowane przez  osoby nieuprawnione . 

Dostawca musi posiadać funkcjonujący całodobowo help-desk odpowiedzialny za przyjmowanie 

zgłoszeń o awariach i nieprawidłowościach w funkcjonowaniu łącza. Procedura przyjmowania 

powinna obejmować drogę telefoniczną, faxową i email. 

_________________________________________________________________________ 

 

Wymagane warunki 

 Dostawca w dniu podpisana umowy zobowiązany jest podać imię i nazwisko opiekuna lub 

inną pomoc techniczną oraz wskazać numer telefonu, poprzez który Zamawiający będzie 

komunikował się 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobę w sprawach awarii łącza oraz w 

sprawach formalnych 8 godzin dziennie od poniedziałku do piątku. 

 Dostawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obsługę łącza. Dostawca 

samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile będą wymagane, oraz dokona 

niezbędnych ustaleń technicznych w celu podłączenia łącza. Zamawiający nie narzuca w 

ramach niniejszego postępowania żadnych technologii wykonania łącza. 

 Dostawca zobowiązuje się do wykonywania wszelkich prac związanych z realizacją 

przedmiotu umowy – w sposób nie kolidujący w żadnej mierze z bieżącą działalnością 

Zamawiającego. W przypadku, gdy powstanie konieczność wykonania prac kolizyjnych (tj. 

takich prac, które mogą utrudniać lub zatrzymać bieżącą działalność Zamawiającego), 

Dostawca jest zobowiązany do poinformowania o tym Zamawiającego z odpowiednim 

wyprzedzeniem (3 dni robocze) oraz do ustalenia z nim zakresu i czasu realizacji prac 

kolizyjnych 

 Dostawca zapewni na potrzeby Zamawiającego publiczną przestrzeń adresową o rozmiarze 

co najmniej 128 publicznych adresów IP z ciągłej przestrzeni adresowej. W przypadku 

konieczności zwolnienia aktualnie posiadanej przez Zamawiającego przestrzeni adresowej 

wraz z otrzymaniem nowej puli, Dostawca łącza przeprowadzi migrację zasobów 

sieciowych do nowej infrastruktury, ze szczególnym uwzględnieniem zmian związanych z 

obsługą usług publicznego DNS, celem zredukowania do minimum ryzyka zaburzenia pracy 

systemów pocztowych i publicznych serwisów WWW. 

 Dostawca zobowiązuje się do dokonania niezbędnych uzgodnień z firmą świadczącą usługę 

zewnętrznego serwera DNS, w celu przeprowadzenia zmian w konfiguracji wynikających ze 

zmiany połączenia. Dostawca pokrywa ew. koszty wykonania tych czynności. 
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 Płatności za dostawę łącza będą dokonywane na zasadzie miesięcznego abonamentu. 

Dopuszcza się jednorazową opłatę za aktywację usługi, jej wysokość nie może przekroczyć 

miesięcznej opłaty. 

 

Wymagany przez Zamawiającego termin realizacji umowy to 36 miesięcy począwszy od 

uruchomienia usługi.  

Sposób sporządzenia oferty :  

1. Ofertę należy złożyć w jednej zamkniętej kopercie w siedzibie Zamawiającego – p. 248 

Kancelaria. Ofertę można złożyć osobiście lub przesłać pocztą. Liczy się data wpływu 

oferty do Zamawiającego. 

2. Na kopercie należy umieścić nazwę i adres Zamawiającego, nazwę i adres Dostawcy oraz 

przedmiot oferty.  

3. Oferta musi być podpisana przez Dostawcę tj. osobę uprawnioną do reprezentowania firmy 

(zgodnie z wpisami do akt rejestrowych) bądź osobę upoważnioną przez Dostawcę na 

piśmie (dołączyć pełnomocnictwo). 

II. Oferta Dostawcy winna zawierać następujące dokumenty i informacje :  

1. Formularz „Oferty dostawcy” (wg załączonego wzoru), 

2. Ofertę cenową przygotowaną w n/w sposób: rodzaj asortymentu (jeżeli jest to możliwe 

numer katalogowy), ilość, cena jednostkowa netto (bez podatku VAT), łączna cena bez 

podatku VAT (wynik mnożenia ceny netto przez ilość), stawka VAT, łączna cena z 

podatkiem VAT (łączna cena netto powiększona o podatek VAT), producent. 

3. Aktualny odpis właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 

gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania 

ofert. 

4. Propozycję wzoru umowy 

Ceny muszą być wyrażone w złotych polskich zgodnie, z obowiązującym systemem monetarnym 

(zaokrąglone do dwóch miejsc po przecinku), łączna cena musi być wyrażona cyfrą i słownie. 

III. Termin złożenia oferty : 15.02.2017 r. godz. 14.00. 

IV. Oferta musi zawierać termin uruchomienia usługi (nie dłuższy niż 90 dni licząc daty 

zawarcia umowy) 

V. Wszelkie opłaty będą naliczane od daty uruchomienia usługi określonej w ofercie. 

VI. Osobą uprawnioną do kontaktów z Dostawcami jest: Tomasz Jaworski, tel. (84) 677 37 75 

VII. Cena podana przez Dostawcę nie może ulec podwyższeniu przez okres obowiązywania 

umowy. 

VIII. Unieważnienie postępowania. 

Zamawiający może unieważnić postępowanie gdy:.   
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1. cena najkorzystniejszej oferty przewyższy kwotę jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia 

2. wystąpi zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie 

zamówienia nie leży w interesie zamawiającego, 

3. nie zostanie złożona żadna oferta spełniająca wymogi zaproszenia do złożenia ofert, 

    bez podania przyczyny przed dokonaniem wyboru oferty. 

 

IX. Odrzucenie oferty. 

Oferta podlega odrzuceniu: 

1. jeżeli nie odpowiada wymaganiom Zamawiającego wskazanym w zaproszeniu, 

2. jeżeli wykonawca nie wykazał właściwego umocowania dla osoby podpisującej ofertę, 

3. jeżeli została złożona po terminie składania ofert, 

4. jeżeli jest nieważna na podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego, 5. jeżeli nie jest złożona w 

formie pisemnej. 

  X.   Kryteria oceny: 

Zamawiający ustala następujące kryteria oceny ofert i ich wagi: 

L

p. 

Kryterium Waga 

1 C – cena 90% 

2 P – przepustowość łącza 10% 

 

ad. 1  

Oferent, który zaproponuje najniższą cenę otrzyma 100 punktów, natomiast punktacja 

pozostałych oferentów zostanie wyliczona na podstawie wzoru: 

 C = ( cena ofert z najniższą ceną / cena badanej oferty ) x 90 [pkt] 

 

ad. 2 

Zamawiający przyzna za zaoferowaną przepustowość łącza nie mniejszą niż wymagalna, 

określona w specyfikacji i nie większą niż 100 Mb/s punktację według wzoru: 

 P = ( przepustowość łącza badanej oferty – 60 )/ 4 [pkt] 

 

W przypadku zaoferowania przepustowości łącza większej niż 100 Mb/s, do oceny oferty 

zostanie przyjęta wartość 100. 

 

Załączniki: 

1. Formularz oferty wykonawcy. 

2. Oferta Cenowa 

Z-ca Dyrektora 

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego 

im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 

  ds.Lecznictwa 

 (-) lek. med. Marek Lipiec 

 

 



Strona 7 z 8 

Samodzielny Publiczny 

Szpital Wojewódzki im. 

Papieża Jana Pawła II 

ul. Al. Jana Pawła II 10  

22-400 Zamość 

fax (084) 638 66 69   

OFERTA  WYKONAWCY  

Nr …...... 

Odpowiadając na Państwa zaproszenie do złożenia oferty (numer sprawy AOT.I.0611.26.16 ) na 

dostawę łącza internetowego. 

Oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia, zgodnie z wymogami opisu, za kwotę w wysokości : 

- netto: .................................... zł 

(słownie: ………...................................................................................................... zł) 

- stawka podatku VAT ................... % 

- brutto: .......................................... zł 

(słownie: ………...................................................................................................... zł) 

1.Oświadczam, że wykonam przedmiot zamówienia  w terminie …............  od dnia podpisania 

umowy . 

2.Oświadczam, że zapoznałem się i akceptuję postanowienia zawarte we wzorze umowy  w 

przypadku wybory mojej oferty zobowiązuję się do podpisania umowy na warunkach 

wynikających z niniejszej oferty i według przedstawionego wzoru. 

3.Oświadczam, że zapoznałem się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnoszę do niego 

zastrzeżeń. 

4.Oferuję termin płatności ....... dni od daty otrzymania faktury VAT ( minimalny wymagany przez 

Zamawiającego – 60 dni ) . 

5. Załącznikami do niniejszego formularza oferty stanowiącymi jej integralną część są: 

a. aktualny odpis z właściwego rejestru (np. KRS) lub centralnej ewidencji i informacji o 

działalności gospodarczej , 

b. pełnomocnictwo w oryginale bądź notarialnie poświadczone w przypadku podpisania 

niniejszej oferty przez pełnomocnika .       c. formularz oferty cenowej 

      d.    inne.................................... 

……………………………………………. 

podpis osoby uprawnionej /upoważnionej * 

    

 niepotrzebne skreślić 

 

 



Strona 8 z 8 

 

OFERTA CENOWA 

                                                                         

Lp. Asortyment  Ilość 

szt  

Cena 

jedn 

netto 

(w 

PLN) 

Stawka 

podatku 

VAT 

(w %) 

Cena 

jedn 

brutto 

(w 

PLN) 

(4+5 ) 

Łączna 

cena 

netto 

(w 

PLN) 

(4x3) 

Łączna 

cena 

brutto 

(w PLN) 

( 7+5) 

Producent 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1          

X Razem X X X X   X 

Wartość brutto (słownie).............................................................................................................   

                                                                                                  .................................................. 

                                                                                   ( podpis osoby uprawnionej lub upoważnionej *) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           

* niepotrzebne skreślić 
Załącznik Nr 1 do zaproszenia 

                                                                                                             AOT.I.0611.26.16 
(miejscowość, data)   

........................................... 

 

 

 

 

 

 

(pieczątka wykonawcy) 

tel.: ...................................  

fax: ................................... 


