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Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w
Zamosciu ul. Aleje Jana Pawla II 10, zgodnie z art. 38 ust. 1, 2 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych informuje, ze wplynety wnioski o wyjasnienie tresci
specyfikacji  istotnych warunkéw zaméwienia opracowane] do przetargu
nieograniczonego na $wiadczenie uslug serwisowych dla systemu do badan
kardioangiograficznych Artis Zee Floor produkcji Siemens z dwiema stacjami
opisowymi. Ponizej podajemy tres¢ pytan i wyjasnien:

1. Pytanie dot. Oferta Wykonawcy pkt 1
Celem doprecyzowania zwracamy si¢ z prosba o rozrdznienie czasu usuni¢cia awarii
na: a) czas usunig¢cia awarii bez konieczno$ci uzycia czesci zamiennych, 1 tutaj
proponujemy 3 dni robocze (od poniedziatku do piagtku z wylgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) oraz b) czas usuni¢cia awarii z koniecznoscig uzycia czesci
zamiennych — tutaj prosimy o 5 dni roboczych (od poniedziatku do piatku z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Nasza prosba wynika z
doswiadczenia, ze czas 72h na kompletne usunigcie awarii jest w niektorych
przypadkach niemozliwy do spetnienia z uwagi chociazby na stopien zaawansowania
(mozliwo$¢ komplikacji) powstalej awarii lub po prostu czas, wymagany do
prawidtowej lokalizacji zrodta i postawienia diagnozy uszkodzenia/awarii.
Dodatkowo, pragniemy nadmienié, ze magazyn cze$ci zamiennych znajduje si¢ poza
granicami naszego kraju, co wigze si¢ rowniez z dluzszym (w stosunku do transportu
krajowego) transportem czg¢$ci zamiennych z fabryki producenta.

Analogiczna zmiana miataby miejsce w Instrukcji dla Wykonawcéw cz. 1 Opis
przedmiotu Zaméwienia oraz w Umowie par. 4 ust.6
Wyjasnienie: Zamawiajgcy wydtluza czas usunigcia awarii z wymiang cz¢sci lub
podzespoldéw do 5 dni roboczych (od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni usta-
wowo wolnych od pracy. W zwigzku z powyzszym w ,,Formularzu oferta wykonaw-
cy” pkt. 1 zdanie 2 otrzymuje brzmienie: Maksymalny dopuszczony przez Zamawia-
jacego czas usunig¢cia awarii z wymiang czesci lub podzespotow to 5 dni roboczych
(od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy). W
SIWZ w czesci Opis przedmiotu zamowienia str. 5 zdanie: ,,Maksymalny dopuszczo-
ny czas usuni¢cia awarii z wymiang czes$ci zamiennych lub podzespotow — 72 godzi-
ny tj. 3 dni robocze liczac od daty zgloszenia awarii” otrzymuje brzmienie: ,,Maksy-
malny dopuszczony czas usuni¢cia awarii z wymiang czesci zamiennych lub podze-
spotéw — 5 dni roboczych(od poniedziatku do pigtku z wyltaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) liczac od daty zgloszenia awarii”. Ulega zmianie tre$¢ § 4 ust. 6
wzoru umowy integralnej czesci SIWz, otrzymuje brzmienie ,,Czas usuni¢cia awarii
z wymiang cze¢sci lub podzespotdéw wynosi max 5 dni roboczych rozumianych jako
dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy liczac
od daty zgtoszenia awarii”.
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Wprowadza si¢ réwniez zmiang¢ w zapisach dotyczacych kryterium oceny ofert
,,Czas usunigcia awarii z wymiang cze¢sci lub podzespotéw o znaczeniu 3%. Obowig-
Zujace zapisy to:

Czas usuniecia awarii z wymiang czesci lub podzespolow — 3% - Za zaoferowanie
maksymalnego dopuszczonego czasu usunig¢cia awarii z wymiang cze¢sci lub podze-
spotéw zostanie przyznanych — 0 pkt. Brak informacji o oferowanym czasie usunie-
cia awarii z wymiang cz¢sci lub podzespotow Zamawiajacy uzna jak zaoferowanie
maksymalnego dopuszczonego czasu usunigcia awarii - 5 dni roboczych.

- za zaoferowanie 1 dnia roboczego zostanie przyznanych — 4 pkt

- za zaoferowanie 2 dni roboczych zostanie przyznanych — 3 pkt

- za zaoferowanie 3 dni roboczych zostanie przyznanych — 2 pkt

- za zaoferowanie 4 dni roboczych zostanie przyznanych — 1 pkt.

2. Pytanie dot. Instrukcja dla Wykonawcow cz. I Opis przedmiotu zamowienia,
Przeglady okresowe, pkt 1. Prosimy o usunig¢cie ostatniego zdania. Przeglady
wykonywane sg co 6 miesiecy — zgodnie z zaleceniami producenta. Nie oznacza to,
ze ostatni przeglad bedzie wykonany w miesigcu konczacym okres obowigzywania
umowy. Analogiczna zmiana miataby miejsce w Umowie par.l ust.2 Przeglady
okresowe pkt 1.

Wyjasnienie: Wigzace sg zapisy wzoru umowy integralnej cz¢sci SIWZ.

3. Pytanie dot. Instrukcja dla Wykonawcow cz. I Opis przedmiotu Zamowienia,
Naprawy pkt 4. Celem doprecyzowania, ze chodzi o wymagane prawem testy
eksploatacyjne wykonywane po kazdej istotnej naprawie urzadzenia, w zakresie
uzasadnionym specyfikacja wykonanej naprawy, prosimy o dodanie stow: ,,po
istotnej naprawie” po stowach: ,testow eksploatacyjnych”. Analogiczna zmiana
miataby miejsce w Umowie par.1 ust.2 Naprawy pkt 4.

Wyjasnienie: Pkt 4 otrzymuje brzmienie: ,,Kontrola urzadzenia po przeprowadzonej
naprawie. Wykonywanie testow eksploatacyjnych po istotnej naprawie zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 2011 r. w sprawie warunkow
bezpiecznego stosowania promieniowania jonizujacego dla wszystkich rodzajow
ekspozycji medycznej (tj. DzU. z 2013 r. poz. 1015), zmienionego
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 12 listopada 2015 (Dz.U. 2015, poz.
2040).” § 1 ust. 2 wzoru umowy integralnej czesci SIWZ Naprawy pkt. 4 otrzymuje
powyzsze brzmienie.

4. Pytanie dot. Instrukcja dla Wykonawcow cz. I Opis przedmiotu Zamdwienia,
Naprawy. Prosimy o zastgpienie stowa ,bezplatnie" na stowa ,,w ramach ceny
umowy". Stosowanie slowa ,bezptatnie” moze by¢ interpretowane przez stuzby
fiskalne, jako darowizna, co moze skutkowa¢ konsekwencjami skarbowymi
wynikajacymi z przepisoéw o podatkach i darowiznach. Analogiczna zmiana miataby
miejsce w Umowie par.1 ust.2 Naprawy

Wyjas$nienie: Zdanie po pkt. 7 w opisie przedmiotu zamowienia - Naprawy i
umowie §1 ust. 2 po pkt. 7 — Naprawy, otrzymuje brzmienie: ,,Wszelkie orzeczenia
techniczne dotyczace sprzetu objetego przedmiotem zamowienia w trakcie
obowigzywania umowy beda wykonywane przez Wykonawce w ramach ceny
umowy”

5. Pytanie dot. Instrukcja dla Wykonawcow cz. I Opis przedmiotu Zamodwienia.
Celem ujednolicenia z zapisami w projekcie umowy par. 4 ust. 5 prosimy o dodanie
stow: ,,rozumiane jako dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo
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wolnych od pracy” po stowach ,,dni robocze”. Dotyczy zapisu o czasie reakcji.
Wyjasnienie: §4 ust. 5 wzoru umowy integralnej czesci SIWZ ma brzmienie: ,,5.
Czas reakcji serwisowe] na zgloszong awari¢ wynosi max. 24 godziny (od
zgloszenia) w dni robocze rozumiane jako dni od poniedziatku do piatku z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 8:00 — 17:00. Przez
reakcje Wykonawcy na zgloszong awari¢ rozumie si¢ m.in. telefoniczny wywiad
techniczny przeprowadzony z bezposrednim uzytkownikiem sprzetu”.

6. Pytanie dot. Instrukcja dla Wykonawcow cz. I Opis przedmiotu Zamédwienia.
Prosimy o skrocenie terminu platnosci do 30 dni. Proponowany przez
Zamawiajacego termin 60 dni moze mie¢ wplyw na ceng¢ oferty wynikajaca z
koniecznosci finansowania Zamawiajacego przez Wykonawce. Analogiczna zmiana
mialaby miejsce w Umowie par. 3 ust.2.

Wyjasnienie: Zamawiajacy wyraza zgode na skrécenie terminu do 30 dni.
Obowigzujacy termin platnosci to — 30 dni liczac od daty otrzymania przez
Zamawiajacego faktury VAT.

7. Pytanie dot. Umowa par. 4 ust.15.Prosimy o dopisanie po stowie: ,,niezwlocznie”
stowa: ,,pisemnie” oraz o dopisanie na koncu ustepu sformutowania: ,,nie krotszy niz
5 dni roboczych”, w celu doprecyzowania zapisow.

Wyjasnienie: §4 ust. 15 otrzymuje brzmienie: ,,15. W przypadku stwierdzenia przez
Zamawiajacego uchybien w wykonanej ustudze przez Wykonawce, Zamawiajacy
niezwtocznie, pisemnie poinformuje Wykonawce o zaistniatym uchybieniu i
wyznaczy termin jego usunig¢cia nie krotszy niz 5 dni roboczych rozumianych jako
dni od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy”.

8. Pytanie dot. Umowa par. 4. Prosimy o dopisanie ustepu 19 o tresci: Wykonawca
ponosi bez ograniczen umownych odpowiedzialno§¢ w zakresie, w jakim
bezwzgledne przepisy prawa nie pozwalaja na zmian¢ lub ograniczenie
odpowiedzialnosci  odszkodowawczej. W  pozostalym  zakresie  lgczna
odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajaca z umowy lub
pozostajaca z nig w zwiazku, niezaleznie od podstaw prawnych dochodzonego
roszczenia (w tym z tytutu kar umownych) ograniczona jest do rocznej warto$ci
umowy netto. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utracone korzysci, utrate
przychoddéw, utracone dane, utrate zyskow, utrate mozliwosci eksploatacji, przerwy
w pracy, koszty kapitalowe, odszkodowania 1 kary umowne placone przez
Zamawiajacego swoim kontrahentom.

Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szersza mig¢dzynarodowg praktyka, w
ktorej standardem sa klauzule ograniczajace odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
Wykonawcy, w kontekS$cie coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialno$¢
Wykonawcy nie powinna przekracza¢ okreslonej czgs$ci wynagrodzenia umownego
Wykonawcy (min. klauzule takie funkcjonuja w umowach Banku Swiatowego).
Pragniemy zauwazy¢, ze ograniczenie odpowiedzialno$ci do konkretnej kwoty i do
sytuacji, w ktorych wystapita bezposrednia strata Zamawiajgcego pozwoli na
zaoferowanie znacznie nizszej ceny, a wyznaczony putap kar umownych i facznej
kwoty odpowiedzialno$ci odszkodowawczej sg 1 tak wystarczajacym czynnikiem
,motywujacym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego wykonania umowy.
Jednoczes$nie prosimy, celem ujednolicenia zapiséw o dopisanie w Umowie par. 4
ust.12 na koncu ustepu sformutowania: ,,z zastrzezeniem ust.19”.

Wyjasnienie: Wigzace sg zapisy wzoru umowy integralnej czgsci SIWZ.
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9. Pytanie dot. Umowa par. 8 ust.1. Prosimy o zmniejszenie kar umownych do 0,1%
warto$ci netto umowy.
Wyjasnienie: Wiazace sa zapisy wzoru umowy integralnej czesci SIWZ.

10. Pytanie dot. Umowa par. 8 ust.1. Wzigwszy pod uwagg, iz zastrzezenie kar
umownych ma na celu zdyscyplinowanie Wykonawcy a nie wzbogacenie
Zamawiajacego oraz fakt, ze zastrzezenie zbyt wysokich kar umownych negatywnie
wplynie na kalkulacje ryzyk oraz cen¢ oferowang przez Wykonawce zwracamy si¢ z
prosba o miarkowanie kary wzgledem wartosci umowy. Proponujemy powszechnie
stosowane 10% wartosci umowny netto, przez dodanie sformutowania: ,,nie wigcej
jednak niz 10% rocznej wartosci umowy netto danego aparatu, ktorego dotyczyla
zwloka” — na koncu pierwszego zdania.

Podstawa powinno by¢ odniesienie do konkretnej kwoty zgodnie z wyrokiem SN z 8
lutego 2007 I CSK 420/06 Sformulowanie art. 483 § 1 k.c. dopuszczajace
zastrzezenie kary umownej w "okreslonej sumie" w sposob jednoznaczny prowadzi
do wniosku, ze kara ta powinna by¢ w chwili zastrzegania wyrazona kwotowo.
Dopuszczalne bytoby postuzenie si¢ innymi miernikami wysokosci, np. ulamkiem
wartosci rzeczy albo ulamkiem innej sumy (warto$ci kontraktu), jezeli ustalenie
kwoty byloby tylko czynno$ciag arytmetyczng, natomiast przyjecie konstrukcji
prawnej zaktadajacej ustalanie w przysztosci podstawy naliczania kary umownej nie
byloby zgodne z art. 483 § 1 k.c. 1 stanowitoby inng czynno$¢ prawna.

Wyjasnienie: §8 ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,,1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do naliczania Wykonawcy kar umownych za niedotrzymanie terminéw okreslonych
w § 4 ust. 516, wwysokosci 0,2% warto$ci brutto umowy wskazanej w § 2 ust. 1 za
kazdy dzien zwtoki, nie wigcej jednak niz 10% rocznej warto$ci umowy brutto”.

11. Pytanie dot. = Umowa par. 8 wust. 5.Prosimy celem doprecyzowania
proponowanych przez nas zapisOw o dopisanie na koncu ustepu sformutowania: ,,z
zastrzezeniem par . 4 ust.19”

Wyjasnienie: Wigzace sg zapisy wzoru umowy integralnej cz¢sci SIWZ.

12. Pytanie dot. Umowa par. 9 ust. 2. Prosimy o usuniecie niniejszego ustepu.
Uprzejmie zwracamy uwage, ze umowa zostanie zawarta na czas okreslony, jej
wczesniejsze rozwigzanie moze mie¢ miejsce wylgcznie za porozumieniem stron lub
w przypadku skorzystania z instytucji odstapienia. Instytucja rozwigzania umowy za
wypowiedzeniem ma zastosowanie w umowach zawieranych na czas nieokreslony.
Zwracamy tez uwage, ze wynagrodzenie zostato skalkulowane z uwzglgdnieniem 48
miesigcznego okresu jej trwania, a ptacone jest w miesiecznych ratach (ratach,
ktérych wielko$¢ nie jest uzalezniona od wartosci prac czy zuzytych czgsci
zamiennych w danym miesigcu — raty sa rowne), wczesniejsze — za wypowiedzeniem
rozwigzanie umowy moze skutkowa¢ tym, ze de facto w zakresie niektorych ze
swiadczonych w ramach umowy ustug mie¢ bedziemy do czynienia z darowizng —
gdy wielko$¢ zaplaconego wynagrodzenia nie bedzie adekwatna do warto$ci
$wiadczonej ustugi, czy warto$ci wymienionych/zuzytych czesci zamiennych.
Wyjasnienie: Wigzace sa zapisy wzoru umowy integralnej cz¢$ci SIWZ.

13. Pytanie dot. Umowa par. 10 ust.3. Prosimy o nadanie nast¢pujacego brzmienia
ustepowi: Razace niewypelnianie warunkow umowy przez Wykonawce daje
podstawe Zamawiajagcemu do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
bez prawa Wykonawcy do naliczania kar umownych po uprzednim pisemnym
wezwaniu Wykonawcy 1 bezskutecznym uptywie wyznaczonego mu dodatkowego
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terminu nie krotszego niz 7 dni roboczych. W niniejszej sytuacji ma zastosowanie
odpowiednio § 8 ust. 2.

Odstapienie od umowy jest najdrastyczniejsza (nadzwyczajng) forma rozwigzania
problemow wystepujacych w trakcie wykonywania umowy, z tego tez wzgledu nie
powinno mie¢ miejsca, jesli Wykonawca narusza umowe w sposOb nieistotny.
Ponadto w takich postanowieniach nalezy wyraznie napisa¢, w jakich konkretnych
sytuacjach / stanach Zamawiajacy bedzie mogt takie prawo wykonaé, a takze
powinno by¢ postanowienie zobowigzujagce Zamawiajacego do uprzedniego
wezwania Wykonawcy do zaprzestania takich naruszen, w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci, w wyznaczonym dodatkowym terminie nie krotszym niz 7
dni, po bezskutecznym uptywie tego terminu. Tym bardziej, Ze interes
Zamawiajacego w tym zakresie w pelni zabezpieczajg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz pozostate postanowienia umowy.

Stowo ,,razace” wskazuje, ze mowa jest o sytuacjach wyraznie wskazujacych na
istotne przypadki nienalezytego wykonania umowy a nie te o charakterze
uznaniowym.

Wyjas$nienie: Wigzace sg zapisy wzoru umowy integralne czesci SIWZ.

Z-ca Dyrektora
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego
im. Papieza Jana Pawta I w Zamosciu
ds. Lecznictwa

lek. med. Marek Lipiec
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