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	Załącznik Nr 1 
do Regulaminu Udzielania Zamówień na dostawy nieprzekraczające 30.000 euro 
z dnia 12.05.2014 r.













Zamość, dnia: 21.02.2017r.
DJ. 0612. 6. 01959. 2017.
Zamawiający :
Samodzielny Publiczny

Szpital Wojewódzki 

im. Papieża Jana Pawła II

ul. Al. Jana Pawła II  10

22-400 Zamość

tel. ( 84 ) 677 33 33

fax (84) 638 66 69

Dotyczy: zaproszenia do złożenia oferty na usługę do 30.000 euro, w zakresie przeprowadzenia procesu auditowania i certyfikacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością wg ISO 9001, Systemu Zarządzania Środowiskowego wg ISO 14001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg PN-N 18001, BS-OHSAS 18001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji - ISO 27001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Żywności - ISO 22000.
I. Określenie przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem niniejszej oferty jest przeprowadzenie procedury audytowania 
i certyfikacji zintegrowanego systemu zarzadzania, zgodnego z określonym poniżej zakresem:
· V Audit ponownej certyfikacji oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - Systemu Zarządzania Jakością - ISO 9001:2015,

· V Audit ponownej certyfikacji oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - Systemu Zarządzania Środowiskowego - ISO 14001:2015,
· IV Audit ponownej certyfikacji oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - Systemu Zarządzania 
w zakresie BHP PN-N 18001:2004;

· II Audit ponownej certyfikacji  oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - zakresie BS-OHSAS 18001:2007,

· IV Audit ponownej certyfikacji oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji - ISO 27001:2013;

· II Audit ponownej certyfikacji oraz Audity Nadzoru Nr 1 i Nr 2 - w zakresie Bezpieczeństwa Żywności - ISO 22000:2005

Szpital jest zlokalizowany w jednym miejscu.

Stan zatrudnienia na dzień 31.01.2017 r. – 1510 osób, co stanowi 1488,83 etatów.
W realizacji usługi należy uwzględnić:

· Zintegrowane Przeglądy Zarządzania,

· Zintegrowane podejście do auditów wewnętrznych,

· Zintegrowane podejście do polityki i celów,

· Zintegrowane podejście do procesów systemowych,
· Zintegrowaną dokumentację,

· Zintegrowane podejście do działań doskonalących (korekcje, działania korygujące, pomiary, ciągłe doskonalenie),

· Zintegrowane podejście do planowania,

· Kompleksowe wsparcie i odpowiedzialność kierowniczej kadry Szpitala.

Wnioskowany zakres certyfikacji:

ISO 9001, ISO 14001, BHP PN-N 18001, BS-OHSAS 18001, ISO 27001:

Usługi medyczne stacjonarne i ambulatoryjne w zakresie: diagnostyki, leczenia, pielęgnowania, rehabilitacji, profilaktyki i promocji zdrowia oraz dydaktyki, sterylizacji i zbierania odpadów medycznych. (ISO 27001 – Deklaracja stosowania wersji 04/2014 z dnia19.05.2014).
ISI 22000 – Usługi Gastronomiczne, żywienie szpitalne, żywienie zbiorowe. (FOOD category E)
Główne procesy: Usługi medyczne i niemedyczne.

Procesy zlecane na zewnątrz:
Transport sanitarny.

Transport zewnętrzny i spalanie odpadów medycznych zakaźnych.

Transport zewnętrzny i zagospodarowanie odpadów niebezpiecznych.

Pomiary emisji zanieczyszczeń.
Usługi pralnicze.

Usługa ochrony i mienia Samodzielnego Publicznego Szpitala im. Papieża Jana Pawła II 
w Zamościu.

Ważność realizacji usługi dotyczy okresu 3 lat – 15-19.05.2017, maj/czerwiec 2018, maj/czerwiec 2019. Zamawiający i wykonawca uzgodnią konkretne dni przeprowadzenia procedury auditowania.
Oświadczamy, że posiadamy ważne certyfikaty zarządzania na zgodność z wymaganiami normy: ISO 9001:2008, ISO 14001:2004, BHP PN-N 18001:2007, BS-OHSAS 18001:2007, 
ISO 27001:2013, ISO 22000:2005.
Realizacja usługi jest szczegółowo opisana w Załączniku Nr 3 do zaproszenia – formularz oferty cenowej.
II. Sposób sporządzenia oferty:

1.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę .

1.2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych .

1.3. Oferta zawiera wypełniony „Formularz oferty wykonawcy” (zgodny w treści 
z przedstawionym wzorem) oraz n/w dokumenty:

1.3.1. „ Formularz oferty cenowej „ ,

1.3.2. Aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej,  wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

1.3.3. Pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą.

1.4. Wykonawca załączy dokumenty potwierdzające:

1.4.1.  posiadanie akredytacji udzielonej przez Polskie Centrum Akredytacji 
lub przez jednostkę akredytującą będącą sygnatariuszem porozumienia 
o wzajemnym uznawaniu "EA Multilateral Agreement" i jest opatrzony symbolem akredytacji jednostki akredytującej; do weryfikacji 
na http://www.european-accreditation.org/ea members.
1.4.2. Wydanie Akredytacji w zakresie usług medycznych - branża "Zdrowie 
i opieka społeczna" zgodnie z kodem 38 EA.
1.5. Każdy dokument składający się na ofertę musi być czytelny.
1.6. Oferta musi być podpisana przez Wykonawcę - zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze lub ewidencji działalności gospodarczej . Jeżeli osoba podpisująca ofertę działa na podstawie pełnomocnictwa, to musi ono w swojej treści wyraźnie wskazywać uprawnienie do podpisania oferty . Dokument pełnomocnictwa musi zostać złożony jako część oferty.

1.7. Oferta musi być sporządzona w języku polskim.
1.8. Zaleca się, aby :

1.8.1. strony oferty były kolejno ponumerowane,

1.8.2. formularz cenowy nie był sporządzony odręcznie. 

1.9. Ofertę należy umieścić w zamkniętej kopercie, uniemożliwiającej odczytanie jej zawartości bez uszkodzenia. Koperta winna być oznaczona nazwą i adresem Wykonawcy, zaadresowana:

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki

im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu

ul. Aleje Jana Pawła II 10

22-400 Zamość

i opisana: Oferta na usługę do 30.000 euro w zakresie przeprowadzenia procesu auditowania i certyfikacji Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością wg ISO 9001, Systemu Zarządzania Środowiskowego wg ISO 14001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem i Higieną Pracy wg PN-N 18001, BS-OHSAS 18001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji - ISO 27001, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Żywności - ISO 22000. 
Nie otwierać przed 21.03.2017r., do godz. 14.00.”
1.10. Przed upływem terminu składania ofert Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty lub ją wycofać . Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty winny być doręczone Zamawiającemu na piśmie pod rygorem nieważności  przed upływem terminu skłania ofert.
III. Miejsce i termin składnia ofert.
1. Wykonawca składa ofertę w siedzibie Zamawiającego w pok. 248 (Kancelaria Szpitala), w terminie do dnia 21.03.2017r. do godz. 13.00.
2. Oferta otrzymana przez Zamawiającego po terminie składania ofert zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy .

IV. Udzielanie wyjaśnień dotyczących zaproszenia do złożenia ofert.

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą o wyjaśnienie treści zaproszenia do złożenia ofert. Zamawiający niezwłocznie zamieści odpowiedź na swojej stronie internetowej (w zakładce do 30.000 euro).

2. Pytania należy kierować na adres:
                  Samodzielny Publiczny Szpital Wojewódzki

                      Im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu

                              ul. Aleje Jana Pawła II 10

22-400 Zamość

Fax (84)638 6669
3. Do kontaktowania się z Wykonawcami Zamawiający wyznacza n/w osoby:
Urszula Taczała – Pełnomocnik Dyrektora ds. Jakości (84 677 33 25),

Mirosław Teterycz – Pełnomocnik Systemu Zarządzania Środowiskowego, Bezpieczeństwa i Higieny Pracy i Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 
(84 677 37 78).
V. Miejsce i termin otwarcia ofert.

1. Oferty zostaną otwarte w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 254, 
w dniu 21.03.2017r., o godz. 14.00.
2. Otwarcie ofert jest jawne.

3. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia .

4. W trakcie otwarcia ofert Zamawiający odczyta nazwę i adres Wykonawcy oraz informacje dotyczące ceny  oferty .

VI. Kryteria wyboru oferty najkorzystniejszej
1. Poniżej podajemy kryteria wyboru ofert:

 Cena – 100%
2. W kryterium ceny ilość punktów będzie liczona wg poniższego wzoru :

                                                             najniższa cena oferty brutto

Ilość punktów oferty ocenianej = cena brutto oferty ocenianej   x 100

3. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma największą ilość punktów.
4. W przypadku wpłynięcia jednej oferty niepodlegającej odrzuceniu Zamawiający nie będzie dokonywał oceny punktowej .

5. Jeżeli nie będzie można dokonać wyboru oferty najkorzystniejszej ze względu na to, że zostały złożone dwie lub więcej ofert o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w wyznaczonym terminie ofert dodatkowych. Oferta dodatkowa nie może zawierać wyższej ceny niż cena w złożonej ofercie.
VII.  Udzielenie zamówienia
1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.

2. O wynikach rozstrzygnięcia postępowania zostaną powiadomieni na piśmie 
(w formie elektronicznej lub faxem ) oferenci , którzy złożyli oferty / rozstrzygnięcie postępowania zostanie zamieszczone na stronie internetowej Zmawiającego *.

3. Informacja będzie zawierać nazwę i adres Wykonawcy oraz cenę (ceny) brutto oferty (ofert) najkorzystniejszej ( najkorzystniejszych )* .
4. Koszty hotelowe i dojazdu ponosi Zleceniobiorca.

5. Cena podana przez Wykonawcę nie może ulec podwyższeniu przez okres obowiązywania umowy .

6. Informacja o wyborze oferty zostanie zamieszczona na stronie internetowej Szpitala.

7. Po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiający prześle zamówienie 
a Wykonawca sporządzi umowę, której zapisy przed zaakceptowaniem przez Zamawiającego podlegać będą uzgodnieniu przez Zamawiającego i Wykonawcę.
VIII.  Unieważnienie postępowania.

Zamawiający może unieważnić postepowanie gdy:
1. Cena najkorzystniejszej oferty przewyższy kwotę jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

2. Wystąpi zmiana okoliczności powodująca, że przeprowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie zamawiającego.

3. Nie zostanie złożona żadna oferta spełniająca wymogi zaproszenia do składania ofert.

4. Bez podania przyczyny przed dokonaniem wyboru oferty.

IX. Odrzucenie oferty:
Oferta podlega odrzuceniu:
1. Jeżeli nie odpowiada wymogom Zamawiającego wskazanym w zaproszeniu.
2. Jeżeli oferta nie będzie zawierała wszystkich wymaganych dokumentów określonych 
w pkt. II.

3. Jeżeli oferowana usługa nie będzie spełniała opisu przedmiotu zamówienia.
4. Jeżeli jest nieważna na podstawie przepisów Kodeksu Cywilnego.
* niepotrzebne skreślić

Dyrektor

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego

im. Papieża Jana Pawła II

w Zamościu

(-)  Lek. med. Andrzej Mielcarek
PAGE  
DJ. 0612. 6. 01959. 2017.
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