ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW
Niniejszy zalacznik ustala zasady udzielenia Wykonawcy zdalnego dostgpu do zasobow sieci
teleinformatycznej] Zamawiajagcego w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji jego
zobowigzan wynikajacych z umowy, w szczegolnosci okreslonych w §2

§1. Udostepnienie
1. Zdalny Dostep zostanie udostepniony Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni
roboczych od dnia wejscia w Zycie niniejszej umowy.
2. Zdalny Dostep udostepniony zostanie na caly czas trwania niniejszej umowy.
3. Lista 0s6b Wykonawcy uprawnionych do Zdalnego Dostepu:

Lp. Imie¢ i nazwisko Nr telefonu Adres e-mail

4. Bezposredni dostep do systeméw Zamawiajacego jest mozliwy tylko 1 wylacznie
po udostepnieniu go przez administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych
uprawnien 1 haset.

5. W przypadku zgloszenia awarii krytycznej Zamawiajacy zapewni sprawne dzialanie
zdalnego dostepu.

§2.  Zasady korzystania

1. Korzystajac ze Zdalnego Dostepu Wykonawca:
a) bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wylacznie w celu realizacji niniejszej umowy;
b) nie bedzie pozyskiwat ani przetwarzat Zadnych innych danych, za wyjatkiem danych
niezbednych do realizacji niniejszej umowy;

2. Zabrania si¢ Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym
osobom niz wymienione w § 1 pkt 3 niniejszego zatacznika.

3. Zdalny dostep udostepnia si¢ tylko do przegladu danych.

§3. Warunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu
1. Wykonawca dostarczy list¢ komputerow (wraz z adresami IP), z ktorych bedzie
realizowal Zdalny Dostep do sieci teleinformatycznej Zamawiajacego.
2. Zamawiajacy zapewni jeden z czterech rodzajow potaczen:



a) VPN - zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie
bezpiecznego kanalu VPN;

b) Udostegpnienie terminala - zapewni bezpieczny sposéb komunikacji z siecig poprzez
udostepnienie bezpiecznego terminala;

c¢) Udostepnienie portu do bazy danych — zapewni bezpieczny sposdb komunikacji z siecig
poprzez udostepnienie IP 1 portu pozwalajagcego na komunikacj¢ z baza danych.

d) Udostgpnienie dostgpu poprzez aplikacj¢ Team Viewer.

. Zamawiajacy przekaze kazdej osobie z podanej listy uzytkownikow Wykonawcy,
okreslonych w § 1 pkt 3 niniejszego zalacznika, zestaw odpowiadajacych im
identyfikatorow uzytkownikéw (login) wraz z ich hastami dostgpu oraz innymi
parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego pofaczenia. Uzytkownicy po stronie
Wykonawcy zobowigzujg si¢ do nie udostepniania tych identyfikatoréw i haset innym
osobom oraz wykorzystywania dostepu wyltacznie w celu realizacji niniejszej Umowy.

. Wszystkie dane dotyczace parametrow logowania zostang przekazane na indywidualne
konta e-mail. Tg sama droga dostarczone zostanie rowniez oprogramowanie Klienta VPN
lub klienta terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach
uzytkownikéw staraniem Wykonawcy.



