
Załącznik nr 5 do Zaproszenia

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG
w zakresie dostawy oprogramowania do weryfikacji autentyczności leków

zawarta w dniu ……………………………….. r. w Zamościu, pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Szpitalem Wojewódzkim im. Papieża Jana Pawła Il w Zamościu, Aleje Jana
Pawła  II  10,  wpisany  do  Rejestru  Stowarzyszeń,  Innych  Organizacji  Społecznych  i  Zawodowych,
Fundacji, Samodzielnych Publicznych Zakładów Opieki Zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy
Lublin-Wschód  w  Lublinie  z  siedzibą  w Świdniku,  VI  Wydział  Gospodarczy  Krajowego  Rejestru
Sądowego pod numerem KRS: 0000021024, NIP: 922 22 92 491, reprezentowanym przez:

Adama Fimiarza – Dyrektora

zwanym w dalszej części Umowy „Usługobiorcą”,

a
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
reprezentowanym przez:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

zwanym w dalszej części Umowy „Usługodawcą”,

zwanymi dalej „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”.

Umowa  zostaje  zawarta  w  wyniku  rozstrzygnięcia  postępowania  przeprowadzonego  na  podstawie:
„Regulaminu udzielania zamówienia na dostawy, usługi i roboty budowlane nieprzekraczające 130 000
zł” Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II  w Zamościu. Treść
umowy została sporządzona na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty cenowej.

Zważywszy na wejście w życie dnia  9 lutego 2019 r.  postanowień unijnej  Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego  i  Rady  2011/62/UE  z  dn.  8  czerwca  2011  r.  w  sprawie  sfałszowanych  produktów
leczniczych  (tzw.  „Dyrektywy  fałszywkowej”)  wraz  z  Rozporządzeniem  delegowanym Komisji  (UE)
2016/161  z  dnia  2  października  2015  r.,  a  także  mając  na  uwadze  wolę  zapobiegania  zjawisku
fałszowania  leków,  Usługodawca  opracował  aplikację  umożliwiającą  weryfikację  autentyczności
opakowań  produktów  leczniczych  oraz  jest  uprawiony  do  udostępnienia  terminali  mobilnych  ze
skanerem pozwalających na korzystanie z aplikacji. Mocą postanowień niniejszej umowy (dalej jako:
„Umowa”)  Usługodawca  umożliwi  Usługobiorcy  zdalne  korzystanie  z  Aplikacji  w  warunkach
działalności leczniczej Usługobiorcy, na warunkach w niej określonych.

§ 1. Przedmiot umowy

1. W ramach niniejszej Umowy Usługodawca:

1) dostarczy Usługobiorcy system do weryfikacji autentyczności leków (dalej jako „Aplikacja”), 
a także

2) dostarczy Usługobiorcy jednego terminala mobilnego ze skanerem (dalej jako „Urządzenia”),
o numerach seryjnych przekazanych wraz z Urządzeniami, pozwalających na korzystanie z
Aplikacji

- na warunkach opisanych w Umowie i OWU.
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2. W  przypadku,  gdyby  zasady  realizacji  przedmiotu  umowy  były  dodatkowo  regulowane
opracowanym  przez  Usługodawcę  dokumentem  pn.  „Ogólne  Warunki  Umowy”  (na  potrzeby
Umowy  jako  „OWU”),  Usługobiorca  dopuszcza  taką  okoliczność,  że  OWU  stanowić  bedą
załącznik nr 1 do Umowy, Strony zgodnie ustalają przy tym, że w przypadku sprzeczności OWU
z  postanowieniami  niniejszej  Umowy,  pierwszeństwo  mają  postanowienia  niniejszej  Umowy.
Wyłączeniu  ulegają  również  wszelkie  postanowienia  OWU  ograniczające  odpowiedzialność
Usługodawcy.

3. W  toku  realizacji  Umowy  Usługodawca  zobowiązuje  się  utrzymywać  Parametry  usługi  (SLA)
opisane w załączniku nr 3 do Umowy.

§ 2. Opłaty

1. Za  świadczenie  Usługi,  o  której  mowa  w  §  1  ust.  1  pkt  1  powyżej,  w  tym  za  udzielenie
niewyłącznej licencji do korzystania z usługi, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, Usługobiorca
zobowiązuje się uiszczać na rzecz Usługodawcy miesięczny Abonament w wysokości wynikającej
ze złożonej przez Usługodawcę oferty, stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy, tj. w wysokości …..
złotych netto powiększone o podatek VAT według stawki 23 %, tj.  … złotych brutto za każdy
miesiąc obowiązywania umowy. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym ustępie, płatne
będzie  na podstawie  wystawionej  przez  Usługodawcę faktury  VAT,  na rachunek Usługodawcy
wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia dostarczenia faktury do siedziby Zleceniobiorcy.
Strony zgodnie ustalają, że faktura, obejmująca wynagrodzenie Usługodawcy za dany miesiąc
rozliczeniowy świadczenia usług, wystawiona zostanie w ostatnim dniu miesiąca rozliczeniowego.

2. Za  nabycie  własności  Urządzeń,  o  których  mowa  w  §  1  ust.  1  pkt.  2  Umowy  Usługobiorca
zobowiązuje się zapłacić cenę w wysokości … zł netto, do której doliczony zostanie podatek VAT
według stawki …. %, tj …… złotych brutto za jedno urządzenie. Łączna wartość wynagrodzenia z
tytułu dostawy wszystkich urządzeń wynosi …. złotych netto, powiększone o podatek VAT według
stawki 23 %, tj…. złotych brutto. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym ustępie, zostanie
zapłacone Usługodawcy w terminie 30 dni od dnia dostarczenia Usługobiorcy faktury VAT, na
rachunek  Usługodawcy  wskazany  na  fakturze.  Warunkiem  wystawienia  faktury  VAT  jest
podpisanie protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 2 przez obie Strony umowy. W razie
wcześniejszego  wystawienia  faktury  termin  zapłaty  nie  rozpoczyna  biegu,  za  ten  okres
Usługodawcy nie przysługuje roszczenie o zapłatę odsetek.

3. Łączna wartość wynagrodzenia należnego Usługodawcy na podstawie umowy wynosi …. złotych
netto, powiększone o podatek VAT według stawki 23 %, tj….. złotych brutto. 

§ 3. Dane kontaktowe

1. Osobami wyznaczonymi do kontaktu w toku wykonywania niniejszej Umowy:

1) ze strony Usługodawcy jest ………………………………………………………………………………….., adres poczty

elektronicznej:……………………………………………..  tel. ……………………………………………….

2) ze strony Usługobiorcy jest Małgorzata Młynarska-Kierownik Apteki Szpitalnej, adres poczty 

elektronicznej: aptekasw@szpital.zam.pl tel. 84 677 37 60

2. Zmiana  osób,  o  których  mowa  w  ust.  1  powyżej,  lub  też/oraz  ich  danych  służbowych  tam
wskazanych,  nie  wymaga  aneksu  do  niniejszej  Umowy  i  może  być  dokonana  w  formie
powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub dokumentowej (wiadomość e-mail).

§ 4. Termin dostawy 
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1. Usługodawca zobowiązuje się dostarczyć Usługobiorcy Przedmiot umowy, o którym mowa w § 1
ust. 1 pkt 2 w terminie 7 dni od zawarcia umowy. 

2. Dostawę  przedmiotu  umowy  Strony  potwierdzą  poprzez  podpisanie  protokołu  odbioru,  który
będzie  stanowił  dla  Usługodawcy  podstawę  do  wystawienia  faktury  VAT  obejmującej  część
wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 2.

3. W  razie  zwłoki  w  stosunku  do  terminu,  o  którym  mowa  w  ust.  1  niniejszego  paragrafu,
Usługobiorca zastrzega sobie prawo do odstąpienia od niniejszej umowy w terminie 30 dni od dnia
zaistnienia okoliczności stanowiącej podstawę do odstąpienia.

§ 5. Kary umowne
1. Usługobiorca zastrzega sobie prawo do naliczenia Usługodawcy kar umownej w wysokości 0,5 %

wynagrodzenia  umownego  brutto  określonego  w  §  2  ust.  3,  nie  więcej  jednak  niż  10  %
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 3, za każdy dzień zwłoki Usługodawcy w
stosunku do terminu, o którym mowa w § 4 ust. 1.

2. Usługobiorca zastrzega sobie prawo do naliczenia Usługodawcy kar umownej w wysokości 20 %
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 3, w przypadku rozwiązania niniejszej
umowy lub odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie
Usługodawcy.

3. Łączna wartość kar umownych naliczonych Usługodawcy na podstawie umowy nie przekroczy 20
% wartości wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 2 ust. 3.

4. Usługobiorca zastrzega sobie przy tym prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do
wysokości  rzeczywiście  poniesionej  szkody  na  zasadach  ogólnych,  określonych  w  Kodeksie
cywilnym.

§ 6. Okres obowiązywania i postanowienia końcowe

1. Umowa zostaje  zawarta  na czas  oznaczony od 1  stycznia  2025  r.  do  31  grudnia  2027  r.  W
przypadku,  gdyby  postanowienia  OWU  przewidywały  możliwość  przedłużenia  okresu
obowiązywania umowy – postanowienia takie nie mają zastosowania.

2. Usługobiorca  ma  prawo  do  rozwiązania  niniejszej  umowy  ze  skutkiem  natychmiastowym  w
przypadku, gdy Usługodawca nienależycie wykonuje obowiązki wynikające z niniejszej umowy i
pomimo wezwania Usługodawcy do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości – nie zostaną one
usunięte w terminie wyznaczonym przez Usługobiorcę. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, w tym jej rozwiązanie, uzupełnienie i odstąpienie wymagają
zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. W sprawach  nieuregulowanych niniejszą  Umową mają  zastosowanie  postanowienia  OWU, a  w
zakresie tam nieuwzględnionym przepisy prawa powszechnie obowiązującego.

5. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze

Stron.

7. Wszystkie spory wynikające z umowy lub pozostające w związku z umową będą rozpatrywane
przez Sąd właściwy miejscowo według siedziby Usługobiorcy.

……………………………………………………… ………………………………………………
    Usługodawca Usługobiorca
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Załączniki:
1. Ogólne Warunki Umowy;
2. Cennik;
3. Parametry usługi (SLA);

4. Deklaracja abonamentu.
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