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REGULAMIN ODWIEDZIN PACJENTÓW 

w Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii, Salach Pooperacyjnych oraz 
Salach Wzmożonego Nadzoru 

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego im. Papieża Jana Pawła II                 
w Zamościu 

Niniejszy regulamin określa zasady obecności osób bliskich w obszarach                                            

o najwyższym reżimie sanitarnym i medycznym. Celem regulaminu jest zapewnienie 

bezpieczeństwa pacjentom w stanach krytycznych i pooperacyjnych, przy jednoczesnym 

poszanowaniu ich prawa do wsparcia ze strony najbliższych oraz utrzymaniu standardów 

higienicznych i epidemiologicznych. 

§ 1. Zasady Ogólne  

1. Oddział Anestezjologii i Intensywnej Terapii oraz podległe mu sale wzmożonego 

nadzoru i sale pooperacyjne są jednostkami o szczególnym rygorze sanitarnym. 

2. Odwiedziny odbywają się wyłącznie za zgodą Ordynatora lub lekarza dyżurnego. 

3. Przy pacjencie może przebywać jednocześnie tylko jedna osoba bliska. 

4. W Salach Pooperacyjnych oraz Salach Wzmożonego Nadzoru, ze względu na 

specyfikę opieki i konieczność zachowania szczególnych rygorów medycznych, 

czas i zasady odwiedzin ustalane są indywidualnie w zależności od bieżącego stanu 

pacjenta. 

§ 2. Bezpieczeństwo Epidemiologiczne i Higiena 

1. Każda osoba wchodząca do oddziału lub na salę wzmożonego nadzoru jest 

zobowiązana do: 

1) Pozostawienia odzieży wierzchniej w wyznaczonej śluzie. 

2) Dokładnej dezynfekcji rąk przed wejściem i po wyjściu z sali. 

3) Stosowania odzieży ochronnej zgodnie ze wskazaniami personelu. 

2. Na oddział nie mogą wchodzić osoby wykazujące objawy infekcji (katar, kaszel, 

gorączka, zmiany skórne). 

3. Przed kontaktem z pacjentem (np. trzymanie za rękę) wymagane jest zdjęcie 

biżuterii z rąk i nadgarstków oraz podwinięcie rękawów powyżej łokci. 
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§ 3. Zakazy i Ograniczenia 

1. Zabrania się osobom odwiedzającym: 

1) Dotykania aparatury medycznej, monitorów, drenów i okablowania. 

2) Podawania pacjentom leków, wyrobów medycznych oraz prowadzenia 

rehabilitacji. 

3) Siadania na łóżkach chorych. 

4) Przynoszenia kwiatów i wprowadzania zwierząt. 

5) Spożywania posiłków oraz palenia tytoniu. 

6) Używania telefonów komórkowych w pobliżu urządzeń medycznych,                      

co może zakłócać ich pracę. 

2. Zakazuje się wstępu osobom pod wpływem alkoholu lub środków odurzających. 

§ 4. Prawa Personelu i Obowiązki Odwiedzających 

1. Personel medyczny ma prawo nakazać natychmiastowe opuszczenie sali na czas 

trwania procedur medycznych, wizyt lekarskich lub reanimacji innego pacjenta. 

2. Osoby odwiedzające są zobowiązane do zachowania ciszy, spokoju oraz 

poszanowania godności i prywatności wszystkich pacjentów. 

3. W sytuacji zagrożenia epidemiologicznego Dyrektor Szpitala lub Ordynator może 

wprowadzić całkowity zakaz odwiedzin. 

§ 5. Kontakt Telefoniczny i Informacje o Stanie Zdrowia 

1. Ze względu na specyfikę oddziałów o najwyższym reżimie medycznym, zaleca się 

utrzymywanie kontaktu telefonicznego w celu uzyskania bieżących informacji                     

o stanie zdrowia pacjenta. 

2. Informacje o stanie zdrowia udzielane są telefonicznie wyłącznie osobom 

uprawnionym (wskazanym w dokumentacji medycznej pacjenta) przez lekarza 

prowadzącego lub lekarza dyżurnego. 

3. W trosce o prywatność i ochronę danych osobowych wszystkich pacjentów, 

personel może dokonywać weryfikacji tożsamości osoby dzwoniącej przed 

udzieleniem informacji. 

4. Prosimy o wyrozumiałość w sytuacjach, gdy udzielenie informacji telefonicznej jest 

opóźnione ze względu na wykonywanie nagłych procedur ratujących życie lub wizyt 

lekarskich. 
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§ 6. Postanowienia Końcowe 

1. W przypadku gwałtownego pogorszenia stanu zdrowia lub sytuacji ostatniego 

pożegnania, zasady odwiedzin reguluje odrębna procedura szpitalna 

(Pm/DN/3/2026 – Procedura ostatniego pożegnania.) 

2. Osoby niestosujące się do poleceń personelu lub zapisów niniejszego Regulaminu 

zostaną poproszone o opuszczenie oddziału. 

 

 

  

Adam Fimiarz 
/-/ 

Dyrektor 
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewódzkiego 

im. Papieża Jana Pawła II w Zamościu 


