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Miesigcznik Informacyjny Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego im. Papieza Jana Pawta Il w Zamosciu

Od 12 kwietnia br. rozpoczynajg sig uroczyste obchody =~ 4% im. P,

25-lecia

Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego
im. Papieza Jana Pawta Il w Zamosciu

W dniu 30 marca 1994 r. uchwata Nr 9 Rady Nadzorczej uchwalono Statut Szpitala Wojewddzkiego w Zamosciu.
Podpisany przez Dyrektora Szpitala Wojewddzkiego Statut przedtozony zostat Wojewodzie Zamojskiemu i za-
twierdzony w dniu 12 kwietnia 1994 r. Z ta datg Wojewoda dokonat réwniez wpisu Szpitala do rejestru zaktaddw
opieki zdrowatnej. Szpital rozpoczat legalna dziatalnosé lecznicza jako Szpital Wojewddzki pozostajacy w budowie
i podlegajacy etapowemu uruchamianiu.
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Jubileusz 20-lecia Oddzialu
Ginekologiczno-Potozniczego i Patologii Ciazy

W styczniu br. Oddzial Ginekologiczno-
-Polozniczy i Patologii Ciazy obchodzit uro-
czysty jubileusz 20-lecia swojej dzialalnosci.

Uwaga!ll

o 0o o
W zwigzku z obchodami 25-lecia
naszego Szpitala prosimy wszystkie oso-
by ktore chcialy by udostepni¢ pamiat-

ki (np. zdjecia) zwigzane z dziatalnodcia
naszej placowki o kontakt z redakcja
Biuletynu pod adresem: sps@szpital.
zam.pl, tel. 84 677 32 88, Dziat Plano-
wania Strategicznego i Zarzadzania Pro-
jektami.

Bezplatny biuletyn informacyjny
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego
im. Papieza Jana Pawta II
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Oddziatem kierujg: Ordynator lek. med. Ma-
rek Adamczyk oraz jego zastepca lek. med.
Rafal Gontarz. Pacjentkami i nowo urodzo-
nymi dzie¢mi opiekuja si¢ réwniez 44 po-
tozne, nad ktérymi piecz¢ sprawuje Polozna
Oddzialowa mgr Kazimiera Rogucka, a jej
zastepcg jest Elzbieta Fik. Polozng Koordy-
nujaca jest Grazyna Kurkiewicz.W sktad
personelu wchodzi rowniez 10 salowych i je-
den referent gospodarczy. Prace oddziatu

wspieraja réwniez dwie sekretarki medycz-
ne.W roku 2016 dokonano gruntowego re-
montu Oddziatu oraz zmieniono jego struk-
ture organizacyjna. Oddzial posiada 83 16zka
w tym: ginekologiczne, patologii ciazy, po-
foznicze oraz dla noworodka. Trakt poro-
dowy jest w posiadaniu 4 t6zek do obierania
porodu, sali do porodéw rodzinnych, sali do
cie¢ cesarskich oraz do imersji wodnej. Pa-
cjentkom oferowane sa réwniez niefarmako-
logiczne udogodnienia porodowe: pilki, liny
porodowe i worki Saco. W Oddziale prowa-
dzona jest diagnostyka, leczenie zachowaw-
cze i operacyjne, jak réwniez dziata tutaj
niezwykle popularna wsrdd przysztych ro-
dzicéw szkota rodzenia.

W latach 1999-2018 na $wiat przyszlo
29.254 dzieci. W tym czasie zostalo ode-
branych 446 porodow blizniaczych, a takze
dwukrotnie byt odbierany pordd trojaczkow.
Serdecznie gratulujemy i dziekujemy catemu
personelowi Oddziatu za dotychczasowg pra-
ce i zaangazowanie oraz zyczymy dalszych
sukceséw w pracy zawodowej.

Red.

Kardiologia - postepy w budowie

We wrze$niu zesztego roku rozpocze-
to rozbudowe Oddziatu Kariologicznego
w naszym Szpitalu. Na realizacje tego pro-
jektu pozwolifo miedzy innymi dofinanso-
wanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach: Poprawy efektyw-
nosci dziatalnosci wojewddzkich podmiotow
leczniczych w obszarach potrzeb zdrowot-
nych mieszkaticow wojewddztwa lubelskie-
go poprzez niezbedne, z punktu widzenia

udzielania swiadczenr zdrowotnych, prace
remontowo-budowlane, w tym zakresie do-
stosowania infrastruktury do potrzeb oséb
starszych i niepelnosprawnych, a takze wy-
posazenia w sprzet medyczny. Projekt obej-
muje modernizacje i remont pierwszego
pietra w BLOKU A oraz dobudowe do Blo-
ku A budynku 3-kondygnacyjnego. Poniz-
sze zdjecie obrazuje stan postepu prac na
miesigc marzec 2019 r. Red.
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Swiatowy Dzien Walki z Rakiem

W dniu 21 lutego br. Samodzielny Pu-
bliczny Szpital Wojewddzki im. Papieza Jana
Pawla II w Zamosciu oraz NU-MED Cen-
trum Diagnostyki i Terapii Onkologicznej
Zamo$¢ sp. z 0.0. w ramach obchodéw Swia-
towego Dnia Walki z Rakiem zorganizowaly
dzien otwartych drzwi. Pacjenci mogli sko-
rzystac z bezplatnych konsultacji lekarskich.

Akcja zostala przeprowadzona w Bu-
dynku NU-MED Centrum Diagnostyki
i Terapii Onkologicznej Zamos¢ sp. z o.o.
i w zlokalizowanej tam Poradni Onkolo-
gicznej Samodzielnego Publicznego Szpita-
la Wojewodzkiego im. Papieza Jana Pawta
II'w Zamosciu.

W ramach akeji przeprowadzane by-
ly bezplatne konsultacje lekarskie z zakre-
su:urologii (badania urologiczne z oznacze-
niem pomiaru PSA), ginekologii (badanie
ginekologiczne z pobraniem cytologii), chi-
rurgii, onkologii klinicznej, onkologii ra-
diologicznej, choréb wewnetrznych (ba-
danie internistyczne z pomiarem ci$nienia
krwi, glikemii i ekg).

Udzielane zostaly porady, informacje,
wskazowki dla pacjenta przed rozpoczeg-

(8

“Sirodio: www.facebook.com/szpitalzam

ciem leczenia onkologicznego i w trakcie
leczenia - ,,Sciezka pacjenta onkologiczne-
go” przez mgr Edyte Naworol - Pielegniar-
ke Koordynujaca NU-MED Centrum Dia-
gnostyki i Terapii Onkologicznej Zamosc¢.

Odbyly si¢ réwniez dwa wyktady:,,Profi-
laktyka nowotworowa” ktéry wyglosit dr n.
med. Krzysztof Patyra — Z-ca Dyrektora ds.
Medycznych, Kierownik Zaktadu Radiotera-
pii NU-MED Centrum Diagnostyki i Terapii
Onkologicznej Zamos¢ oraz ,ONKODIETA
- zasady zywienia w chorobach onkologicz-
nych” wyklad wygloszony przez Marzene
Szwed - starszego dietetyka w Samodziel-
nym Publicznym Szpitalu Wojewdédzki im.
Papieza Jana Pawla II w Zamosciu.

Mozliwe bylo réwniez zwiedzanie za-
kfadu Radioterapii NU-MED.

Dzigkujemy  wszystkim  przybytym
i mamy nadzieje ze przeprowadzone bada-
nia oraz akcja poszerzyta wiedze na temat
walki z rakiem.

Pragniemy réwniez podzigkowaé cale-
mu personelowi za zorganizowanie tak szla-
chetnej akji oraz dbatoé¢ i wkiad w zdrowie
naszych pacjentow. Red.

»
alzam

Nowy Z-ca Dyrektora
d/s Administracyjno-Technicznych

Informujemy,  ze
w dniu 20 marca
2019 r. na stanowi-
sko Z-cy Dyrekto-
ra ds. Administra-
cyjno-Technicznych
Samodzielnego Pu-
blicznego Szpitala Wojewddzkiego im.
Papieza Jana Pawla II w Zamosciu zostat
powolany mgr Andrzej Szewczuk (lat
51). W Szpitalu pracuje od 2007 r., w la-
tach 2007-2008 zajmowatl stanowisko Z-
cy Dyrektora ds. Administracyjnych. Za-
stapil on na stanowisku Panig mgr inz.
Bernarde Petryk (lat 61).

Red.

Nowy sklad
Rady Spolecznej Szpitala

Przewodniczacy Rady Spolecznej Szpitala,
Prezydent Miasta Zamos¢ Andrzej Wnuk

W dniu 13 lutego br. pod przewodnic-
twem Pana Andrzeja Wnuka - Prezyden-
ta Miasta Zamo$¢ odbylo sie pierwsze po-
siedzenie nowo wybranej Rady Spolecznej
Szpitala. W skladzie nowej Rady znalezli
sie takze: Krzysztof Galaszkiewicz, Maria
Gmyz, Maria Piskorska, Grzegorz Wrdbel,
Stawomir Zawislak i Tomasz Zielinski.

Na pierwszym posiedzeniu Rada po-
zytywnie zaopiniowala: plan finanso-
wy naszego Szpitala na rok 2019, zaku-
py i przyjecia darowizny nowej aparatury
i sprzetu medycznego, zmiang Regulami-
nu Organizacyjnego Szpitala.

Warto przypomnie¢, iz Rada Spo-
teczna jest organem inicjujacym i opinio-
dawczym podmiotu tworzacego i dorad-
czym kierownika podmiotu leczniczego.
Do zadan rady spolecznej nalezy m.in.
przedstawianie podmiotowi tworzgcemu
wnioskow 1 opinii w sprawach: planu fi-
nansowego, w tym planu inwestycyjnego,
rocznego sprawozdania z planu finanso-
wego, zbycia aktywow trwatych oraz za-
kupu lub przyjecia darowizny nowej apa-
ratury i sprzetu medycznego. Red.
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Transplantacja darem zycia

TAK DLA® %

26 stycznia br. byl obchodzony Dzien
Transplantacji, ktorego celem jest zwigk-
szenie $wiadomosci spolecznej w kwestii
przeszczepiania narzadow. Wybdr daty nie
jest przypadkowy, bo wlasnie 26.01.1966
roku lekarze z I Kliniki Chirurgii Akade-
mii Medycznej w Warszawie przeprowadzi-
li pierwszy udany przeszczep nerki.

Transplantacja jest niezwykle potrzebna
i skuteczng, a czasami jedyna forma lecze-
nia ludzi z przewlekla niewydolnoscig na-
rzadow, jest metoda ratowania zycia osoby
chorej (np. przeszczep serca, watroby) lub
znacznie poprawia jakos¢ zycia (np. przesz-
czep dloni, rogéowki). W naszym Szpita-
lu réwniez odbylo sie bardzo wzruszajace
spotkanie oplatkowe w ramach Ogolno-
polskiego Dnia Transplantacji. Swoje histo-
rie zwigzane z przeszczepami opowiedzie-
li Pani Agnieszka Zuk (po transplantacji
nerki i trzustki), Pani Grazyna Majchro-
wicz (po przeszczepie nerki), Pani Iwona
Szpinda (przeszczep nerki), Pani Barbara
Rys (po przeszczepie nerki), Panowie Jerzy
Dzik, Tomasz Weremczuk, Ryszard Tur-
czanik, Krzysztof Kopociowski, Marek
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Jawor (po przeszczepie nerki), Pan Piotr
Tchoérz po przeszczepie dloni, Emilka Ski-
ba i Ula Szymkiewicz po przeszczepie ser-
ca). Spotkanie uswietnit wystep taneczny
przedszkolakéw z Przedszkola Integracyj-
nego nr 7 w Zamosciu, oraz montaz stow-
no-muzyczny wychowankéw Bursy nr 1
z Zamoscia pod kierownictwem Dyrekto-

L =TT

i

ra Pana Lucjana Gnypa. Dzien Transplan-
tacji obchodzil z nami réwniez nasz Dyrek-
tor Andrzej Mielcarek. Na spotkaniu byt

obecny Jego Ekscelencja ks. Biskup Die-
cezji Zamojsko-Lubaczowskiej prof. Ma-
rian Rojek, ktéry swoim slowem wyrazil
poparcie dla tej metody leczenia jakim jest
transplantacja. Pyszny poczestunek przy-
gotowal nasz zesp6t z kuchni pod kierow-
nictwem Pani Malgorzaty Chomy.

Kazdy z nas w przyszlosci moze staé
sie potrzebujacym biorcg lub dawcg narza-
déw. Pobieranie organéw do transplanta-
cji wymaga solidarnego wsparcia wszyst-
kich ludzi, zrozumienia i zaakceptowania
tej metody leczenia. Sukces przeszczepiania
narzadéw zalezy od kazdego z nas.

Koordynator ds. transplantacji Anna Gradziuk
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Wklad Fundacji WOSP

w poprawe leczenia naszych najmlodszych pacjentow.
Zamojski sztab WOSP dziata réwniez dla naszego szpitala.

Dnia 26 lutego br. odbylo si¢ przekazanie kolejnego sprzetu
darowanego przez Wielka Orkiestre Swiagtecznej Pomocy
Oddzialowi Neonatologii naszego Szpitala. Otrzymali$my
21 foteli do kangurowania i karmienia noworodkow.

Jak podkresla Pani Ordynator Oddzia-
tu Hanna Orjanik jest to bardzo wazny
sprzet:,,Pragniemy zapewnia¢ jak najlep-
sza opieke naszym najmniejszym pacjen-
tom. Dary, ktére otrzymalismy od Fundacji
s3 dla nas bardzo cenne. Fotele pozwalaja
chorym maluszkom przytuli¢ si¢ do mamy.
Umozliwiaja bliski i wspomagajacy rozwoj
bezposredni kontakt z rodzicami zwany
»kangurowaniem”. Dzieci chcg by¢ tulone,
kotysane, chca by¢ jak najblizej rodzicow.
Fotele te daja taka mozliwo$¢ nawet bar-
dzo chorym noworodkom, bedacym na
wsparciu oddechowym, podtaczonym do
réznych urzadzen. Ma to istotny wplyw na
rozwdj dziecka, fagodzi stres zwiazany z po-
rodem, rozwija relacje dziecka z rodzicami
i wspomaga karmienie naturalne. Fotele te
s3 réwniez doskonale do karmienia piersia
przez matki daja im bowiem wygodne pod-
parcie calego ciala. W poprzednich latach
otrzymaliémy roéwniez wiele innego sprze-
tu medycznego od Fundacji. Jest on w pelni
wykorzystywany w leczeniu wcze$niakow
w naszym Szpitalu, pozwala na wdrozenie
wielu nowoczesnych procedur i zabiegéw
zgodnie z najwyzszymi standardami opieki

neonatologicznej. Usprawnia nasze dziala-
nia lekarskie i pielegniarskie, pomaga nie§¢
tak cenng pomoc. Dziekujemy serdecznie
Fundacji za wsparcie. Cieszymy sie, ze mo-
zemy by¢ czeécig tak cennej inicjatywy ja-
ko lekarze i personel medyczny. Szczegdlne
podziekowania skladamy wolontariuszom
i panu Andrzejowi Szumowskiemu za or-
ganizowanie kolejnych finaléw, w ktérych
co roku padajg kolejne rekordy. Jestesmy
calym sercem z wami”

Szpital jako jednostka medyczna od-
czuwa wklad WOSP-u w powiekszanie za-
sobow Szpitala w aparature medyczng.
Pieniadze, ktére sa zbierane przez Funda-
cje, nasze lokalne sztaby i oddanych wo-
lontariuszy wracaja do Szpitala w posta-
ci sprzetu. Jak informuje nas Szef Sztabu
oraz Dyrektor Mlodziezowego Domu Kul-
tury w Zamoéciu Pan Andrzej Szumow-
ski: ,Podczas 27 Finalu Wielkiej Orkiestry
Swigtecznej Pomocy Sztab Nr 892 miesz-
czacy sie przy Mlodziezowym Domu Kul-
tury im. Kornela Makuszynskiego w Zamo-
$ciu zebral kwote 210 700,06 PLN, kwota
z eSkarbonki to 490,00 PLN. Dnia 13 stycz-
nia 2019 roku 550 wolontariuszy z Zamo-

$cia, Zwierzynca, Szczebrzeszyna, Krasno-
brodu, Skierbieszowa, Grabowca i wielu
innych, mniejszych miejscowosdci kwesto-
walo na zakup nowoczesnego sprze-
tu medycznego dla specjalistycznych
szpitali dzieciecych. Kwote, ktorg uda-
to si¢ nam zebra¢ w naszym miescie, uzy-
skali$my dzieki wsparciu i pomocy Urzedu
Miasta Zamos¢, Komendy Miejskiej Poli-
¢cji w Zamosciu, Komendy Strazy Miejskiej
w Zamosciu, wielu szkot, placowek, insty-
tucji, jak tez ludzi dobrej woli. Nieodzowna
pomoc okazal nam réwniez Samodzielny
Publiczny Szpital Wojewddzki im. Papie-
za Jana Pawta IT w Zamosciu oraz Zamojski
Szpital Niepubliczny. Dnia 28 grudnia 2018
roku, wzorem lat ubiegtych, uczestniczyli-
$my wraz z grupg wolontariuszy w spotka-
niu przedstawicieli szpitala oraz mediéw.
Dzigki uprzejmosci Dyrektora Samodziel-
nego Publicznego Szpitala Wojewddzkie-
go im. Papieza Jana Pawla II w Zamosciu,
Pana Andrzeja Mielcarka, oraz Ordynator
oddzialu Neonatologii, Pani Hanny Orja-
nik, mieliémy mozliwo$¢ obejrzenia sprze-
tu, ktory zostal przekazany przez Funda-
cje Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy
w roku ubiegltym.”

Jak podkresla szef sztabu WOSP Pan
Andrzej Szumowski: ,,Hojno$¢ mieszkan-
cOw naszego regionu jest z roku na rok co-
raz wigksza. Gorgco wierze, ze pomoc ludzi
dobrego serca wynika z wiary w stuszno$¢
naszego postepowania, jak réwniez z tego,
ze nasze wspolne pomaganie jest niczym
innym jak tylko ratowaniem zycia i zdro-
wia zaréwno dzieci, jak i ludzi starszych.
Dowodem naszego zaangazowania sg pie-
nigdze, ktére zbieramy tego szczegdlnego
dnia do puszek, a tym samym sprzet, ktéry
trafia do zamojskich szpitali”

Nr 88 styczen-marzec 2019r.
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Jakos¢ w Szpitalu

Czesto zadajemy sobie pytanie: ,,Czym jest jako$¢”? Czesto utozsamiamy ja
z wdrozonymi i utrzymywanymi zewnetrznymi systemami oceny jakosci.

Wdrozone systemy, jako narzedzia za-
rzadzania, staly si¢ waznymi nos$nikami
zmian w naszym Szpitalu. Systemy Zarza-
dzania ISO s3 doskonalym uzupelnieniem
standardow akredytacyjnych poprzez kom-
pleksowe podejscie do jakosci w Szpitalu.
Normy ISO przez to, ze s3 tak uniwersalne
nie wskazuja w sposob precyzyjny poziomu
oceny, przy ktérym mozemy uznac, ze okre-
$lony proces opieki medycznej jest swiad-
czony na dostatecznym, akceptowalnym po-
ziomie. Dlatego w tym zakresie doskonatym
uzupelnieniem Norm sg standardy akredy-
tacyjne, ktére dosy¢ precyzyjnie okreslaja
pozadane wartosci realizowanych w Szpita-
lu proceséw. W przypadku Systemoéw Za-
rzadzania - wymagania norm ISO sg ukie-
runkowane na identyfikacje, szacowanie
i analize ryzyka co spowodowalo zblize-
nie tych systeméw do zarzadzania jakoscia
ustug w zaktadach opieki zdrowotnej.

Brak sprzecznosci pomiedzy wymaga-
niami Normy a Programem Akredytacji
Szpitali, a wrecz przeciwnie przy uwzgled-
nieniu specyfiki Ochrony Zdrowia jest za-

uwazalna spdjnos¢ interpretacji Normy
z Zestawem Standardow.

Stad jest mozliwe jednoczasowe prowa-
dzenie auditow certyfikujacych i wizyty akre-
dytacyjnej w Szpitalu oraz weryfikacja stopnia
wdrozenia wymagan Norm ISO w Szpitalu
przy pomocy Standardéw Akredytacyjnych.

Jako$ci nie nalezy myli¢ z parametrami
technicznymi. Sg one jednym z jej aspektow,
ale nie jedynym. Jako$¢ jest zaspokojeniem in-
dywidualnych odczu¢ i potrzeb, a zatem mo-
ze by¢ rézna jak rozne sa potrzeby. Mowimy:
»to jest stabej jakosci” albo ,,to jest wysoka ja-
kos¢” - czyli stwierdzamy, ze co$ w matym lub
wysokim stopniu spelnia nasze oczekiwania.
Jakos¢ jest mierzona stopniem zaspokojenia
potrzeb. A wigc musimy najpierw rozpoznaé
potrzeby naszych pacjentow.

W Samodzielnym Publicznym Szpita-
lu Wojewo6dzkim im. Papieza Jana Pawla II
w Zamo$ciu prowadzi si¢ badanie satysfakcji
pacjentéw od 1999 roku. Od 2003 roku z wy-
korzystaniem ankiety rekomendowanej przez
Centrum Monitorowania Jako$ci w Krako-
wie - jako narzedzia doskonalenia jakosci.

Badanie satysfakcji pacjenta jest przepro-
wadzane nie rzadziej niz jeden raz w roku.

W czwartym kwartale 2017 roku do-
datkowo zostalo przeprowadzone w Szpi-
talu badanie satysfakcji pacjentéw organi-
zowane przez Fundacje Urszuli Jaworskiej.

Znajomo$¢ 1 jak najwyzsza $wiado-
mos¢ nie zastapi zaangazowania pracowni-
kéw, ktore jest wspolzalezne z reprezento-
wang indywidualng postawa kazdej osoby
zatrudnionej w Szpitalu. Gdyby taka zalez-
nos¢ nie wystepowata, wdrozone wymaga-
nia zyly by krétko. Znaczenie i konieczno$¢
utrzymywania Zewnetrznych Systemoéw
Oceny Jakodci stala si¢ faktem oczywistym.

W najblizszym czasie w 2019 roku czeka

nas:

* 10-11 maj recertyfikacja ,,Szpitala Przy-
jaznego Dziecku’,

= od 23 kwietnia do konica maja planowe
audity wewnetrzne,

= 18-19 czerwca audity zewnetrzne,

= wrzesien 2019 rok - wizyta akredyta-
cyjna Centrum Monitorowania Jakosci
w Ochronie Zdrowia.

Kieruje nieustannie wznawiane stowa
wielkiego podziekowania do wszystkich
0s6b zatrudnionych w szpitalu

- auditujacych i auditowanych.

Urszula Taczala
Petnomocnik Dyrektora ds. Jakosci

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewddzki im. Papieza Jana Pawla II w Zamosciu posiada:

Certyfikat Akredytacji Szpitala - Wymagania zawarte w Programie akredytacji szpitali. W roku 2001 - Szpital uzyskal pelng akredytacje na okres
3 lat, spelnienie standardéw akredytacyjnych na poziomie 86%.W roku 2004 - po raz drugi Szpital uzyskat pelng akredytacje na okres kolejnych 3
lat, spetnienie standardéw akredytacyjnych na poziomie 90%.W roku 2007 - decyzja Rady Akredytacyjnej Szpitalowi przyznano po raz trzeci pel-
na Akredytacje na dalsze 3 lata do 2010 roku, spelnienie standardéw akredytacyjnych na poziomie 90%. Rok 2010 — w procesie utrzymania spelnie-
nia standardéw akredytacyjnych byt przelomowym z uwagi na obowiazujacy nowy, bardzo ambitny Programem Akredytacji Szpitali 2009. Spelnienie
standardéw w tym roku zostalo ocenione na poziomie 83%. W dniach 08-10 maja 2013 roku Samodzielny Publiczny Szpital im. Papieza Jana Pawta
IT w Zamosciu na podstawie obserwacji, przegladu dokumentacji oraz wywiadow przeprowadzonych w trakcie wizytacji, uzyskal 86% poziom spet-
nienia wszystkich standardéw. Uzyskany poziom stanowit podstawe do przyznania Szpitalowi statusu Szpitala Akredytowanego. W 2016 roku zostata
przeprowadzona kolejna, juz szdsta wizyta akredytacyjna — zgodno$¢ spetnienia standardow akredytacyjnych oceniono na poziomie 89%. W 2019 ro-
ku odbedzie sie juz siodma wizyta akredytacyjna. Status Szpitala akredytowanego jest zachowany od 2001 roku, a poziom spelnienia zgodno$ci stan-
dardéw akredytacyjnych jest wysoki.

Certyfikaty ISO:

Systemy Zarzadzania Jako$cia - Wymagania zawarte w normie PN-EN ISO 9001:2015, z uwzglednieniem rentgenodiagnostyki i radiologii zabiegowe;.
Systemy Zarzadzania Srodowiskowego - Wymagania i wytyczne stosowania zawarte w Normie PN-EN ISO 14001:2015.

System Zarzadzania Bezpieczefistwem Zywnosci: ISO 22000:2005.

Certyfikaty sa wazne do czerwca 2020 roku. Szpital podlega systematycznym zewnetrznym auditom nadzoru i re-certyfikacji. W roku biezacym 2019
odbedzie si¢ Zewnetrzny Audit Nadzoru Nr II po kolejnych Auditach Certyfikujacych.

Certyfikat Systemy Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higiena Pracy

Wymagania zawarte w normach PN-N 18001:2004 i BS OHSAS 18001:2007. Certyfikat jest wazny do czerwca 2020 roku. Szpital podlega systema-
tycznym zewnetrznym auditom nadzoru i re-certyfikacji. W roku biezacym 2019 odbedzie si¢ Zewnetrzny Audit Nadzoru Nr II po kolejnych Audi-
tach Certyfikujacych.
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Technika Informatyczna; Techniki Bezpieczenstwa; Systemy Zarzadzania bezpieczenistwem Informacji, Wymagania: PN-ISO/IEC 27001:2007.
Certyfikat jest wazny do czerwca 2020 roku. Szpital podlega systematycznym zewnetrznym auditom nadzoru i re-certyfikacji. W roku biezacym 2019
odbedzie sie Zewnetrzny Audit Nadzoru Nr II po kolejnych Auditach Certyfikujacych.

Certyfikat ,,Szpital Przyjazny Dziecku”

W Oddziale Ginekologiczno-Polozniczym i Neonatologii w dniach 01-02 pazdziernika 2007 r., przebywat Zesp6t Oceniajacy Szpitale z Komitetu Upo-
wszechniania Karmienia Piersig, dokonal oceny czy wszystkie europejskie standardy i warunki zawarte w dokumencie znanym pod nazwg ,Ochrona,
Propagowanie i Wspieranie Karmienia Piersig” sa spelnione przez Szpital. Mimo, ze uzyskanie takiego statusu jest bardzo trudne Szpital na 100 punk-
tow mozliwych do zdobycia, uzyskal maksymalng oceng. Zespot Oceniajacy potwierdzil, ze Samodzielny Publiczny Szpital Wojewddzki im. Papieza Ja-
na Pawta I w Zamo$ciu realizuje ,,10 Krokéw do udanego karmienia piersig’.

Certyfikat ,,Szpital bez bolu”

01 czerwca 2015 roku Samodzielny Publiczny Szpital Wojewddzki im. Papieza Jana Pawta IT w Zamosciu przystapit do procedury certyfikacji ,,Szpitala bez
bolu”. W wyniku przeprowadzonej kontroli oraz rozmowy na temat procesu opracowania i wdrozenia procedury ,Oceny i leczenia bolu” Szpital otrzymat
Certyfikat ,,Szpital bez bolu”. Tak jak w przypadku pozostalych wdrozonych i doskonalonych wymagan zewnetrznych systeméw oceny jakosci Certyfi-
kat zostal przyznany na okres 3 lat, po uplynieciu ktérych, by utrzyma¢ ciaglo$¢ statusu ,,Szpitala bez bélu” - Szpital poddat sie ponownej kontroli. Orga-
nizatorzy programu zapowiadaja réwniez dodatkowe, wyrywkowe kontrole w trakcie tych 3 lat waznosci certyfikatu. 16 maja 2018 roku Szpital przysta-
pil po raz drugi do procedury certyfikacji ,,Szpitala bez bolu” w zakresie bélu pooperacyjnego i po raz pierwszy w zakresie bolu przewlektego, w zwigzku
z wejsciem w zycie 11 maja 2017 roku nowelizacji ustawy o prawach pacjenta, przyznajacej chorym prawo do usmierzania bolu. Polskie Towarzystwo Ba-
dania B6lu uruchomito od lipca 2017 roku projekt certyfikacji ,,Szpital Bez Bolu” dla oddziatéw i szpitali niezabiegowych, ukierunkowany na zaktuali-
zowanie wiedzy lekarzy i pielegniarek na temat leczenia bolu przewlektego. W 2018 roku 870 oséb kadry medycznej Szpitala: lekarskiej, pielegniarskiej,
poloznych, ratownikéw medycznych i fizjoterapeutow pracujacych w oddziatach Szpitala uzyskato Certyfikat ukonczenia kursu ,,B6l ostry i przewlekty”

Ponadto od 2006 roku Szpital podlega corocznym planowym auditom wewnetrznym.

Wynikiem utrzymywania i doskonalenia wymagan wdrozonych systemow oceny jakosci sa Certyfikaty. Normy sa tylko i wytacznie na-
rzedziem, ktore wykorzystujemy do poréwnania co nalezy lub co dobrze by byto wdrozy¢, utrzyma¢ i doskonalié, gdyz jest to istotne
dla PACJENTA i jego RODZINY/OPIEKUNOW. Nie ma stopniowania waznosci i kolejnoéci co do wdrozenia i doskonalenia dostep-
nych w Polsce Zewnetrznych Systeméw Oceny Jakosci funkcjonowania i realizacji zadan przez pracownikow reprezentujacych poszcze-

g0lne grupy zawodowe.
Urszula Taczala
Petnomocnik Dyrektora ds. Jako$ci

Duszpasterstwo Stuzby
Zdrowia - plan pracy na rok 2019

Wydarzenia o wymiarze Ogélnopolskim:

25-26. 05. 2019 r. (Sobota - Niedziela)

Ogolnopolska Pielgrzymka Stuzby Zdrowia na Jasng Gore.
Wydarzenia o wymiarze Diecezjalnym:

8-10. 04. 2019 r. - Rekolekeje dla Stuzby Zdrowia. Kaplica Szpita-
la im. Jana Pawta IT w Zamo$ciu. Msze $w z naukami rekolekcyjnymi
0 godz. 15.00 i 18.00. Rekolekcje przeprowadzi ks. Grzegorz Chabros
- byly kapelan naszego szpitala

11.05.2019 r. - Diecezjalna Pielgrzymka Stuzby Zdrowia do Krasno-
brodu

31.05.2019 r. - Diecezjalna Pielgrzymka Chorych do Krasnobrodu
18.10.2018 r. - $w. Lukasz. Swieto Patronalne Stuzby Zdrowia.
25-lecie Szpitala Wojewodzkiego im. Jana Pawla IT w Zamosciu

Msza $w. o godz. 11.00 - w Kaplicy Szpitala, a po niej uroczystosci
jubileuszowe

11.2019 r. - Modlitwa wypominkowa za zmarlych pracownikéw
Stuzby Zdrowia naszej diecezji. Pielgrzymki DSZ.

Zapraszam na strong internetowg duszpasterstwa:
www.dsz.zamojskolubaczowska.pl

W kazdy 2 i 4 Poniedzialek miesiagca o godz. 21.30 na falach KRZ
audycja dla Stuzby Zdrowia. Zachecam do udziatu i stuchania.

Ks. Czestaw Koraszynski
Kapelan Szpitala, Diecezjalny Duszpasterz Stuzby Zdrowia

Pielgrzymki Duszpasterstwa
Stuzby Zdrowia w 2019 r.

Zapraszam do udzialu pracownikow naszego

szpitala, ich rodzin i znajomych.

Medjugorie - Wlochy: termin: 25.04 - 5.05.2019 r. (11 dni), koszt:
2430 zI +50 euro zapisy juz trwaja sa jeszcze wolne miejsca

Program: Zamos¢ - Medjugorie — Dubrownik - Split - Loreto - Mont
San Angello - San Giovani Rotondo(o. Pio) - Bari - Pompeje — Neapol
(O. Dolindo) - Monte Cassino — Rzym (Watykan) - Cascia - Asyz —
Padwa - Wieden(Wzgorze Kahlenberg) - Zamos¢.

Szczegotowy program na stronie: www.dsz.zamojskolubaczowska.pl
Sokoétka - Wilno: termin: 14 - 16.06.2019 . (3 dni), Koszt: 640 zl, zapisy
od kwietnia

Program: Zamos¢ - Sokétka — Gietrzwald - Swieta Lipka — Wilno -
Zamos¢.

Ogolnopolska Pielgrzymka Stuzby Zdrowia na Jasng Gore

termin: 25-26.05.2019 r., koszt w pdzniejszym czasie zapisy u Ksie-
zy Kapelanow

Program: Zamos¢ — Katkow Godéw - Skarzysko-Kamienna — Jasna
Gora — Zamosc.

Informacje i zapisy: ks. Czestaw Koraszyniski, tel: 602 783 279, e-mail:
czekor@op.pl, zapraszam na strone: www.dsz.zamojskolubaczowska.pl
Dodatkowo organizowane sa Pielgrzymki do:

Ziemi Swietej w dniach 8-14.05 2019 1.

Fatima, Lourdes i inne w dniach 1-11.07.2019 r.
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23 lutego Swiatowy Dzien Walki z Depresja

W dniu 23 lutego kazdego roku obchodzimy Swiatowy Dzien Walki
z Depresja, w Polsce ustanowiony w roku 2001 przez Ministerstwo
Zdrowia. Dzien ten ma na celu upowszechnianie wiedzy na

temat tej choroby oraz zachecanie do podjecia leczenia.

Aktualne dane podajg, iz na depresje cier-
pi ok. 10% populacji dorostych. Jest ona jed-
nym z najczesciej wystepujacym zaburzeniem
psychicznym, ktére dwukrotnie czesciej do-
tyka kobiet. Depresja jest chorobg, ktéra na-
lezy leczy¢, zaréwno farmakologicznie u le-
karza psychiatry oraz psychoterapeutycznie.
Depresja moze pojawi¢ sie u kazdego,
a jej przyczyn nalezy doszukiwa¢ sie po-
przez analiz¢ réznych czynnikow:
= biologicznych (czynniki genetyczne,

zmiany poziomu neuroprzekaznikéw
w mozgu, stanu zdrowia somatycznego,
choroby przewlekle, uzaleznienia),
= psychologicznych (relacje rodzinne,
matzenskie oraz z innymi znaczacymi
osobami, wydarzenia stresujace oraz
sposoby radzenia sobie z nimi),

= spoleczne i kulturowe (sie¢ wsparcia
spolecznego, sytuacja zawodowa, oso-
bista, szkolna, materialna).

Choroba moze objawia¢ si¢ poprzez
stopniowg utrate radoéci zycia i odczuwa-
nia przyjemnosci, umiejetnosci cieszenia sie
z rzeczy, ktére do tej pory byly dla nas ra-
dosne. Zaburzeniu temu towarzyszy zobo-
jetnienie, obnizenie nastroju i przezywania
oraz poczucie pustki i beznadziejnosci, niska
samoocena oraz poczucie winy. Nastroj sta-
je sie zmienny (labilny), czesto zaznacza si¢
drazliwo$¢, trudno$¢ w kontrolowaniu emo-
cji, dlugotrwaly, przenikliwy smutek oraz
placz. Moze takze pojawic¢ sie lek, uczucie
wewnetrznego napiecia, niepokdj, panika.
Zanika dotychczasowa aktywno$¢, stopnio-
WO zaznacza sie utrata zainteresowan, poja-
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wiaja si¢ trudnosci z podjeciem codziennych
czynnosci (np. wstawanie z 16zka, czynnosci
higieniczne). Funkcjonowaniu towarzyszy
przewlekle zmeczenie prowadzace do ogra-
niczenia codziennej aktywnosci. Pojawia sie
myslenie depresyjne — pesymistyczna oce-
na wlasnej przeszlodci, terazniejszosci oraz
przyszloéci, utrata poczucia wiasnej warto-
$ci, poczucie bycia niepotrzebnym, bezwar-
to$ciowym, zanizona samoocena. W cigzkim
przebiegu choroby zaznaczy¢ si¢ moga uro-
jenia depresyjne (falszywe sady, ktore pacjent
przyjmuje jako pewnik). Depresji towarzy-
sza rowniez mysli rezygnacyjne, samobdjcze.
Pojawiajg si¢ one czesto wbrew woli pacjenta

i s3 trudne do opanowania. Mysli o $émierci,
samobojcze s3 bezwzglednym wskazaniem
do konsultacji psychiatrycznej. W przebie-
gu depresji wystepuja réwniez trudnosci
w zakresie funkcjonowania poznawczego -
z koncentracja uwagi, zaburzenia pamieci.
Towarzyszacymi trudnosciami sa rdwniez
zaburzenia w zakresie snu, zmniejszenie lub
brak apetytu, spadek libido, zaburzenia cy-
klu miesiaczkowego, inne dolegliwosci so-
matyczne — bole kregostupa, glowy, brzucha,
w klatce piersiowej, sucho$¢ w ustach.

Leczenie depresji powinno mie¢ kom-
pleksowy charakter, tj. obejmowa¢ lecze-
nie farmakologiczne oraz psychoterapie.
Wskazaniem do konsultacji u lekarza psy-
chiatry sa objawy utrzymujace si¢ od 2-4
tygodni, wystapienie mysli samobdjczych
oraz cykliczno$¢ wystepowania zaburzen.
Waznym elementem psychoterapii jest
udzielenie wsparcia emocjonalnego, wspol-
ne rozwigzanie probleméw pacjenta, nauka
radzenia sobie z napotkanymi trudnoscia-
mi oraz podtrzymywanie wypracowanych
adaptacyjnych zachowan.

W naszym Szpitalu od wrzesnia 2018
roku dziala poradnia psychologiczna udzie-
lajaca $wiadczen w ramach umowy z NFZ.
Pacjenci s3 przyjmowani codziennie od po-
niedzialku do pigtku w budynku ,D” na
pierwszym pietrze w pokoju 158. Rejestra-
cji mozna dokonac¢ pod nr tel. 84 677 32 18,
84677 19 lub 84 677 38 30

Red.
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Rozwiazang krzyzowke nalezy sklada¢ w pokoju numer 243 do dnia 15 kwietnia 2019 r.

Zadbaj o swoje zdrowie
- bezplatne diety na stronach NFZ

Na stornie internetowej Narodowe-
go Funduszu Zdrowia pojawily si¢ bezplat-
ne diety oraz jadlospisy. Wchodzac na strong
internetowa https://diety.nfz.gov.p] mozemy
wyprobowac przykladowa diete na 7 dni oraz
diete wegetarianska. W jadlospisie na kazdy
dzien znajdziemy 5 petnowarto$ciowych po-
sitkéw wraz z instrukcjg przygotowania.

Mozemy réwniez zalogowac sie do ser-
wisu by otrzymaé darmows, opracowang
na 14 dni diete. Rejestracja jest bardzo pro-
sta, wystarczy nam wiasny adres e-mailowy,
ktéry postuzy nam jako login, nie otrzyma-
my zadnego linka aktywacyjnego co upro-
$ci logowanie. Nastepnie nalezy wypelni¢
krétki kwestionariusz, ktory pozwoli nam
na uzyskanie najbardziej dla nas optymal-

nej diety. Oprécz jadlospisu otrzymamy
réwniez porade dnia dotyczaca odzywiania
oraz liste zakupow, ktora utatwi nam przy-
gotowanie positkow.

Nie od dzi$ wiadomo, ze wlasciwy spo-
s6b odzywiania wptywa pozytywnie na na-
sze zdrowie. Zachecamy wszystkich do za-
poznania si¢ z dietami umieszczonymi na
stronach Narodowego Funduszu Zdrowia.

Zrédto: NFZ

-

Mysli odkurzone

Red. dr Waldemar Frak

Najwic¢ksza porazka w zyciu
czlowieka to rozziew pomiedzy tym,
kim mdg} sie sta¢, a tym, kim
stat si¢ w rzeczywisto$ci.
Ashley Montagn

Z jezykow najtrudniej nauczyc
sie wspdlnego jezyka.
Aleksander Kumor

Nawet najmedrsi sposrdd ludzi

chetniej widza tych, ktérzy im

pienigdze przynosza, niz tych,

ktérzy do nich po pieniadze przychodza.
Georg Christoph Lichtenberg
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