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KOMUNIKAT DOTYCZACY SWIADCZEN
#s w ZDROWOTNYCH

1fn

1. ZASADY ZAPISOW NA UDZIELENIE SWIADCZENIA ZDROWOTNEGO:

1) Na wizyte do poradni specjalistycznych pacjent ma prawo zapisa¢ sie dowolnie wybranego
dnia, w godzinach pracy rejestracji, osobiscie, telefonicznie, drogg elektroniczng lub za
posrednictwem osdb trzecich.

2) Na kolejnos¢ udzielania swiadczen zdrowotnych i zapisu na liste oczekujgcych ma wptyw
widniejgca na skierowaniu kategoria medyczna. Do odpowiedniej kategorii medycznej
kwalifikuje lekarz kierujgcy.

3) Kategorie medyczne okreslajg co do zasady dwie grupy oczekujgcych: przypadki pilne
i stabilne.

4) Przypadek pilny to koniecznos¢ pilnego udzielania swiadczeh ze wzgledu na dynamike
procesu chorobowego. To sytuacja, w ktérej szybko pogorsza sie stan zdrowia pacjenta lub
malejg szanse na powrot do zdrowia.

5) Przypadek stabilny to sytuacja gdy, jest to przypadek inny niz przypadek pilny i przypadek
nagty.

6) Przypadek nagty wymaga udzielenia $wiadczen natychmiast z uwagi na zagrozenie zycia
lub zdrowia pacjenta.

7) Pacjentom zakwalifikowanym do kategorii przypadek pilny swiadczenia udzielone sg
w pierwszej kolejnosci, przed pacjentami zakwalifikowanymi do kategorii przypadek stabilny.
8) Swiadczenia w poradniach specjalistycznych zakontraktowanych przez NFZ w ramach
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej (AOS) udzielane sg na podstawie skierowania od
lekarza podstawowej opieki zdrowotnej (POZ) lub innego lekarza ubezpieczenia zdrowotnego
udzielajgcego swiadczen w ramach umowy z NFZ.

2. SKIEROWANIE NIE JEST WYMAGANE DO:

1) ginekologa i potoznika;

2) dentysty;

3) wenerologa;

4) onkologa;

5) psychiatry;

6) lekarza medycyny sportowej;

7) psychologa;

8) optometrysty;
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3. SWIADCZENIA ZDROWOTNE BEZ SKIEROWANIA SA DOSTEPNE ROWNEZ:

1) dla 0s6b chorych na gruzlice;

2) dla 0s6b zakazonych wirusem HIV;

3) dla inwalidow wojennych i wojskowych, oséb represjonowanych, kombatantéw, zotnierzy
zastepczej stuzby wojskowej, dziataczy opozyciji antykomunistycznej i osob represjonowanych
z powodow politycznych oraz os6b deportowanych do pracy przymusowej;

4) dla cywilnych niewidomych ofiar dziatan wojennych;

5) w zakresie leczenia uzaleznieh:

a) dla os6b zgtaszajacych sie z powodu uzaleznienia,

b) dla osdb zgtaszajgcych sie z powodu wspoétuzaleznienia — os6b spokrewnionych lub
niespokrewnionych z osobg uzalezniong, wspadlnie z nig zamieszkujgcych i gospodarujgcych,
oraz osob, ktérych stan psychiczny powstat na skutek pozostawania w zwigzku emocjonalnym
z 0sobg uzalezniong;

6)dla uprawnionego zotnierza lub pracownika, w zakresie leczenia urazéw lub chordb nabytych
podczas wykonywania zadan poza granicami panstwa, oraz uprawnionego zotnierza lub
pracownika, ktérego ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co najmniej 30%;

7) dla weterana poszkodowanego, w zakresie leczenia urazéw lub chordb nabytych podczas
wykonywania zadan poza granicami panstwa, oraz dla weterana poszkodowanego, ktorych
ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi co najmniej 30%;

8) swiadczeniobiorcom do 18 roku zycia, u ktérych stwierdzono ciezkie i nieodwracalne
uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca zyciu, ktére powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, na podstawie zaswiadczenia lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajgcego
specijalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: potoznictwa i ginekologii, perinatologii,
neonatologii, pediatrii, neurologii dzieciecej, kardiologii dzieciecej lub chirurgii dzieciecej,

9) Swiadczeniobiorcom posiadajgcym orzeczenie:

a) o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

b) o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub diugotrwatej opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnegj
egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co dzieh opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

10) psychologicznych, psychoterapeutycznych i sSrodowiskowych dla dzieci i mtodziezy.
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Skierowanie nie jest wymaganie w stanach nagteqgo zagrozenia

zycia lub zdrowia.

4. INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZENIA DO UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

1) Od 1 stycznia 2013 roku podmioty wykonujgce dziatalno$¢ leczniczg (zgodnie z zapisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych), potwierdzajg prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej za pomocyg
systemu Elektronicznej Weryfikacji Uprawnien Swiadczeniobiorcéw (eWUS). W przypadku
niepotwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej w systemie eWUS,
Swiadczeniobiorca po okazaniu dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ moze przedstawic
dokument potwierdzajgcy prawo do swiadczeh opieki zdrowotnej. W przypadku braku
dokumentu potwierdzajgcego prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej Swiadczeniobiorca moze
ztozy¢ pisemne oswiadczenie o przystugujgcym mu prawie do swiadczen opieki zdrowotnej,
ktére winno zawiera¢ klauzule nastepujgcej tresci: "Posiadam prawo do korzystania ze

Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych”.

2) W stanach nagtych lub w przypadku, gdy ze wzgledu na stan zdrowia nie jest mozliwe
ztozenie oswiadczenia, $Swiadczenie opieki zdrowotnej zostaje udzielone pomimo braku
potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej. W takim przypadku osoba, ktorej
udzielono swiadczenia, jest obowigzana do przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego
prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej albo ztozenia oswiadczenia (pod rygorem obcigzenia
tej osoby kosztami udzielonych jej Swiadczen):

* w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia udzielania swiadczenia opieki zdrowotne;j;

* w terminie 7 dni od dnia zakonczenia udzielania swiadczenia opieki zdrowotnej — jezeli

Swiadczenie to jest udzielane w oddziale szpitalnym.

3) Dokumenty potwierdzajace uprawnienia do swiadczen opieki zdrowotnej:

> dla osoby zatrudnionej na umowe o prace:

* raport miesieczny ZUS RMUA wydany przez pracodawce + ZUS ZUA lub ZUS ZZA,
* aktualne zaswiadczenie z zaktadu pracy,

* legitymacja ubezpieczeniowa z aktualng datg i pieczatkg pracodawcy;

> dla osoby prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza:

* aktualny dowdd wptaty skfadki na ubezpieczenie zdrowotne + ZUS ZUA (ZUS ZZA);
> dla osoby ubezpieczonej w KRUS:

+ zaswiadczenie lub legitymacja wydana i aktualnie potwierdzona przez KRUS;
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> dla emerytéw i rencistow:

* legitymacja emeryta-rencisty,

« aktualne zaswiadczenie z ZUS/ KRUS/WBE/ZER;

> dla osoby zarejestrowanej jako bezrobotna:

* aktualne zaswiadczenie z Urzedu Pracy;

> dla osoby dobrowolnie ubezpieczone;:

« umowa zawarta z NFZ wraz z aktualnym dowodem opfacenia sktadki zdrowotnej +
potwierdzenie zgtoszenia w ZUS (ZUS ZZA);

> dla osoby posiadajgcej prawo do swiadczen opieki zdrowotnej na mocy art. 54 ustawy o

Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych:

* decyzja waéjta (burmistrza, prezydenta) gminy wydana na okreslony okres;

> dla os6b pobierajgcych zasitek chorobowy, wypadkowy, rehabilitacyjny, macierzyniski:

* jest zaswiadczenie o wyptacaniu zasitku lub dokument potwierdzajgcy wyptate Swiadczenia
pienieznego.

Uwaga! Prawo do $wiadczen zdrowotnych przystuguje w okresie pobierania zasitku.

> dla osbéb przebywajgcych na ciggtym zwolnieniu lekarskim:

* jest zaswiadczenie z ZUS/KRUS informujgce o ciggtosci zwolnienia.

> dla 0s6b ubiegajacych sie o przyznanie emerytury lub renty:

* jest zaswiadczenie z ZUS/KRUS potwierdzajgce ubieganie sie o przyznanie emerytury lub
renty.

> dla cztonka rodziny ubezpieczonego:

» dowod optacenia sktadki przez gtéwnego ptatnika oraz zgtoszenie do ubezpieczenia cztonka
rodziny, np. druki: ZUS RMUA + ZUS ZCNA (ZCZA);

* aktualne zaswiadczenie wydane przez pracodawce;

 zaswiadczenie wydane przez ZUS o zgtoszeniu cztonkoéw rodziny; Dodatkowo dla uczniow i
studentow (pomiedzy 18 a 26 r. z.) niezbedna jest legitymacja szkolna lub studencka.

> dla osoby uprawnionej do Swiadczenh na podstawie przepiséw o koordynaciji:

» po$wiadczenie wydane przez NFZ (w przypadku zamieszkiwania na terenie RP),

« certyfikat, « karta EKUZ.

4) Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej po wygasnieciu obowigzku ubezpieczenia.
Prawo do swiadczen opieki zdrowotnej ustaje po:

> w przypadku zatrudnionych:

+ 30 dni od dnia wygasniecia obowigzku ubezpieczenia zdrowotnego;

> w przypadku osob zatrudnionych, korzystajgcych z urlopu bezptatnego:

* po uptywie30 dni od dnia rozpoczecia urlopu;
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> w przypadku osob bezrobotnych:

* 30 dni od dnia wyrejestrowania z urzedu pracy.

> w przypadku osoby ubiegajgcej sie o przyznanie emerytury lub renty: « prawo do swiadczen
opieki zdrowotnej przystuguje w okresie trwania postepowania o przyznanie tych swiadczen;
> w przypadku osoby pobierajgcej zasitek przyznany na podstawie przepisow o
ubezpieczeniu chorobowym lub wypadkowym:

» prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje w okresie pobierania przez te osobe
zasitku;

> w przypadku osoby, ktdra ukonczyta szkote ponadgimnazjalna:

» prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje przez 6 miesiecy od dnia zakonczenia
nauki lub skreslenia z listy uczniow;

> w przypadku osoby, ktdra ukonczyta szkote wyzsza:

» prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przystuguje przez 4 miesiecy od dnia zakonczenia
nauki lub skreslenia z listy studentéw; > w przypadku osoby, ktorej zawieszono prawa do
renty socjalnej:

* 90 dni od ustania ubezpieczenia zdrowotnego w Funduszu.

5) Istotne informacje:

+ zatrudnieni matzonkowie nie mogg zgtaszaé sie wzajemnie do ubezpieczenia zdrowotnego;
* matzonek zarejestrowany w Urzedzie Pracy nie moze by¢ zgtoszony do ubezpieczenia
zdrowotnego jako czionek rodziny;

« student, po ukonczeniu 26 lat nie moze by¢ zgtoszony do ubezpieczenia zdrowotnego przez
rodzica a jedynie przez uczelnie;

* student lub uczen zatrudniony na umowe o prace, np. w okresie wakacji, powinien byé
wyrejestrowany na okres zatrudnienia z tytutu cztonka rodziny, nastepnie ponownie zgtoszony.
Platnik sktadek, na wniosek ubezpieczonego dokonuje zgtoszenia czionkéw rodziny do
ubezpieczenia zdrowotnego. Termin zgtoszenia oraz wyrejestrowania okre$la art. 67 ust 3
oraz art. 76a ustawy o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych, ktére wskazujg na okres 7 dni od daty powstania oraz wygasniecia obowigzku
ubezpieczenia. Na kazdej osobie ubezpieczonej cigzy obowigzek powiadomienia pfatnika
sktadek o utracie uprawnien do ubezpieczenia zdrowotnego przez cztonkéw rodziny. Dotyczy
to sytuacji, gdy cztonek rodziny:

* nabedzie wiasny tytut do ubezpieczenia zdrowotnego, np. podejmie prace w Polsce lub w
krajach UE/EFTA, rozpocznie wtasng pozarolniczg dziatalno$¢ gospodarcza;

* zarejestruje sie jako osoba bezrobotna w Urzedzie Pracy;

 ukonczy szkote $rednig lub wyzszg lub zostanie skredlona z listy uczniéw lub studentéw.
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> Gdy eWUS nie potwierdza prawa do s$wiadczen — gdzie to wyjasnié? eWUS nie
potwierdza prawa do swiadczen - dlaczego?

* Informacje o osobie ubezpieczonej mogtly nie zosta¢ przekazane przez inne instytucje do
bazy NFZ albo osoba ubezpieczona nie zgtosita cztonkow swojej rodziny do ubezpieczenia.
W takiej sytuacji nalezy sprawdzi¢ nasze i zgloszonych przez nas osob, (np. dziecka,
matzonka, wnuka) prawo do bezptatnego leczenia u ptatnika sktadek:

* pracownik — u pracodawcy;

* Zleceniobiorca (osoba zatrudniona na umowe-zlecenie) — u zleceniodawcy;

* emeryt i rencista — w ZUS, KRUS, WBE/ZER,;

* 0soba, ktéra pobiera zasitek przedemerytalny lub Swiadczenie przedemerytalne —w ZUS;

* 0soba pobierajgca zasitek staty z pomocy spotecznej — w osrodku pomocy spotecznej;

* osoby z wydang decyzjg na mocy art. 54 ustawy o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych — u wéjta, burmistrza lub prezydenta miasta;

* przedsiebiorca — w ZUS;

* rolnik wraz z domownikami — w KRUS;

» 0soby bezrobotne — w Urzedzie Pracy;

* 0soby ubezpieczajgce sie dobrowolnie - w NFZ.

Adam Fimiarz
I-
Dyrektora
Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewddzkiego
im. Papieza Jana Pawta Il w Zamosciu
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