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AG.ZP.3320. 81. .18.19
Dotyczy: Wyjadnienia, zmiany tre$ci SIWZ
B L e Samodzielny Pub}lczny Szpital Wojewodzki im. Papleza Jana Pgwia I w Zamosciu ul. ’AI.CJC'
IS0 9001 : 2008 Jana Pawta II 10, zgodnie z art. 38 ust. 1, 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
G TR publ%cz'nyc.h, informuje, ze wplynat Wniogek 0 Wyjaénienie tresci spec.yﬁkacji. isFotn}-lch warunkow
eyt 51001 nacre| ZAMOWIENIA Opracowane; do przetargu nieograniczonego na dostawe i1 wdrozenie Zintegrowanego
PN-N 18001 : 2004 Systemu Informatycznego dla Samodzielnego Publicznego Szpitala Wojewodzkiego im. Papieza Jana
Cenyfiest o s1705cm00tUkPe| PAWla 11 w Zamo$ciu wraz z dostawa i uruchomieniem infrastruktury informatycznej. Ponizej
OHSAS 18001:2007 | podajemy tre$¢ pytan i wyjasnienie:
Certyfikat nr S17050/0001 UKiPo
15027001 : 2013
Coryfhatr G4151INOODIUKPo Lp. [ Kategoria Wymaganie Pytanie Odpowiedz
' 1. (2.1 .. | Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Tak, Zamawiajacy
Wymagania Podczas uruchamiania rozwigzanie, w ktorym jezyk | dopuszcza
ym systemu, uzytkownik T .
ogolne S ..., |aplikacji bedzie przypisany do
. . musi mie¢ mozliwosc¢ | ;. . L.
obligatoryjne . .. | Uzytkownika? Wybor jezyka
.. | wybrania wersji :
- czgs¢ | . . bytby dodatkowym krokiem
jezykowej .
medyczna podczas logowania do systemu.
2. |2.1. Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Tak, Zamawiajacy
wu:\r":%?‘%.l:;mm Wyrlnagama rozwigzanie, W ktorym | zaakceptuje
. f . .
e ogoine System powinien zapami etywanie .,
obligatoryjne e, zdefiniowanych kryteriow
.. | umozliwiaé . g L.
- czgsé S wyszukiwania z doktadnoscia
zapami¢tanie . .. . .
: medyczna . dla jednostki i uzytkownika
. B zdefiniowanych . .
Szpital oW realizowane bedzie na
bez bolu ) N ekranach: pulpitu uzytkownika
wyszukiwania z . .
L (zdefiniowane panele na ekranie
doktadnoscia dla 1 i Kiwani
Ty il jednostki K pwnyrn), 1s§a vizyszu iwania
B4 6773333 . . wizyt pacjentow; lista
uzytkownika . . .
. Sekretariat Wys.zuklwan-la pobytow
84 6773300 pacjentow; listy robocze; panele
: zlecen badan; lista skierowan.
X “qe . . . y . . .
84 6386669 3. |2.1. System umozliwia | Czy  Zamawiajacy  dopusci | Zamawiajacy
Wymagania |zdefiniowanie skrétu|rozwigzanie, w ktérym nie | oczekuje
www.szpital. zam.pl . iqe e s . . , . . .
ogolne umozliwiajac bedzie konieczno$ci tworzenia | dostarczenia
e obligatoryjne bezpos’refini.e skrétc')w. . umozliwiajacych funkcjpnalnoéci
szpital@szpital zam pl - czg$¢ | uruchomienie danego | uruchamianie  modutéw  z|zgodnie z
medyczna modutu z domyslng | domy$lnymi jednostkami [ brzmieniem
jednostka. poniewaz system bedzie znal [ wymagania A4
922_242'?92_ 491 uprawnienia uzytkownikow | specyfikacji OPZ.
zarowno do poszczegdlnych
o funkgonalpoém jak 1 jednostek
006050134 organizacyjnych  przez  co
umozliwi prace w  zakresie
KRS
0000021024
EEISCRA L Fundusze Rzeczpospolita < B*lubelskie Unia Eurapsjska |
w Zamosciu EUFOPEJSkIE Polska 2 b iftie! Europejski Fundusz [
61 1240 2816 1111 Program Regionalny (S‘ ﬁfV“e- Rozwoju Regionalnego i
0010 3901 3524
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uprawnien?

4. |2.1. System umozliwia |Czy  Zamawiajacy  dopusci | Zamawiajacy
Wymagania |utworzenie skrotu do|rozwigzanie, w ktorym nie | oczekuje
ogodlne aplikacji 1 danej|bedzie konieczno$ci tworzenia | dostarczenia
obligatoryjne |jednostki skrotow umozliwiajacych | funkcjonalnosci
- czg$C | organizacyjnej, ktory | uruchamianie  modutéw  z|zgodnie
medyczna moze by¢ | domys$Ilnymi jednostkami | brzmieniem

wykorzystany np. jako | poniewaz system bedzie znal | wymagania
skrot na pulpicie lub w | uprawnienia uzytkownikow | specyfikacji OPZ.
przegladarce. zarbwno do poszczegolnych

Uruchomienie funkcjonalnosci jak i jednostek

utworzonego  skrotu | organizacyjnych  przez  co

powinno spowodowac [umozliwi prace w zakresie

otwarcie danego | uprawnien ?

modulu w konteksScie

danej jednostki

5. |2.1. Czy Zamawiajacy dopusci | Zamawiajacy
Wymagania rozwigzanie, w ktorym reczne | oczekuje
ogolne Reczne 1| zapamietywanie najczescie] | dostarczenia
obligatoryjne |automatyczne, na [uzywanych pozycji dostgpne | funkcjonalnosci
- cz¢$¢ | podstawie bedzie we wszystkich | zgodnie
medyczna czestotliwosei  uzycia, | stownikach a automatyczne na | brzmieniem

wyroznienie w [ podstawie czestotliwosci uzycia | wymagania
stownikach ~ pozycji | dostgpne bedzie w stownikach | specyfikacji OPZ.
najczesciej uzywanych | najczesciej uzywanych a wiec

stowniku diagnoz i stowniku

procedur?

6. |[2.1. - Kontrola/ Czy  wystarczajgca .quzw Zamawlajqcy

Wymagania . kotrola/  parametryzacja  na | oczekuje
. parametryzacja . . .
ogolne o . poziomie formatow | dostarczenia
. . Wielkich/matych liter. . L
obligatoryjne ., .. "|wymaganych przez zewngtrzne | funkcjonalnosci
.. | Mozliwos$¢ ustawienia . .
- z¢8¢ | o wybranveh polach systemy lub wymogi prawne | zgodnie
medyczna ) ybranyeh p . | (PESEL, xml NFZ itp.)? brzmieniem
jak ma by¢ .
sformatowany wpis wymagania
specyfikacji OPZ.

7. |2.1. Prosimy o wykreslenie punktu. | Zamawiajacy
Wmaganla System musi Nle ma W tym ‘momencie oczekuje '
ogolne umozliwiaé  obstu jednolitego zatwierdzonego | dostarczenia
obligatoryjne ; £ snadradu kodésw 2D  do funkcjonalnosci

.. | kodow 2D dof”. .. . , .
— czgSC| . . . . | rejestracji skierowan, | zgodnie
rejestracji  skierowan . ..
medyczna ochodzacyeh , dodatkowo trwaja prace nad | brzmieniem
p acy .. | uruchomieniem e-Skierowan co | wymagania
innych zaktadow X S ..
A w ogole wyeliminuje | specyfikacji OPZ.
opieki . iy . .
konieczno$¢ rejestracji
skierowan papierowych.

8. |2.1. Wszystkie btedy | Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Zamawiajacy
Wymagania |niewypetnienie pol | rozwigzanie, w ktérym nie | oczekuje
ogodlne obligatoryjnych  oraz|zawsze bledy, niewypetione | dostarczenia
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obligatoryjne |blednego wypelnienia | pola obligatoryjne oraz btednie | funkcjonalnosci
- czgs$¢ | powinny by¢ | wypetnienia pol beda | zgodnie z
medyczna prezentowane W | prezentowane w  jednym | brzmieniem
jednym komunikacie z | komunikacie? Nie  zawsze | wymagania W
mozliwo$cia umieszczenie wszystkiego w | specyfikacji OPZ.
szybkiego przejscia do |jednym  komunikacie  jest
miejsca aplikacji, | mozliwe.
gdzie te btedy
wystapity.

9. |[2.1. Czy Zamawiajacy oczekuje | Zamwiajacy zmienia
Wymagania mozliwo$ci  zdefiniowania i |opis wymagania: ,,W
ogqlne . W kazdym  polu podiaczenia dowolnego wybranych Polach
obligatoryjne . . strukturyzowanego formularza | opisowych tj. np.

.. | edycyjnym(opisowym . iy .
- czgSe || . P ; np. do wywiadu?  Czy|tresc wywiadu
) tj. np. tres¢ wywiadu . . . A
medyczna . .. | Zamawiajacy oczekuje | powinna istnie¢
powinna 1stniec st o . . g e . .
mozliwosé wybrania i mozlhwo.sc skopiowania tresci mozhwosc wybrama
. zapisanej w zewngtrznym pliku |1 skorzystania z
skorzystania z| 7P ) ym p y
dowolnego i wklejenia jej do formularza | dowolnego
& dokumentacji? Czy | formularza, tekstu
formularza, tekstu L. .
standardowego 1ub Zamgwwja,cy o.czekuj.e standardpwego lub
. mozliwo§¢ skopiowania | wczytania tekstu
wczytania tekstu . C . . .
. .. | zapisanej tresci w formularzu i | zapisanego w pliku
zapisanego w pliku LT
wklejenia jej do zewngtrznego | zewngtrznym.
zewngetrznym. SN . e
Powinna réwnics w pliku? Powinna rowniez w
. A tych miejscach
tych miejscach istnie¢ co S
e s . istnie¢  mozliwo$¢
mozliwo$¢ zapisu do .
. zapisu do
zewngtrznego  pliku .
zewngtrznego pliku
przygotowanego
. przygotowanego
tekstu oraz powinny .
. . tekstu oraz powinny
by¢ udostgpnione , .
. by¢  udostepnione
podstawowe narzedzia
.. . podstawowe
ulatwiajace edycje np. .
. . narzgdzia
kopiuj/wklej, - .
L L ulatwiajace  edycje
mozliwo$¢ wstawiania . .
, . np. kopiuj/wkle;,
znakow specjalnych e
mozliwosé
wstawiania znakow
specjalnych”
10. | 2.1. System musi | Czy wystarczajace bedzie kiedy | System musi
Wymagania |umozliwiaé odpowiednie elementy | umozliwia¢
ogolne przegladanie  historii | wynikow badan, dokumentacji, | przegladanie historii
obligatoryjne | choroby, wynikow [ zlecen w obregbie zaktadek na |choroby, wynikow
- czg¢$¢ | badan, dokumentacji, | jednym ekranie? badan,
medyczna zleceh na jednym dokumentacji, zlecen
ekranie z jednego i na jednym ekranie z
wielu pobytow. jednego 1 wielu
System musi pobytow. System
umozliwia¢ musi umozliwia¢
porownywanie  tych porownywanie tych
danych. danych
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11. | 2.1. System musi | Prosimy o wyjasnienie celu|Celem biznesowym
Wymagania |umozliwiaé biznesowego definiowania | jest mozliwosé
ogolne definiowanie  tagow |tagow. Czy poprzez tagi|oznaczenia danego
obligatoryjne | globalnych tzn. | Zamawiajacy rozumie | opisu tagiem
- cze$e | dostepnych dla|definiowane frazy opisowe, | (publicznym/niepubl
medyczna wszystkich ktore moga by¢ pdzniej uzyte | icznym), co

uzytkownikow  oraz [ np. w opisie badania? umozliwi np.
tagdw prywatnych tzn. lekarzowi
definiowanych przez wyszukanie pobytow
poszczegdlnych zawierajacych  taki
uzytkownikow. tag.

12. [2.1. Czy wymaganie bedzie | Tak, Zamawiajacy
Wymagania spelnione, jesli system bedzia | dopuszcza
ogoblne System musi | miat dostepne skroy akcji dla
obligatoryjne |umozliwi¢ najczesciej wykonywanych
- cze$¢ | definiowanie  skrotow | fynkcji W systemie z
medyczna akcji uzytkownika. mozliwosécia definicji nowych

skrotow w postaci rozwijalnego
menu?

13. [2.2. Administrator ~ musi | Prosimy o rezygnacje z zapisu | Zamawiajacy
Wymagania |posiada¢ mozliwos$¢ z|w czesci dotyczacej | oczekuje zgodnos$ci
ogolne poziomu aplikacji z|definiowania ztozonoscli, | z Wewngtrzng
obligatoryjne | modutu administratora [ zywotno$ci i przypominania o | Polityka
- czeg$¢ | nadawania danemu | zmianie hasta. Te kwestie sg|Bezpieczenstwa,
administracyj |uzytkownikowi uregulowane przez | podtrzymuje
na unikalnego loginu oraz | Rozporzadzenie Ministra Spraw | wymaganie, zgodnie

hasta. ~ Administrator | Wewngtrznych i Administracji | z SIWZ.
musi posiada¢ |z dnia 29 kwietnia 2004 roku.
mozliwo$¢ ustawienia | Mozliwo$¢ modyfikacji
parametrow hasta: | wymagan bedzie niezgodna z
dhugose, czas | obowigzujacym prawem.

zywotnosci, czas przed

wygasnieciem

14. |2.2.1. Ruch Czy Zamawiajacy uzna | Zamawiajacy nie
chorych (Izba wymagania za spetnione, jezeli | dopuszcza.
przyjec) w systemie dostgpne bedzie | Zamawiajgcemu

: zestawienie umozliwiajace | chodzi o mozliwos¢
- status eWUS analiz¢ weryfikakacji eV&%S zapoznania si¢ ze
pacjentow? statusem weryfikacji
uprawnien  eWUS
na liscie pacjentow

15. |2.2.1. Ruch|System musi |Czy przez przegladanie i|Zamawiajacy ma na
chorych (Izba | przechowywac histori¢ | wydruk dokumentacji z danymi | mysli mozliwos¢
przyjec) zmian danych | medycznymi Zamawiajacy ma | prezentacji

osobowych pacjenta. | na mysli dostep do | wlasciwych danych
Wglad w dane [ dokumentéow ~ w  archiwum | medycznych z
medyczne sprzed | dokumentacji medycznej, ktore | uwzglednieniem
zmiany danych | zawieraja aktualne dane na|zmienionych danych
osobowych  powinno | dzien tworzenia ? osobowych na
umozliwi¢ podstawie, ktorych
przegladanie I wydruk moze by¢
Eﬂpg;:éekie Rzeczpospolita W~ lubelskie U"'i Eurpkaejjka e
: Polska "l Swalu iycie] pisetonll .
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dokumentacji z

wygenerowana nowa

danymi pacjenta wersja dokumentacji
aktualnymi na dzien medycznie
tworzenia tej

dokumentacji

16. |2.2.1. Ruch Wedtug jakich regut ma by¢ | Zamawiajacy
chorych (Izba sprawdzana poprawnos$¢ | potrzymuje
przyjec) - poprawnodci numeru numeru doy)vodu osobistego 1| wymaganie, r‘ola}

dokumentu tozsamosci prawa jazdy? Wykonawcy. Jest
L wykorzystanie
(co najmniej dla o
dowodu osobistego i Odp.OWI?.dmCh regut
. walidacji np.
prawa jazdy) sprawdzenie  sumy
kontrolne;j lub
formatu

17. [2.2.1. Ruch|Z poziomu danych|Czy Zamawiajagcy ma na mysli | Zamawiajacy ma na
chorych (Izba |pacjenta NN musi|mozliwo$¢ laczenia danych | mysli laczenie
przyjec) istnie¢ mozliwos$¢ | pacjenta, w tym przypadku | danych pacjenta NN

powigzania  rekordu |pacjenta NN z istniejacym w |z istniejagcym w
pacjenta NN z | systemie pacjentem? systemie pacjentem
rekordem pacjenta z poziomu danych
zarejestrowanego = w pacjenta NN
systemie

18. |2.2.1. Ruch|Dla przyje¢ w trybie|Czy oznaczenia "zagrozenie |Zgodnie z SIWZ -
chorych (Izba|naglym, system musi|zycia lub zdrowia" mialoby |powinno dotyczyc
przyjec) oznacza¢ pobyt, jako|dotyczy¢ wszystkich pobytow | wszystkich przyje¢

"zagrozenie zycia lub |[w trybie nagtym? w trybie naglym na
zdrowia" Izbe Przyjed

19. |2.2.1. Ruch Prosimy o opisanie przypadku, | Zamawiajacy
chorych (Izba kiedy pacjent wypisywany jest z | wyjasnia, ze
przyjec) Izby  Przyje¢ w  trybie | przeniesienie

przeniesienia na inng Izbg [ pacjenta na inng izbg
Przyjec. przyje¢ nie skutkuje

- przeniesienie wypisem  pacjenta.
pacjenta na inng izbe Dotyczy np.
przyjec, przyjecia pacjenta na

IP Ogodlna, a
nastepnie
przeniesieniec na IP
konkretnej
specjalizacji.

20. {2.2.1. Ruch Czy Zamawiajacy ma na mysli | Zamawiajacy
chorych (Izba anulowanie przyjecia pacjenta | oczekuje mozliwosci
przyjec) .|na oddzial, ktore skutokowato | wycofania z

System musi . - . .

e . . |bedzie cofnigciem pacjenta na |poziomu Izby
umozliwia¢ cofnigcie 1o Prrvied
skierowania na oddziat oddzia? ryee
lub inng izbe¢ przyjec Wystaw10nych .

skierowan na oddziat

przed  przyjeciem

pacjenta na oddziat.
. wecpopots  Belubelside  UieEordste D
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21. |2.2.2.  Ruch Prosimy o doprecyzowanie | Zgodnie z SIWZ -
chorych logiki prezentacji danych na|Zamawiajacy
(Oddziat) opisanym pulpicie. Czy system | oczekuje prezentacji

powinien prezentowaé niniejsze | liczbowej
Pulpit glowny modutu | dane bez weryfikacji uprawnien | wskazanych danych
powinien zawiera¢ | uzytkownika (tzn. kazdy [na pulpicie modulu
podstawowe uzytkownik majacy dostep do |w kontekscie
informacje  liczbowe | pulpitu powinien widzie¢ ilo$¢ | wybranego JOS, bez
informujace o liczbie | pacjentow przybywajacych, | weryfikacji
aktualnie wypisanych i oczekujacych do | uprawnien.
przebywajacych w | przyjecia na wszystkie
oddziale pacjentach, o |oddzialy)? Czy liczba zlecen do
liczbie pacjentow | obstuzenia ma by¢
wypisywanych, do | prezentowana réwniez bez
przyjecia, liczbie | weryfikacji uprawnien? Czy
zlecen do obstuzenia | Zamawiajacy dopusci

rozwiazanie, w ktérym

wskazane dane liczbowe w

r6znych miejscach - adekwatnie

do potrzeb uzytkownikéw?

23. (2.2.2.  Ruch Bioragc pod uwage fakt, ze|Zamawiajagcemu
chorych ponizsze kryteria pochodza z|chodzi o mozliwos¢
(Oddzial) System musi | bardzo r6znych czgsci systemu - | wyszukania

umozliwia¢ prosimy 0 dopuszczenie | pacjentow wg
wyszukiwanie mozliwosci wyszukiwania | réznych  kryteriow
pacjentow na liscie wg | wedtug tych  kryteriow w |na liScie pacjentow.
roznych parametréw, [ r6znych miejscach  systemu, | Zamawiajacy nie
w tym: zamiast jednej listy. dopuszcza
wskazanego
rozwiazania.

24. |12.2.2.  Ruch Prosimy o doprecyzowanie z|Zamawiajacy
chorych jakiego miejsca w systemie | oczekuje mozliwosci
(Oddziat) pobierane maja by¢ dane o |zdefiniowania

stanie pacjenta? Czy | stownika
Zamawiajacy posiada | dotyczacego standw
zdefiniowany stownik | pacjentow i
- stan pacjenta do:cycza(cy stanu pa_cjenta, dzigki | ewidencji informacji
ktoremu  w  jednoznaczny |z jego
sposob  mozba  wyszukiwac | wykorzystaniem w
pacjentow? ramach danych
pobytu pacjenta oraz
wyszukiwanie po tej
danej na liscie

pacjentow.

25. |2.2.2. Ruch| - status pacjenta|Prosimy o doprecyzowanie, w | Automatycznie
chorych ( przystany z IP,|ktorym miejscu procesu | podczas trwania
(Oddziat) przebywajacy na|oznaczamy  bedzie status | catego procesu

oddziale, skierowany | pacjenta? leczenia, na
do innej jednostki, na podstawie
przepustce, uciekinier) poszczegdlnych
etapow obstugi
E‘d?g”s?ek- Rzeczpospolita < lubelskie Unia Europejska Rty
pepE Polska "B Swaluf iycie] Europejs Fundusz - g
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pacjenta.

26. [2.2.2.
chorych

(Oddziat)

Ruch

- status eWUS

Czy Zamawiajacy uzna
wymagania za spelnione, jezeli
w systemie dostepne bedzie
zestawienie umozliwiajace
analize weryfikakacji eWUS
pacjentow?

Zamawiajacy nie
dopuszcza.
Zamawiajacemu
chodzi o mozliwo$¢
zapoznania si¢ ze
statusem weryfikacji
uprawnien eWUS w
na liScie pacjentdw

27. |2.2.2.
chorych

(Oddziat)

Ruch

- zlecenia
modyfikowane A4
ciggu ostatnich X
godzin

Czy Zamawiajacy  dopusci
rozwigzanie, w ktorym na
ekranie gldwnym prezentowany
bedzie panel z lista
zmodyfikowanych zlecen, w
ktorym  uzytkownik  bedzie
moégt  wybraé  sobie  status
zlecenia, czas w  jakim
zmodyfikowano zlecenia,
jednostki zlecajace?

Zamawiajacy nie
dopuszcza.
Zamawiajacemu
chodzi o mozliwos¢
wyszukania
pacjentow na liScie
pacjentow oddziatu
wg réznych
kryteriow, w tym
min. pacjentow
ktorzy posiadaja
zlecenia
zmodyfikowane w
ciagu ostatnich X
godzin.

28. (2.2.2.
chorych

(Oddziat)

Ruch

-z aktualnymi
zleceniami lekéw

Czy Zamawiajacy  dopusci
rozwigzanie, w ktorym na
ekranie gldwnym prezentowany
bedzie panel z lista zleconych
lekow do podania? Kazdy
uprawniony uzytkownik bedzie
mogt wybraé okres w jakim
podane powinny zosta¢ leki,
oraz jednostke zlecajaca.

Zamawiajacy nie
dopuszcza -
Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
wyszukiwania
pacjentow z
aktualnymi
zleceniami lekow na
liscie pacjentow
JOS.

29. [2.2.2.
chorych

(Oddziat)

Ruch

- obsthugiwani w

innych jednostkach

Prosimy o doprecyzowanie czy
Zamawiajacy ma na mysli
mozliwosé wyszukiwanie
pacjentow przebywajacych w
jednostkach  organizacyjnych
innych niz ta w ktorej pracuje
wyszukujacy uzytkownik?

Zamawiajacy ma na
mysli mozliwosé
ograniczenia  listy
pacjentow oddziatu,
ktorzy aktualnie sg
obslugiwani  przez
inny oddziat

30. |2.2.2.
chorych

(Oddziat)

Ruch

- z przepustkami do
zatwierdzenia

Prosimy o opis procesu
zatwierdzania przepustek, ktory
powinien by¢ realizowany przez
system.

W

wskazanego
wymagania
Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
wyszukiwania na
liscie pacjentéw z
przepustkami,  dla
ktéorych  wymagane

ramach
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jest  potwierdzenie
wyjscia

31. (2.2.2.  Ruch Czy Zamawiajacy dopusci | Zamawiajacy
chorych rozwigzanie, w ktorym mozliwe | dopuszcza
(Oddziat) bedzie wyszukiwanie pacjentow

- osoby ponizej|ze wskazaniem iloSci lat ponizej
okreslonego wieku | (np. wskazujemy wiek 40 lat
(roku zycia) oraz do 10 Ilat ponizej).

Dodatkowo system umozliwi
wyszukiwanie pacjentow
powyzej wskazanego wieku.

32. (2.2.2. Ruch | System musi | Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Zamawiajacy
chorych umozliwi¢ rejestracje | rozwigzanie, w ktorym system | dopuszcza, pod
(Oddziat) odmowy lub | umozliwi anulowanie przyjecia | warunkiem ze po

anulowania przyjecia [ na oddzial, skutkujace | anulowaniu

do Oddzialu, | przywrdceniem pacjenta na izb¢ | przyjecia na oddziat
skutkujace przyje¢? Podczas anulowania | dane pacjenta
wycofaniem  danych | przyjecia  system  umozliwi | zostang wycofane do
pacjenta na  Izbg|cofnigcie numeracji  ksiegi | jednostki kierujace;,
Przyje¢ lub  innej | gtownej i ksiegi oddziatowe;. ktéra moze byé¢ Izba
jednostki  kierujacej przyje¢ lub  inny
(inny oddzial) oddzial.

33. [2.2.2.  Ruch | System powinien [ Czy Zamawiajacy uzna punkt|Nie, Zamawiajacy
chorych prezentowac czas, jaki|za  speliony, jesli  taka|oczekuje prezentacji
(Oddziat) uplynat od ostatniej | inforamcja pojawiataby si¢ na |takiej informacji w

hospitalizacji, w tym |ekranie podsumowania pobytu? | danych przyjecia
hospitalizacji o tym

samym  rozpoznaniu,

co aktualna

34. 12.2.2. Ruch Prosimy 0 wskazanie | W wyniku btedu
chorych algorytmu, wedlug ktorego | redakcyjnego
(Oddziat) system  powinien  wylicza¢ | Zamawiajacy

dhugos¢ pobytu dla rozpoznania | modyfikuje
dla poszczegolnych oddziatéw. | wymaganie.
Nadmieniamy, iz Zamawiajacy |,,Dla oddziatu
Dla oddziatu | wymagat definiowania [ psychiatrycznego
psychiatrycznego, domysinych dlugosci podbytu | system
system powinien [tylko  dla  poszczegdlnych [ powinien
umozliwia¢ wyliczanie | oddzialow. umozliwiac¢
dhugosci pobytu automatyczne
zaleznej od wyliczanie dlugosci
rozpoznania dni pobytu w celu
prezentacji
informacji o
przeterminowanych
pobytach W
zaleznosci od
rozpoznania”

35. 12.2.2.  Ruch|System musi | Prosimy o doprecyzowanie | Zamawiajacy usuwa
chorych informowac o | wymagania. Zamawiajacy nie [ wymaganie
(Oddzial) przeterminowanych wymaga definiowania
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pobytach w zaleznosci domys’lgyph ilosci dni p Qbytu W
od rozpoznania zaleznc.)sm, od rozpoznania tylko
w zaleznosci od oddziatu.

36. (2.2.2. Ruch Czy Zamawiajacy uzna punkt|Nie, Zamawiajacy
chorych System powinien [ za spelniony, jesli powielanie | oczekuje mozliwosci
(Oddziat) umozliwia¢ dotyczytoby z dnia | powielenia dowolne;j

powielanie, juz | poprzedniego na dzisiejszy? karty TISS

zarejestrowanych kart zarejestrowanej w

TISS28 ramach danego
pobytu pacjenta.

37. 12.2.2. Ruch .| Prosimy o doprecyzowanie co | Zamawiajacy

System musi - . .o .
chorych Sliwiac  dodani Zamawiajacy  rozumie pod |rozumie jako liste
(Oddziat) UMOzIwIacC odanie pojeciem "Pakietu | materiatow lub

pakietu materialow 12 no lekd kta
podczas  grupowego materialow" 7 ekow, ore  sa
. ) mozliwe do

dodawania lekow w . . .

. zaewidencjonowania

jednostkach. .

jednorazowo

38. [2.2.2. Ruch|Ewidencja pomiardéw |Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Zamawiajgcy
chorych dokonywanych rozwigzanie, W ktorym | dopuszcza
(Oddziat) pacjentowi wg | kolejnos¢ pomiaréw zawartych

ustalonej przez | na formularzu bedzie

uzytkownika zdefiniowana przez
kolejnosci administratora systemu?

39. (2.2.2. Ruch | System musi | Prosimy o doprecyzowanie. Czy | Zamawiajacy
chorych umozliwia¢ Zamawiajacy chciatby | oczekuje mozliwosci
(Oddziat) definiowanie definiowa¢ i korzysta¢ ze |definiowania

stownikéw  wartos$ci | stownikow temteratury, | dowolnych

mierzonych 1| ci$nienia tetna itd.? pomiarow oraz
korzystanie ze ewidencji ich
stownika podczas wartosci.
odnotowywania

pomiaru

40. |2.2.2. Ruch|System musi | Prosimy o udostepnienie | Zgodnie zZ
chorych umozliwia¢ algorytmu  wedlug, ktorego | wytycznymi NFZ
(Oddziat) automatyczne kategotria powinna by¢

ustalanie kategorii | ustalana.
opieki pielegniarskiej
dla  pacjenta, na
podstawie  kategorii
okreslanych dla
kryterium: aktywnos$¢
fizyczna, odzywianie,
wydalanie

41. |2.2.2. Ruch Prosimy o wyjasnienie do|Do odnotowania
chorth - rodzaju  zgonu: jakich ce_lc')w \yykorzytywany takiej info.rmacj%
(Oddziat) . . bedzie taki stownik. podczas  ewidencji

nagty, srodoperacyjny, .

$rédzabiegowy, inny zeonu pacjenta.
’ Dane
wykorzystywane do
celow
statystycznych
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42. 12.2.2. Ruch . |Prosimy o doprecyzowanie | Zamawiajacy
System musi LT .
chorych e punktu. oczekuje informacji
. umozliwic
(Oddziat) , . L 0 otwartych
zakonczenie realizacji .
. diagnozach
otwartych diagnoz . . .
. . . pielegniarskich oraz
pielegniarskich R
. . mozliwosci
podczas potwierdzania . .
. jednoczesnego  ich
wypisu  lub  zgonu , .
. zakonczenia z datg
pacjenta. .
wypisu lub zgonu

43. 12.2.2. Ruch Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Zamawiajacy
chorych rozwigzanie, w ktérym istniata | dopuszcza
(Oddziat) bedzie mozliwos¢ przegladu

pelmej historii choroby na
Przeglad ; Jedgyln ekranie, a modyfikacje
. . | realizowane beda na ekranach
modyfikacja peine;j .
LT dedykowanych? W  opinii
historii choroby, . 1 .
Lo Wykonawcy nie mozliwe jest
wszystkie jej elementy . 4 od
owinny by¢ dostepne umieszczenie  na  jednym
poy . ekranie wszystkich
w jednym miejscu, na . L .
iednym ckranic fl,lnkCJOIlaanSC.l zw1qzanych z
J obstuga  pacjenta.  Historia
choroby tworzona jest w trakcie
calego pobytu pacjenta i
obejmuje w zasadzie catosé
procesu leczenia.
44. 12.2.2. Ruch . . | Czy Zamawiajacy ma na mysli | Tak
- kopiowanie A . .
chorych o .. | mozliwo$¢ kopiowania
. wynikow badania i o ..
(Oddziat) . wynikow badan 1 danych
danych wypisowych z . .
. . |wypisowych z poprzednich
poprzednich pobytow . . .
w  ramach jednej poby.tovs./ v ramach .Jedne].
hospitalizacii hospitalizacji - do biezace]
p : dokumentacji pacjenta?

45. [2.2.2. Ruch| - Ksigga Zdarzen|W jaki sposob Zamawiajacy | Zamawiajacy
chorych Niepozadanych chcialby zbiera¢ informacje o |oczekuje mozliwos$ci
(Oddziat) zdearzeniach niepozadanych i |odnotowywania

do czego je potem | przez uprawnionego
wykorzystywac? Czy wystarczy | uzytkownika,
samo odnotowanie faktu | informacji na temat
zadrzenia ~w  systemie 1i|zajScia zdarzenia
pozneijszy raport z tego? niepozadanego W
dedykowanej
ksigdze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawierac m.in.
informacje o miejscu
i dacie zdarzenia,
osobie zglaszajace;j,
pacjencie, a takze
kategorie zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
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wydruku danych
zawartych W
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportow ze zdarzen
niepozadanych.
46. (2.2.2. Ruch Podczas wydruku Czy .Zam'leIaJQC}’/ Zaakce.pFuJe Zamawiajacy
chorych . . rozwigzanie, w ktorym mozliwe | dopuszcza
. zbiorczej . . 4
(Oddziat) . bedzie definiowanie zakresu
dokumentacji .
. . | ksiag do wydruku
medycznej musi >
NN ... .. |obejmujacych wybrane zakresy
istnie¢ mozliwos¢ .
. . .| numer6éw, wybrane zakresy dat,
definiowania zakresow
: wybrane zakresy dat
ksiag do wydruku . .
o wprowadzenia ~ wypisu W
obejmujaca: .
systemie?
47. (2.2.4. Czy Zamawiajacy uzna | Nie. Zamawiajacy
Zlecenia System musi pozwala¢ [ wymaganie za spelnione, w |podtrzymuje
na wyrdznianie | przypadku mozliwos$ci | wymaganie
kolorem zlecen lekéw | ograniczenia wyszukiwania
zlecanych z innych|zleconych lekéw do tych
magazynow dostepnych ~w  wybranym
magazynie ?
48. (2.2.4. Czy Zamawiajacy uzna | Tak, Zamawiajacy
Zlecenia - kontrole interakcji wymaganie za spei.nl(.)ne, Jesp dopuszcza
omiedzy  zleconymi mozliwos¢ kontroli interakcji
{)ekami bedzie zalezna od uzupehienia
bazy danych interakcji lekow w
systemie?
49. (2.2.4. Dla pobytow | Czy  wystarczajgca  bedzie [ Nie.  Zamawiajacy
Zlecenia oznaczonych funkcjonalnos¢ recznego | podtrzymuje
»zagrozenie zycia lub |oznaczenia zlecen jako pilne? | wymaganie.
zdrowia”  wszystkie
zlecenia powinny by¢
opatrzone statusem
PILNE
50. |2.2.4. Prosimy o doprecyzowanie | Zamawiajacy
Zlecenia wymagania. Czy Zamawiajacy | dopuszcza
chce mie¢ mozliwo$¢ tworzenia
Mozliwo$¢ utworzenia | zlecenia na badania
zlecenia laboratoryjne za pomoca kodow
laboratoryjnego z | kreskowych, tj. wydrukowac¢ na
wykorzystaniem kartce kody kreskowe @z
predefiniowanej karty | nazwami poszczeg6lnych ustug
kodow kreskowych laboratoryjnych a nastgpnie
wybiera¢ je do zlecenia za
pomoca czytnika  kodoéw
kreskowych?
51. |2.2.4. Dla zlecen | Czy wystarczy podpowiadanie | Nie. Zamawiajacy
Zlecenia laboratoryjnych musi | aktualnej godziny jako godziny | podtrzymuje
istnie¢ mozliwo$¢ | pobrania W funkcji | wymaganie.
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okreslenia planowanej | umozliwiajacej rejestracje
godziny  wykonania | materiatu?
badania. System
powinien
podpowiadac
domyslne godziny
pobran materialow
52. |2.2.8. Czy walidacie moga by¢|Zamawiajacy
Zaatens | sotwose g eiovsepr st podreymus
p walidacji  pol na prog ) wymaganie,
. walidacje na kartach
Kartach zakazenia mo byé
oraz Kart 4 e
. definiowane i
drobnoustroju K
onfigurowane przez
jednostke.

53. |2.2.9. Apteka Prosimy o modyfikacj¢ zapisu | Zgodnie z SIWZ
na: ‘"ewidencja wydan na

Ewidencia wvdan na podstawie kodow EANI3 lub
) y . | EAN 128". W pozostalych
podstawie kodow miejscach gdzie pojawiaja sie
EANI3TEAN128 1y 4y EANI3, EAN 128 zapis
dopuszcza jedno lub drugie

rozwiazanie.

54. |2.2.9. Apteka Czy  Zamawiajacy  oprécz | Zamawiajacy ma na
oznaczenia kontrahenta, | mys§li by system
chciatby gdzie$ te informacje | spetniat wymogi
wykorzystywac? Rozporzadzenia

Parlamentu
. Europejskiego i
System ~  musi Rady (UE) 2016/679
umozliwiac . o
. z dnia 27 kwietnia
oznaczenie danych .
2016 r. w sprawie
kontrahenta W .
. ochrony 0s6b
zwigzku z
. . fizycznych w
ograniczeniem 4
. . zwigzku z
przetwarzania  jego .
przetwarzaniem
danych lub .
. danych osobowych i
roszczeniem. .
w sprawie
swobodnego
przeptywu takich
danych oraz
uchylenia dyrektywy
95/46/WERODO
55. |2.2.9. Apteka | System musi | Czy Zamawiajacy zaakceptuje | Zamawiajacy nie
umozliwi¢  domyslne | rozwiazanie, 7e system | akceptuje.  System
otwarcie nowego [ umozliwi automatyczne | powinien  posiadaé
okresu otwarcie nowego okresu [ mozliwo$¢ otwarcia
rozliczeniowego z | rozliczeniowego, ale tylko w|nowego okresu
pierwszym dniem | przypadku, gdy bedzie mozliwe | rozliczeniowego z
nowego miesiaca. zamknigcie poprzedniego, w |pierwszym  dniem
przeciwny razie moze zostac [ miesigca W
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wyswietlona inforamcja, ze nie | przypadku, jesli jest

udato si¢ go otworzy¢? nie zamkniety
poprzedni okres
rozliczeniowy.

56. |2.2.9. Apteka Czy Zamawiajacy uzna | Zamawiajacy uzna

wymaganie za spelnione, jesli [ wymaganie za
Kontrola interakcji | mozliwosc  kontroli interakcji | spelnione, jesli do
pomiedzy sktadnikami | bedzie zalezna od uzupelnienia | kontroli  interakcji
wybranych lekow bazy danych interakcji lekow w | zostanie
systemie? wykorzystana baza
lekow BLOZ
57. 12.2.9. Apteka |z jaka szafy lekow | Athos Dosys
System musi . . . .

e g . | Zamawiajacy  chcialby  si¢ | Automatic
umozliwia¢ integracje | . ‘o Di o Svstem -
7 szafami lekowymi. integrowac? ispensing System

APD
58. 12.2.9. Apteka |Powiadomienie 0| Czy Zamawiajacy uzna pkt. za | Zamawiajacy nie
nowym zamowieniu z|spelniony, jesli zamodwienia|uzna wymagania za
Apteczek pojawiaja  si¢ na liScie | spetnione
Oddziatowych zamowien w Aptece?

59. |2.2.10. Biorac pod uwage fakt, iz w|Zamawiajagcemu
Apteczka jednym zamoéwieniu znadowacé | chodzi 0
oddzialowa - Kontroli interakji siq. moga leki dlg w%elq prezentqwanie

) .. . |pacjentow, Oferent nie widzi | interakcji w
pomigdzy sktadnikami o . L
lekow 7 vaméwienia | SSMSY prezer.ltaql 1r,1te¥ak.c11 zamowieniach  dla

migdzy lekami w zamoéwieniu. | konkretnego
W  zwigzku z powyzszym | pacjenta
wnosimy o wykreslenie punktu.

60. (2.2.12. System powinien | Czy wylaczenie moze opierac | Nie, wylaczenie
Rozliczenia z|umozliwiac¢ si¢ na zakresach $wiadczen dla |oparte tylko na
NFZ wylaczenie jednostek, ktore sa przekazane | zakresach $wiadczen

automatycznej przez OW NFZ w umowie? nie speni
generacji powyzszych wymagania.
rozliczen (Swiadczen Zamawiajacy
jednostkowych)  we oczekuje, ze jezeli
wskazanych dwie komorki
komorkach organizacyjne (Izby)
organizacyjnych. realizuja ten sam
punkt umowy (ten
sam  zakres), to
system musi
umozliwi¢
wylaczenie
automatycznej
generacji
powyzszych
rozliczen w jednej z
tych komoérek. W
takim wypadku w
drugiej komorce
organizacyjnej
automatyczne
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generowanie
swiadczen IP/SOR
powinno dalej
dziatac.

61. [2.2.12. Czy Zamawiajacy uzna | Nie,

Rozliczenia z wymaganie za spelnione, jesli | Zamawiajacemu
NFZ e, system  bedzie  umozliwiat|chodzi o to, aby
Mozliwos¢ . . . . ST
. nadanie uzytkownikowi | system umozliwiat
wprowadzenia . . .
. specjalnego uprawnienia, | wprowadzenie
dodatkowego poziomu ) .
Kontroli pozwalajacego na  zmiang | dodatkowego
wszystkich parametrow | poziomu autoryzacji
wprowadzonych ; . R .
, . ; rozliczenia - réwniez tych | pozycji
swiadczen poprzez | . 4 .
. o niedostgpnych dla zwyklego | rozliczeniowych. W
funkcjonalnos$¢ . .
RS , | uzytkownika? przypadku braku tej
autoryzacji $wiadczen ..
autoryzacji,
przez osobe . : .
. rozliczenie nie
uprawniong : .
powinno zostac
sprawozdane do
NFZ.
62. |2.2.12. Czy chodzi o sprawdzenie | Tak, chodzi o
Rozliczenia z pacjentow na dzien terminu |mozliwo$¢ zbiorczej
o . .
NFZ System musi porady? weryfikacji WPisow
e w Ksigdze
umozliwi¢ .
. Oczekujacych oraz
sprawdzenie  statusu .
- . w  Terminarzu w
eWUS dla pacjentow ) C,
. o zakresie pacjentow,
wpisanych do Ksiegi , .
. ktorzy maja
Oczekujacych.
zaplanowang
realizacje¢ w dniu
biezacym.

63. |2.2.13. Musi istnie¢ | Czy Zamawiajacy uzna | Nie, zgodnie z SIWZ
Dokumentacj | mozliwosc¢ wymaganie za spelnione jesli|- oczekiwana jest
a medyczna | zdefiniowania wymaganie przypisania | mozliwo$¢  wyboru
(formularzow |drukarki dla kazdego |drukarki bedzie mozliwe dla|drukarki, na ktorej
a) rodzaju dokumentu tak | nietypowych wydrukéw, | odbedzie si¢

aby dokument mogl|minimum: opasek dla pacjenta, | wydruk.
by¢ drukowany na |naklejek, recept?

odpowiedniej dla

niego drukarce

64. |2.2.13. Prosimy 0 wskazanie | Zarowno
Dokumentac;j powszechnie znanego | dostarczenie
a medyczna | System musi | interface'u wspoOlpracy z | rozwigzania jak i
(formularzow | umozliwiaé systemami automatycznej | zapewnienie
a) wspotprace z | digitalizacji lub producentdéw | integracji nalezy do

systemami tych systemow. wykonawcy.
automatycznej Zamawiajacy ze
digitalizacji wzgledow
dokumentacji proceduralnych nie
papierowe;. moze podpowiadac
istniejacych
rozwiazan.
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65. |2.2.13. System musi |Czy akceptowalnym bedzie | Zamawiajacy
Dokumentacj |umozliwia¢ pobranie i|rozwigzanie, umozliwiajace | dopusci takie
a medyczna | rezerwacj¢ puli serii i|zapis dokumentow eZLA w|rozwigzanie pod
(formularzow | nr ZLA dla|trybie szkic, w lokalnej bazie [ warunkiem, ze tak
a) zalogowanego lekarza | systemu, z p6zniejsza | zapisany dokument
(uzytkownika) na | mozliwo$cig przestania ich do|eZLA bedzie
potrzeby po6zniejszego [ ZUS-PUE? opatrzony  kodem
wykorzystania W serii 1 numerem
trybie alternatywnym zwolnienia z puli
(np. w sytuacji braku numeréow  zwolnien
mozliwosci potaczenia lekarza
si¢ z systemem PUE- wystawiajgcego.
ZUS).
66. | Rejestracja ... .. |Czy  wystarczajagca  bedzie | Nie, Zamawiajacy
- mozliwosé e 5 . . . e 7
o mozliwos¢ definiowania | oczekuje mozliwosci
okreslenia cen , o
. rabatow przy ustudze? okreslenia
widetkowych dla .
ustugi, przedpalu cen dla
ustugi
67. | Rejestracja Czy  wystarczajagca  bedzie | Nie.  Zamawiajacy
funkcjonalnosc raportu | oczekuje mozliwosci
- osoba rejestrujaca pozyvaIE}jqca wyszukad Wys.zukiwania .
pacjentow  przez  wskazang | pacjentow na liscie,
rejestratorke? po osobie
rejestrujace;.
68. |Rejestracja Czy wystaraczajace bedzie | Nie. Zamawiajacy
wyszukiwanie po jednostce | oczekuje mozliwosci
- jednostka kierujaca wykonujacej? Wys_zukéwania oy
pacjentéw na liscie,
po jednostce
kierujacej
69. | Rejestracja Czy wystaraczajagce  bedzie | Nie, Zamawiajacy
wyszukiwanie po jednostce | oczekuje mozliwosci
- instytucja kierujaca | wykonujacej? wyszukiwania
pacjentow po
instytucji kierujace;j
70. | Rejestracja Czy  wystarczajagce  bedzie | Nie, Zamawiajacy
wyszukiwanie  po  lekarzu | oczekuje mozliwosci
- lekarz kierujacy wykonujacym? wyszukiwania
pacjentow po
lekarzu kierujacym.
71. | Rejestracja Czy  wystarczajagca  bedzie | Nie, Zamawiajacy
mozliwosé wyszukania | oczekuje mozliwosci
- $wiadczenie pacjentow po $wiadczeniu w | wyszukiwania po
module poradnia (stuzacym do | §wiadczeniu W
obstugi pacjenta)? module Rejestracja.
72. |Rejestracja Czy  wystarczajace  bedzie | Zamawiajacy
- wizyty CITO 'cvio.da'rvlie.: do s}owpika .typu wizyt | dopuszcza.
cito" i wyszukiwanie po tym
typie?
73. | Rejestracja - status osoby:|Czy  wystarczajaca  bedzie | Nie, Zamawiajacy
cudzoziemiec,  VIP, | funkcjonalnos¢ raportu | oczekuje  kryterium
Furopepi Recpospolts  ;@elubelskie  UEERES N
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uprawniony do obstugi
poza kolejno$cia

zawierajaca te dane?

wyszukiwania.

74. | Rejestracja

System musi
umozliwi¢ wskazanie
przyczyny skreslenia
pacjenta z  kolejki
oczekujacych podczas
przeniesienia terminu.

Czy  wystarczajagca  bedzie
funkcjonalno$¢ polegajaca na
aktualizacji daty wizyty po
przeplanowaniu na kolejce
oczekujacych?

Nie, Zamawiajacy
podtrzymuje
wymaganie

75. | gabinet
lekarski

System musi
informowac 0
uprawnieniach
pacjenta do obstugi
poza kolejnoscia

Czy Zamawiajacy zaakceptuje
rozwigzanie, w ktorym na
ekranie  glownym  modutu
Gabinet lekarz na liscie
pacjentow do oblugi w danym
dniu bedzie widzial informacje
o dodatkowych uprawnieniach?

Zamawiajacy
dopuszcza.

76. | gabinet
lekarski

System musi
informowac¢ 0
przyjeciu pacjenta na
wizyte przed
zaplanowanym
terminem.

Czy Zamawiajacy uzna
wymagania za zrealizowane
jezeli uzytkownik na gtownym
ekranie modutu Gabinet widziat
bedzie godzing, na  ktora
planowana byta wizyta?

Zamawiajacy

oczekuje, aby
system w przypadku
wystapienia  takiej
sytuacji informowat
odpowiednim

komunikatem, ktory
musi zostac
potwierdzony przez
uzytkownika.

Prezentacja jedynie
daty nie gwarantuje
zwrdcenia uwagi
uzytkownika na
powyzszy fakt.

77. | gabinet
lekarski

System
prezentowaé
punktow
zrealizowanych, W
biezacym  dniu i
miesigcu, przez
zalogowanego lekarza
z podziatem na
umowy

powinien
liczbe

Prosimy o potwierdzenie, ze
uzytkownik  bedzie mogt
uzyska¢ taka informacje =z
dedykowanego zestawienia.

Zamawiajacy
dopuszcza, pod
warunkiem ze
wywotanie takiego
raportu, danych, czy
formatki  powinno
by¢ latwo dostgpne
w gléwnym oknie
modutu, na liscie
pacjentow do
obstugi.

78. | gabinet
lekarski

System powinien
umozliwia¢ rejestracje
faktu rozpoczecia
obstugi wizyty
pacjenta w gabinecie
(przyjgcie)

Czy Zamawiajac zaakceptuje
rozwigzanie, w ktérym bedzie
mozliwosé weryfikacji
momentu wejscia w  wizyte
pacjenta przez lekarza w
raporcie akcji uzytkownika?

Nie, Zamawiajacy
wymaga, aby istniata
mozliwosé

rejestracji

rozpoczgcia wizyty,
czyli zmiany statusu
np. z wizyty
przestanej v/
rejestracji na wizyte
0 statusie
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"realizowana".

79. | gabinet Czy Zamawiajacy zaakceptuje |Nie, Zamawiajacy
lekarski rozwiazanie, w ktérym podczas | oczekuje, aby miata
rejestracji wizyty na | miejsce kontrola,
skierowanie, ktore jest juz|uniemozliwiajaca
- kontrola daty|zapisane @~ w  systemie - |uzycia skierowania z
waznos$ci skierowania |uzytkownik bedzie widziat date | datg wystawienia
wystawienia skierowania ora | p6zniejsza, niz data
ilo§¢ wizyty zarejestrowanych | wizyty oraz
na nim? skierowania juz
niewaznego.
80. | gabinet 1. Czy Zamawiajagcy uzna|l. Zamawiajacy
lekarski wymaganie za spetnione, jesli [ wymaga, aby system
system zapewni podczas | jednoznacznie/grafic
wystawiania recepty dostep do|znie  przedstawiat
Charakterystyki Produktu [ uzytkownikowi, ze
leczniczego, gdzie s wskazane | dodane leki wchodza
roOwniez interakcje | we wzajemne
poszczegdlnych lekéw? 2. Czy | interakcje, co moze
Zamawiajacy dopusci | mie¢ negatywne
..., .|rozwiazanie, w ktorym | skutki dla pacjenta.
- mozliwosci . r .. 2
. .. | funkcjonalno$¢ interakcji oparta | 2. Zamawiajacy
sprawdzenia interakcji ) towniku ¢ Kui b
poszezegolnych lekéw bedzie na stowniku worzon};m oczekuje, aby
oraz  podpowiadanic przez uzytkownikéw systemu? | interakcje .powstaly
stopnia refundacji na na podstaww danych
podstawie weryfikacji slqwmkowych
7 eWUS zalmportowanycl_l .
wraz z pozycjami
stownikowymi.
Zamawiajacy nie
dopuszcza recznego
wprowadzania,
poniewaz ogranicza
to ewentualne
aktualizacje danych
przy aktualizacji
stownika lekow.
81. | gabinet Prosimy o doprecyzowanie | Zamawiajacy ma na
lekarski punktu lub czy Zamawiajacy |mysli  kopiowanie
uzna punt za spehliony, jesli|lekow z poprzednich
system umozliwia kopiowanie |recept, jednak z
recept pacjenta? mozliwosciag wyboru
- grupowe dodawanie danych (nie
lekow na recepte wszystkich) lekow.
Oczekuje si¢
réwniez mozliwosci
kopiowania ro6znych
lekow z réznych
recept.
82. | gabinet - oznaczenie | Prosimy o wyjasnienie dlaczego | Zgodnie z
lekarski wydrukowanej Zamawiajacy oczekuje, aby | ustawodawstwem
Fundusze ; 4 : i '
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system oznaczal wydrukowane | nie mozna skasowaé
recepty jako anulowane? recepty, ktora
. zostata juz
recepty, jako
anulowane; Wygenerowan.a/wyck
ukowana, a jedynie
ustawic¢ status
anulowana.
83. | gabinet Prosimy o doprecyzowanie, jak | Zamawiajacy
lekarski powinien wyglada¢ 1 co|oczekuje, aby lekarz
zawiera¢ taki wydruk. wypisujac kilka
System musi recept miat
umozliwia¢  zbiorczy mozliwo$¢ ewidencji
wydruk zalecen dla w  jednym polu
wszystkich recept zalecen dotyczacych
pacjenta w ramach lekow zawartych na
danego pobytu. roznych  receptach
oraz mozliwosé
wydruku tych
zalecen.
84. | gabinet Czy Zamawiajacy uzna | Zamawiajacy
lekarski Mozliwos¢ stosowania | wymaganie za spetnione, jesli |dopuszcza, jednak
,»pozycji wyr6znienie pozycji | pod warunkiem, ze
preferowanych”  dla | preferowanych begdzie mozliwe | lista danych
uzytkownikow, dla kluczowych stownikow - |stlownikéw zostanie
jednostek minimum diagnoz, procedur, | okreslona przez
organizacyjnych ustug? Zamawiajacego na
(wyroznienie etapie wdrozenia, a
najczescie] stowniki te beda
wykorzystywanych stanowi¢ wigkszos¢
pozycji stownikow). dostepnych
stownikow.
85. | gabinet Czy w ramach wyznaczania | Sposob ptatnosci
lekarski schematu ksiggowania | powinien
System musi | wystarczajace jest przypisanie | determinowaé inny
umozliwi¢ wybor | konta ksiegowego zwiazanego z | schemat
sposobu ptatnosci oraz | jednostka realizaujaca ustuge | ksiegowania,
wyznaczenie schematu | (osrodek kosztow)? pozwalajacy na
ksiegowania dla dekretacje optacenia
dokumentow na inne Kkonta, w
sprzedazy. zaleznosci od typu
ptatnosci (karta,
przelew, gotdwka).
86. | gabinet - Ksigga Zdarzen|W jaki sposdob Zamawiajacy | Zamawiajacy
lekarski Niepozadanych chciatby zbiera¢ informacje o |oczekuje mozliwosci
zdarzeniach niepozadanych i do | odnotowywania
czego je potem | przez uprawnionego
wykorzystywac? Czy wystarczy | uzytkownika,
samo odnotowanie faktu | informacji na temat
zdarzenia ~w  systemie 1i|zajscia zdarzenia
poézneijszy raport z niego? niepozadanego = w
dedykowanej
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ksigdze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawierad m.in.
informacje o miejscu
1 dacie zdarzenia,
osobie zgtaszajace;j,
pacjencie, a takze
kategori¢ zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
wydruku danych
zawartych W
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportéw ze zdarzen
niepozadanych.

87. | gabinet - mozliwosci
lekarski zdefiniowania

elementow menu
(zaktadek) W
zaleznosci od potrzeb i

rodzaju ustugi

Czy Zamawiajacy  dopusci
rozwigzanie, w ktorym elemeny
menu (zaktadki) beda mozliwe
do zdefiniowania w zaleznoS$ci
od potrzeb 1  jednostki
organizacyjnej, w ktorej
odbywa si¢ wizyta? Czy
Zamawiajacy ma na mysli
mozliwosé definiowania
formularzy dokumentacji
medycznej wraz z ich struktura
oraz paneli zlecen?

Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
odnotowywania
przez uprawnionego
uzytkownika,
informacji na temat
zaj$cia zdarzenia
niepozadanego  w
dedykowanej
ksiedze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawierac m.in.
informacje o miejscu
i dacie zdarzenia,
osobie zglaszajacej,
pacjencie, a takze
kategori¢ zdarzenia
(wybdr na podstawie
stownika kategorii,
mozliwos$¢ podpigcia
formularza do kazdej
kategorii).
Jednoczesnie
najbardziej
pozadanym
pozniejsze
wygenerowanie
raportu z zdarzen
niepozadanych, np.
informacji o ilo$ci
poszczegdlnych
kategorii zdarzen
niepozadanych z

jak

jest
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podziatem na JOS.

88. |2.1.1. Czy Zamawiajagcy dopusci|Nie, Zamawiajacy
Gabinet rozwiazanie, w ktorym elemeny | podtrzymuje zapisy
zabiegowy menu (zaktadki) bedg mozliwe | SIWZ. Zamawiajacy

Mozliwosé do zdefiniowania w ze_ﬂeinos’c% ma  na mysli,

sdefiniowania od .potr;eb. i Jednorstk¥ mozh.wosc.

clementow menu | OT&anizacyjnej, - w ktorej deﬁmowan.la )

(zakladek) W odbywa. _sig wizyta? Czy dostepnosci  opcji

zaleznosei od potrzeb i Zan.lgwmrjlqcy ma  na myé.h menu/z.akiadelf.

rodzaju ushugi mozliwo§¢ deﬁmowanl.a.l (funkcjonalnosci) w
formularzy dokumentacji | zaleznos¢ od potrzeb
medycznej wraz z ich strukturg | uzytkownikow/rodza
oraz paneli zlecen? ju obstugiwane;j

ustugi.

89. |2.1.1. Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ -
Gabinet wymaganie za spelnione, jesli | Zamawiajacy
zabiegowy wyroznienie pozycji | oczekuje mozliwosci

Mozliwosé stosowania preferowanych bgdzie mozliwe | wskazania  pozycji
.. dla kluczowych stownikoéw - |preferowanych nie
,»pozycji - : .
preferowanych”  dla minimum diagnoz, procedur, tylko w siownlkach
uzytkownikow ustug ? diagnoz, procefll{r i
jednostek ’ yslug, ale rOwniez w
organizacyjnych innych
(wyréznicnic wykorzystywanych
najczesciej przez -
wykorzystywanych Zamanancego :
pozycji stownikow). stownikach ~ takich
jak: jednostek
organizacyjnych,
personelu, lekow itp.

90. |2.1.1. - Ksigga Zdarzen|W jaki sposéb Zamawiajacy | Zamawiajacy
Gabinet Niepozadanych chcialby zbiera¢ informacje o |oczekuje mozliwosci
zabiegowy zdarzeniach niepozadanych i do | odnotowywania

czego je potem | przez uprawnionego
wykorzystywac? Czy wystarczy | uzytkownika,
samo odnotowanie faktu | informacji na temat
zadrzenia ~w  systemie 1i|zajscia zdarzenia
pozneijszy raport z tego? niepozadanego  w
dedykowanej
ksiedze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawierac m.in.
informacje o miejscu
i dacie zdarzenia,
osobie zglaszajacej,
pacjencie, a takze
kategori¢ zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
wydruku danych
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zawartych W
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportdow ze zdarzen
niepozadanych.
91. | Gabinet ... .. |Czy  wystarczajagca  bedzie | Nie, Zamawiajacy
- mozliwos¢ e . . . e
medycyny o mozliwos¢ definiowania | oczekuje mozliwosci
okreslenia cen \ IR
pracy . rabatow przy ustudze? okreslenia
widetkowych dla .
. przedzialu cen dla
ustugi, .
ustugi
92. | Gabinet Zlecanie badan do|Prosimy o doprecyzowanie czy | Zgodnie z SIWZ -
medycyny wykonania w innych | Zamawiajacy ma na my$li | Zamawiajacy ma na
pracy jednostkach mozliwo$¢ wyszukiwanie [ mysli mozliwo$¢
Zamawiajacego  (np. | pacjentdéw przebywajacych w|zlecania badan do
gabinet jednostkach ~ organizacyjnych | realizacji w innych
specjalistyczny, innych niz ta w ktdrej pracuje | jednostkach.
laboratorium, wyszukujacy uzytkownik?
pracownia
diagnostyczna)
93. | Gabinet Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ -
medycyny wymaganie za spelnione, jesli | Zamawiajacy
pracy wyroznienie pozycji | oczekuje mozliwos$ci
Mozliwos¢ stosowania | preferowanych bedzie mozliwe | wskazania  pozycji
,,POZYCji dla kluczowych stownikow - |preferowanych nie
preferowanych”  dla|minimum diagnoz, procedur, |tylko w stownikach
uzytkownikow, ustug? diagnoz, procedur i
jednostek ustug, ale réwniez w
organizacyjnych innych
(wyroznienie wykorzystywanych
najczesciej przez
wykorzystywanych Zamawiajacego
pozycji stownikow). stownikach  takich
jak: jednostek
organizacyjnych,
personelu, lekow itp.
94. | Gabinet Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ
medycyny wymaganie za spelnione jesli | Zamawiajacy
pracy Automatyczna uzytkownik z listy wydrukow | oczekuje mozliwosci
generacja 1 przeglad |wybierze ksigge pracowni a |generacjii przegladu
Ksiggi Gabinetu system wygeneruje odpowiedni | Ksiggi Gabinetu a
wydruk na podstawie | nie Ksiegi Pracowni.
kryteriow?
95. | Statystyka Czy wniosek powinnien by¢|Nie, Zamawiajacy
. [drukowany w  systemie i |oczekuje
System musi . . . .
umozliwiac uzupelniany przez pacjenta a |zatwierdzenia
. . . potem dane wprowadzane do |wniosku
zatwierdzenie wniosku . . . :
. . . systemu, czy to uzytkownik |uzytkownika 0
uzytkownika o zmiane . . .
systemu  wprowadza  taki|zmian¢ jego danych
danych. . > .
wniosek? W systemie a nie
danych pacjenta.
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- Ksigga Zdarzen
Niepozadanych

96. | Statystyka Co Zamawiajacy rozumie przez | Zamawiajacy
.| kompletno§¢ i  poprawnos$¢ [ oczekuje mozliwosci
System musi .. . :
e dokumentacji? potwierdzenia
umozliwiac .
. . . wypisu, operator
potwierdzenie wypisu .
. decyduje na
pacjenta pod katem .
. . podstawie
kompletnosci 1
. zgromadzonych
poprawnosci
dokumentacji danych czy s3 one
’ kompletne i
poprawne.

97. | Statystyka W jaki sposdéb Zamawiajacy | Zamawiajacy
chciatby zbiera¢ informacje o |oczekuje mozliwosci
zdarzeniach niepozadanych i do | odnotowywania
czego je potem | przez uprawnionego
wykorzystywac? Czy wystarczy | uzytkownika,
samo odnotowanie faktu | informacji na temat
zadrzenia ~w  systemie 1i|zajscia zdarzenia
poézneijszy raport z tego? niepozadanego = w

dedykowanej
ksiedze.

Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawieraé m.in.
informacje o miejscu
1 dacie =zdarzenia,
osobie zglaszajace;j,
pacjencie, a takze
kategori¢ zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
wydruku danych
zawartych w
ksigdze, a takze
mozliwosci
generowania
raportow ze zdarzen
niepozadanych.

98. | Statystyka

System musi
umozliwia¢
potwierdzenie wypisu
pacjenta pod katem
kompletno$ci i
poprawnosci
dokumentacji,

Co Zamawiajacy rozumie przez
kompletno§¢ 1 poprawnosé
dokumentacji?

Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
potwierdzenia
wypisu, operator
decyduje na
podstawie
zgromadzonych
danych czy sa one
kompletne i
poprawne.

99. | Statystyka

- Ksigga Zdarzen
Niepozadanych,

W jaki sposdb Zamawiajacy
chcialby zbiera¢ informacje o
zdarzeniach niepozadanych i do
czego je potem
wykorzystywac? Czy wystarczy

Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
odnotowywania
przez uprawnionego
uzytkownika,
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samo odnotowanie faktu
zadrzenia ~w  systemie i
pozneijszy raport z tego?

informacji na temat
zajscia zdarzenia
niepozadanego  w
dedykowanej
ksiedze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawieraé m.in.
informacje o miejscu
1 dacie zdarzenia,
osobie zglaszajacej,
pacjencie, a takze
kategorie zdarzenia.

Oczekuje  rowniez
wydruku danych
zawartych W
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportow ze zdarzen
niepozadanych.
100 | Pracownia Czy Zamawiajacy uzna | Zamawiajacy nie
diagnostyczna wymaganie za spetnione jesli w [uzna wymagania za
systemie bedzie raport [ spelnione - nie
. i ia ptatne? hodzi .
System musi prezentujacy badania ptatne c od21. 0 raport
e Zamawiajacy
umozliwiac . e
. , oczekuje mozliwosci
prezentacje badan . .
agajacych wyszukiwania na
) . liscie wykonanych w
zafakturowania. . ;
pracowni badan tych
badan, ktore
wymagaja
zafakturowania.
101 | Pracownia Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ.
diagnostyczna System umozliwia | Wymaganie za .spelnlone ]'esh na | Jednostki powigzane
. ., . |liscie roboczej pracowni beda|z pracownig nie
prezentacje na liscie| . . . .
; . .| widoczne badnaia dla jednostek | musza by¢
badan jednostki, . .
. ., | podrzednych dla danej | wytacznie
realizowanych badan z Y . . .
. pracowni diagnostycznej? jednostkami
jednostek .
) podrzednymi dla
powiazanych. . .
danej pracowni
diagnostyczne;j.
102 | Pracownia Mozliwosé Czy Zamawiajacy  dopusci | Zamawiajacy nie
diagnostyczna | zdefiniowania rozwiazanie, w ktorym elemeny | dopusci
elementow menu | menu (zaktadki) beda mozliwe | sugerowanego
(zaktadek) w | do zdefiniowania w zalezno$ci | rozwigzania.
zaleznosci od potrzebi|]od  potrzeb 1 jednostki | Zamawiajacy
rodzaju ustugi organizacyjnej, w ktorej | oczekuje mozliwosci
odbywa si¢ wizyta? Czy |zdefiniowania
Zamawiajacy ma na mysli [ elementow menu
mozliwos¢ definiowania | (zaktadek) W
Eundus;ek_ Rzeczpospolita < lubelskie Unia Europejska Rty
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formularzy dokumentacji
medycznej wraz z ich struktura

zaleznosci od
potrzeb 1 rodzaju

oraz paneli zlecen? ustugi a nie
jednostki
organizacyjne;.
Zamawiajacy nie ma
tu na mysli
mozliwosci
definiowania
formularzy.
103 | Pracownia Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ -
diagnostyczna wymaganie za spelnione, jesli | Zamawiajacy
wyrdznienie pozycji | oczekuje mozliwosci
Mozliwo$¢ stosowania | preferowanych bedzie mozliwe | wskazania  pozycji
,,pozycji dla kluczowych stownikéw - |preferowanych nie
preferowanych”  dla|minimum diagnoz, procedur, |tylko w stownikach
uzytkownikow, ustug? diagnoz, procedur i
jednostek ustug, ale rowniez w
organizacyjnych innych
(wyrdznienie wykorzystywanych
najczescie] przez
wykorzystywanych Zamawiajacego
pozycji stownikow). stownikach  takich
jak: jednostek
organizacyjnych,
personelu, lekow itp.
104 | Pracownia Czy Zamawiajacy uzna | Tak, Zamawiajacy
diagnostyczna wymaganie za spetnione jesli | dopuszcza
Automatyczna uzytkownik z listy wydrukow
generacja 1 przeglad | wybierze ksiege pracowni, a
Ksiegi Pracowni system wygeneruje odpowiedni
wydruk na podstawie
kryteriow?
105 | Pracownia System prezentuje | Czy Zamawiajacy uzna | Zgodnie z SIWZ,
diagnostyczna | graficzng informacje, | wymaganie za spetnione, jesli | Zamawiajacy
jezeli  autoryzowany | zmieniony =~ wynik  bedzie | oczekuje graficznej
wynik zostat | wyrdzniony statusem? informacji.
wycofany 1 ponownie
zmodyfikowany.
106 | Pracownia - Ksigga Zdarzen|W jaki sposob Zamawiajacy [ Zamawiajacy
diagnostyczna | Niepozadanych chcialby zbiera¢ informacje o | oczekuje mozliwosci
zdarzeniach niepozadanych i do | odnotowywania
czego je potem | przez uprawnionego
wykorzystywac? Czy wystarczy | uzytkownika,
samo odnotowanie faktu | informacji na temat
zadrzenia ~w  systemie i |zajscia zdarzenia
pbzneijszy raport z tego? niepozadanego @ w
dedykowane;j
ksiedze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
. wecpopots  Belubelside  UieEordste D
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zawierad m.in.
informacje o miejscu
1 dacie zdarzenia,
osobie zglaszajacej,
pacjencie, a takze
kategorie zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
wydruku danych
zawartych w
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportéw ze zdarzen
niepozadanych.

107 | Rehabilitacja

Co Zamawiajacy rozumie pod
pojeciem grupowych pozycji
zabiegu?

System umozliwia
definiowanie
grupowych
zabiegu.

pozycji

Zamawiajacy  pod
pojeciem  ‘Grupowa
pozycja zabiegu
‘rozumie zabieg,
ktory sktada si¢ z
zabiegu  gléwnego
(zabieg taki  jest
planowany) oraz z
podzabiegoéw np.
kinezoterapia, ktéra
sktada si¢ z np.
pionizacji, nauki
czynnosci

lokomocji.

108 | Rehabilitacja

Jak  Zamawiajacy  definiuje
... . |sytuacje w ktorej dochodzi do
umozliwia LT .
... | pominigcia planowania?
realizacji
uprzednio

lub z

System
oznaczenie
zabiegu
zaplanowanej
pominigciem
planowania

Zamawiajacy
rozumie pominigcie
planowania jako nie
wyznaczanie
terminu zabiegbw w
danych cyklu a
jedynie samo
odznaczeie
wykonan.

109 | Rehabilitacja

Co Zamawiajacy rozumie pod
pojeciem 'nicautoryzowany'

. | zabieg?
- oznaczenie

nieautoryzowanego
zabiegu

Oznaczenie zabiegu
jako
‘nieautoryzowany’
Zamawiajacy
traktuje jako wybor
jednego ze statusow
wykonania
zabiegow.

110 | Rehabilitacja

umozliwia
realizacji
typu

System
oznaczenie
zabiegow
"Trening
rehabilitacyjny'.
Prezentowana

Co Zamawiajacy rozumie pod
definicja '"Trening
rehabilitacyjny'?

jest

Zamawiajacy  pod
pojeciem , Trening
rehabilitacyjny*
rozumie zabieg dla
ktorego jest
mozliwosé
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Karta treningowa,
ktéra jest lista
parametrow
treningowych
mozliwy  jest
wydruk

oraz
jej

rejestracji
dodatkowych
parametrow
treningowych np :

- HR s, HR wy -puls
spoczynkowy i
wWyjsciowy liczba
(10-300)

- RR s,
-cisnienie
spoczynkowe i
wyjsciowe liczba
(10-300/10-300)

RR wy

111

Rehabilitacja

- Ksigga Zdarzen
Niepozadanych

W jaki sposob Zamawiajacy
chciatby zbiera¢ informacje o
zdarzeniach niepozadanych i do
czego je potem
wykorzystywac? Czy wystarczy
samo odnotowanie faktu
zadrzenia ~w  systemie i
pozneijszy raport z tego?

Zamawiajacy
oczekuje mozliwosci
odnotowywania
przez uprawnionego
uzytkownika,
informacji na temat
zajscia zdarzenia
niepozadanego W
dedykowanej
ksigdze.
Przyktadowy  wpis
do ksiegi powinien
zawierac m.in.
informacje o miejscu
1 dacie zdarzenia,
osobie zglaszajacej,
pacjencie, a takze
kategorie zdarzenia.
Oczekuje  rowniez
wydruku danych
zawartych W
ksiedze, a takze
mozliwosci
generowania
raportow ze zdarzen
niepozadanych.

112

Punkt pobran

- przyjmowanie
zlecen badan
laboratoryjnych z
podsystemu Ruch
chorych i Przychodnia
z mozliwoscig
okreslenia
domyslnego
pobran
zleceniodawcy,

punktu
dla

Czy Zamawiajacy uzna
wymaganie za spelnione, jesli
na wydruku zlecenia dla
pacjenta znajdzie si¢ nazwa
domyslnego punktu pobran?

Zamawiajacy
podtrzymuje zapisy
SIWZ. Zlecenie
powinno zostaé
przestane do punktu
pobran okreslonego
w zleceniu .
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113 | Punkt pobran .| Czy Zamawiajacy uzna | Zamawiajacy
System musi . . o 3 .
umozliwiaé  wydruk wymaganie za spelnione, JCS.h podtrzymuje zapisy
dokumentu  pobrania system. . wygeneruje SIWZ. Wymaganie
dla pojedynczego odpowlednle \fvydrulg podczas dotyczy ’
badania  oraz  dla Zlegenla bad.a,nla,- a plelqgr}larka} dokumgntow .
panelu badaf moze oklei¢ Je naklejkaml pobrama a nie

podczas pobrania materiatu? zlecenia.

114 | Zarzadzanie | System musi | Czy wniosek powinnien by¢ | Wniosek moze by¢
bezpieczenst |umozliwiaé drukowany w  systemie i |wydrukowany z
wem weryfikacje uprawnien | uzupetniany przez pacjenta a |systemu i
informacji wnioskodawcy,  tzn.[potem dane wprowadzane do |wypetniony  przez

czy wnioskodaweca jest | systemu, czy to uzytkownik |pacjenta. Do
osoba uprawniong | systemu  wprowadza  taki|systemu dane sg
(opiekun prawny lub | wniosek? wprowadzane przez
ustawowy) do uprawnionego
sktadania wniosku o uzytkownika.
informacje dotyczace

przetwarzania danych.

115 | Zarzadzanie | System musi |Czy wniosek powinnien by¢ | Wniosek moze by¢
bezpieczenst |umozliwiaé drukowany w  systemie i|wydrukowany z
wem zarejestrowanie uzupetniany przez pacjenta a |systemu i
informacji wniosku  wraz  z|potem dane wprowadzane do|wypeliony  przez

terminem jego | systemu, czy to uzytkownik |pacjenta. Do
realizacji 1 danymi | systemu wprowadza taki [ systemu dane s3
kontaktowymi  osoby | wniosek? wprowadzane przez
wnioskujacej] - wg uprawnionego
zdefiniowanych uzytkownika.
statusow typow

wnioskow, tj. wniosku

o:

116 |2.1.1. e- [ System umozliwia lub | Czy umozliwienie | Zamawiajacy

Rejestracja wymusza (w | wprowadzenie danych | podtrzymuje
zaleznosci od | skierowania lub  dotgczenia | wymaganie.
konfiguracji dla danej | skanu skierowania do kazdej | Zamawiajacy
ustugi) rejestracje | ustugi rejestrowanej za | oczekuje zaleznie od
danych skierowania, w | posrednictwem eRejestracji, | konfiguracji
przypadku rezerwacji | spelnia to wymaganie? umozliwienia  lub
terminu  dotyczacego wymuszenia
$wiadczen rejestracji  danych
wymagajacych skierowania W
skierowania. przypadku
rezerwacji terminow
dla $wiadczen
wymagajacych
posiadania
skierowania.
Nie kazde ze
$wiadczen
udostgpnianych  za
pomocg uslugi e-
Rejestracja musi
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wymagac
skierowania, a samo

dotaczenie skanu
skierowania nie
zastepuje
koniecznos$ci
rejestracji  danych
skierowania, ktore
musza by¢
przekazane do
zintegrowanego
systemu HIS.
117 | 2.1.1. e- Oprocz  wymaganych przez | Zamawiajacy
Zwolnienie ZUS metod podpisu [ dopuszcza  uzycie
elektronicznego uzywanego dla | podpisu
eZwolnien Zamawiajacy zawart | kwalifikowanego,
sformutowanie  "podpis  w|ktorego  certyfikat
chmurze". Czy chodzi o ustugg | jest przechowywany
dostarczang  przez  Unizeto | w chmurze.
Technologies SA  okreslana
przez te firme¢ jako "podpis
kwalifikowany w chmurze" ?
System musi | Poza tym zgodnie z najnowsza
umozliwiaé dokumentacjag z 1 sierpnia z
podpisywanie ZUS:
dokumentu 3.2.1 Wystawienie zaswiadczen
zaswiadczenia w trybie biezacym Rezultatem
lekarskiego podpisem |tego procesu jest przestanie
kwalifikowanym, za|przez Aplikacj¢ Gabinetowa co
pomoca ePUAP, | najmniej jednej pary
podpisem w chmurze | dokumentow ZLA w formacie
lub certyfikatem ZUS |[KED ZILLA (oryginal i kopia)
PUE. posiadajacych nadang seri¢ i
numer ZLA lub co najmniej
jednego dokumentu AZLA.
Wszystkie przetwarzane
dokumenty musza by¢
podpisane certyfikatem
kwalifikowanym lekarza,
certyfikatem z ZUS lub
profilem zaufanym ePUAP.
Nie ma tu wymienionego
podpisu w chmurze.
118 | 2.1.1. e- | System musi |Czy akceptowalnym bedzie | Zgodnie z SIWZ.
Zwolnienie umozliwia¢ pobranie i | rozwigzanie, umozliwiajace | Wymaganie dotyczy
rezerwacj¢ puli serii i|zapis dokumentow eZLA w|pobierania i
nr ZLA dla|trybie szkic, w lokalnej bazie | rezerwacji puli serii i
zalogowanego lekarza | systemu z poOzniejszg | nr ZLA dla
(uzytkownika) na | mozliwo$cig przestania ich do | zalogowanego
potrzeby po6zniejszego | ZUS-PUE? lekarza.
wykorzystania W
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trybie alternatywnym
(np. w sytuacji braku
mozliwosci potaczenia
si¢ z systemem PUE-
ZUS).

119
W zwigzku z faktem, iz Zamawiajacy we wzorze umowy postuguje si¢ pojeciem ,,oprogramowania
aplikacyjnego” pisanym na przemian z matej oraz z duzej litery, jednoczesnie nie definiujac tego
pojecia w Umowie, Wykonawca celem uniknigcia watpliwo$ci interpretacyjnych prosi o
wprowadzenie definicji ,,Oprogramowania Aplikacyjnego”.
ODP: Zamawiajacy dokonuje ujednolicenia terminologii. Przez oprogramowanie aplikacyjne nalezy
rozumie¢ System ZSI.

120
W zwiagzku z § 4 ust. 1 wzoru umowy, poz. 1 tabeli, wykonawca prosi o ujednolicenie terminu
realizacji Etapu I Umowy, wskazujac, iz w kolumnie ,,Zakres prac” termin wykonania analizy
przedwdrozeniowej dla systemow ZSI i e-ustug zostal wyznaczony na ,,do 30 dni od podpisania
umowy”, podczas gdy w kolumnie ,,Termin zakonczenia etapu” — ,,do 45 dni od podpisania umowy”.
ODP Zamawiajacy wykresla ,,do 30 dni od podpisania umowy”. Termin wynosi 45 dni

121
W zwiazku z § 4 ust. 1 wzoru umowy, poz. 2 tabeli — Etap II Wykonawca prosi o wyjasnienie co
Zamawiajacy rozumie poprzez ,Etap II - System ZSI — dostarczenie oprogramowania w czg¢sci
medycznej, administracyjnej, e-Ustug, SEOD” w terminie 30-60 dni od podpisania umowy.
ODP: Zamawiajacy wyjasnia, ze jest to omylka pisaraska. Zapis powinien mie¢ brzemiennie ,,Etap I
- System ZSI — dostarczenie oprogramowania w cz¢sci medycznej, administracyjnej, e-Ustug, SEOD”
w terminie do 60 dni od podpisania umowy.”. Zamawiajacy dokonuje modyfikacji zapiséw

122
W zwigzku z §4 ust. 7 wzoru umowy Wykonawca wskazuje, iz §4 Umowy nie przewiduje Etapu [X,
w zwigzku z czym Wykonawca prosi o poprawienie przepisu.
ODP: Zamawiajacy poprawia wskazane postanowienie

123

W zwigzku z §6 ust. 1 wzoru umowy Wykonawca prosi o zmiang przepisu poprzez wykreslenie pkt
1). Powyzsze uzasadnione jest treScig art. 29 ust. 1 ustawy Pzp, w mys$l ktérego Zamawiajacy
obowigzany jest opisa¢ przedmiot zamowienia w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomoca
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajac wszystkie wymagania i okolicznos$ci
mogace mie¢ wpltyw na sporzadzenie oferty. W zwiazku z tym szczegdtowy zakres funkcjonalnosci
Systemu ZSI powinien wynika¢ z SIWZ, nie za$ by¢ ustalany na etapie i w ramach realizacji umowy.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

124
W zwigzku z §9 ust. 5 wzoru umowy Wykonawca prosi o wykreslenie wymogu posiadania witryny
internetowej Central Help-Desk (CHD) z §9 ust. 5 wzoru umowy oraz pozostatych przepisow wzoru
umowy wskazujacych na CHD. Wymdg ten wskazuje na jednego wykonawce, ktorym jest ASSECO
S.A., co razagco narusza przepisy ustawy Pzp.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ
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125
W zwiazku z przepisem §12 ust. 1 pkt 5 wzoru umowy Wykonawca prosi o wykreslenie §12 ust. 1
pkt 5 oraz §12 ust. 3 wzoru umowy, wskazujac, iz niedopuszczalna jest zmiana umowy w stosunku
do tresci oferty, polegajaca na dowolnej rezygnacji przez Zamawiajgcego z cze$ci przedmiotu
Umowy.
ODP: Zamawiajacy wykresla wskazane postanowienia SIWZ.

126

W zwiazku z przepisem § 13 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy Wykonawca prosi o zmian¢ przepisu
poprzez zastgpienie slowa ,,opdznienie” stowem ,,zwloka”. Wykonawca wskazuje, iz kara umowna
stanowi rodzaj zryczaltowanego odszkodowania, wobec czego niezasadne jest naliczanie kary
umownej w przypadku opodznienia, ktore jest niezalezne od Wykonawcy. Jednocze$nie Wykonawca
prosi o potwierdzenie, ze poprzez ,,awari¢” Zamawiajacy rozumie ,,Awari¢” zdefiniowang w §1
WZOru Umowy.

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Wskazujemy, ze kary naliczane sg za opoznienia z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy. Tak potwierdzamy, ze kara dotyczy Awarii.

127
Dotyczy: Licencje (moduty) wymagane do dostarczenia Modut ,,cz¢sci medycznej” 400 szt.
Z doswiadczenia Wykonawcy wynika ze szpital o takiej wielkos$ci potrzebuje minimum 600 licencji.
Prosimy o zmiang tak aby Zamawiajacy nie musiat w przysztosci ponosi¢ dodatkowych kosztow.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy dokonat analizy swoich potrzeb.
Nadmierne zwickszanie ilosci licencji skutkuje znacznie zwigkszonymi wydatkami zwiazanymi z
kosztami nadzoru autorskiego w przyszlosci, ktore realizowane beda ze srodkdéw wilasnych
Zamawiajacego.

128

Dotyczy: Wymagania ogélne obligatoryjne — czgs¢ medyczna
System musi umozliwi¢ prace z poziomu najbardziej popularnych przegladarek, co najmniej
MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome.
Ze wzgledu na bezpieczenstwo danych medycznych a takze przepisy RODO prosimy o zmiang na:
System musi umozliwi¢ prace z poziomu najbardziej popularnych a takze najnowszych wers;ji

rzegladarek, co najmniej MS Internet Explorer lub Mozilla Firefox lub Google Chrome.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

129
Dotyczy: Naprawy gwarancyjne i zmiany Oprogramowania odbywaé si¢ beda na ponizszych
zasadach 1 w okreslonych terminach:

a) udostgpnienie poprawek do Systemu ZSI, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego
bledu Systemu ZSI (tzn. nie spowodowanego przez Zamawiajgcego powtarzalnego dzialania
Oprogramowania Aplikacyjnego, w tym samym miejscu programu, prowadzgcego w kazdym
przypadku do otrzymania blednych wynikow jego dziatania):

i) wprzypadku Awarii:

(1) - czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgloszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych do naprawy
zgloszonej Awarii) wynosi 4 godziny,

(2) - czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt Systemu
ZSI wyniesie do 3 dni roboczych od chwili otrzymania zgloszenia,

Prosimy o informacje czy zapisy te to nie pomytka ?. Biorqc pod uwage takze zapisy:
w przypadku, gdy zgloszenie bledu zostanie przyjete przez Wykonawce:
(a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego — traktowane jest jak

Eﬂ?g;:éekie Rzeczpospolita L ~lubelskie Ui ETOPEE . [

] Ere Europejski Fundusz o
Program Regionalny Polska Sméﬁ fyf‘e-’ Rozwoju Regionalnego b

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w Zamosciu
AG.ZP.3320.81.18 — Wyjasnienie, zmiana tresci SIWZ 30z 56



przyjete danego dnia roboczego,
(b) w godzinach pomiegdzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego — traktowany jest jak
przyjety
o0 godz. 8.00 nastgpnego dnia roboczego,
(c) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety
o0 godz. 8.00 danego dnia roboczego,
(d) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety
o0 godz. 8.00 najblizszego dnia roboczego.
Zamawiajacy godzi si¢ na przerw¢ w pracy systemu trwajaca do 6 dni, czyli 144 godziny (w
przypadku weekendu). Chcemy zauwazy¢ ze na rynku dostgpne sg o wiele mniej awaryjne systemy
szpitalne ktorych producenci gwarantuja naprawy systemu w ciggu max 8 godzin od chwili
zgloszenia niezaleznie czy jest to dzien roboczy czy nie. Prosimy o zmiang tych zapisow
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zamawiajacy dokonal analizy swoich potrzeb
oraz przeanalizowal praktuki istniejace na rynku. Zamawiajacy pragnie zauwazyé, ze
nadmierne skracanie czaséw rekacji i naprawy powoduje drastyczny, nieracjonalny wzrost
kosztow §wiadczenia gwarancji.

130
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacemu zaakceptuje aby poszczeg6lne faktury byly opisane jak
ponizej:

1)etap I

2) etap 11

3) etap III

4) etap IV

5) etap V

6) etap VI

7) etap VII

8) etap VIII
ODP - Tak. Zamawiajacy wymagal bedzie zalaczenia do kazdej faktury szczegolowej
specyfikacji ilosciowo-warto$ciowej pozycji skladowych danego etapu.

131
Dotyczy zatacznika nr 1 do SIWZ:
2.1.1. Serwer-host Srodowiska wirtualizacji (S2) — 1 szt.
Prosimy o dopuszczenie serwera o innych niz wymagane parametry, tj:
brak mozliwosci zamontowania zdejmowanego panelu przedniego, brak obstugi pamigci NVDIMM,
brak mozliwosci wymiany na 2 porty obstugujace predkosci 10/40 Gb/s, 1 port wewnetrzny USB,
brak mozlwiosci rozbudowy o dodatkowy port displayport z przodu serwera, Mozliwosé
skonfigurowania serwera do pracy w temperaturze otoczenia rownej 40st.C, tak, zeby zapewnié
zgodno$¢ ze standardem ASHRAE Class A3, wsarcie dla Microsoft Windows Server 2012 R2,
2016,Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.9 oraz 7.3, SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 11 SP4
oraz 12 SP2, CentOS, VMwareESXi 6.0 U3, VMwareESXi 6.5 oraz Ul
ODP: Zamawiajacy dokonal modyfikacji zapisow SIWZ w dniu 17.01.2019 r. Zgodnie z
najlepsza wiedza Zamawiajacego na rynku istnieje wiecej niz jeden producent posiadajacy takie
rozwiazanie

2.1.1. Serwer bazodanowy (S4) — 1 szt.

Prosimy o dopuszczenie serwera o innych niz wymagane parametry, tj:

brak mozliwosci zamontowania zdejmowanego panelu przedniego, brak obstugi pamieci NVDIMM,
brak mozliwosci wymiany na 2 porty obstugujace predkosci 10/40 Gb/s, 1 port wewnetrzny USB,
brak mozlwiosci rozbudowy o dodatkowy port displayport z przodu serwera, Mozliwos¢
skonfigurowania serwera do pracy w temperaturze otoczenia rownej 40st.C, tak, zeby zapewnié
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zgodno$¢ ze standardem ASHRAE Class A3, wsarcie dla Microsoft Windows Server 2012 R2,
2016,Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6.9 oraz 7.3, SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 11 SP4
oraz 12 SP2, CentOS, VMwareESXi 6.0 U3, VMwareESXi 6.5 oraz Ul

ODP: Zamawiajacy dokonal modyfikacji zapiséw SIWZ w dniu 17.01.2019 r. Zgodnie z
najlepsza wiedza Zamawiajacego na rynku istnieje wiecej niz jeden producent posiadajacy takie
rozwigzanie

2.1.1. Serwer zarzadzajacy S5 — 1 szt

Prosimy o dopuszczenie serwera o innych niz wymagane parametry, tj:

Minimum 2 szt., typ Hot-plug, redundantne, typu Platinum minimum 450W kazdy. lub typu GOLD
minimum 800W kazdy.

ODP: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

2.1.1. Macierz SAN MD1 -1 szt.

Prosimy o dopuszczenie macierzy o innych niz wymagane parametry, tj:

Macierz musi obstugiwa¢ dyski SSD, SAS NL SAS. Macierz musi umozliwia¢ mieszanie napedoéw
dyskowych SSD, SAS i NL SAS w obrebie pojedynczej potki dyskowej. Macierz musi obstugiwaé
dyski 2,5 jak rowniez 3,5”.

Macierz musi umozliwia¢ zwigkszenie pojemnosci pamigci cache dla odczytow do minimum 1,6 TB
z wykorzystaniem dyskéw SSD lub kart pamieci flash.

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ. Zgodnie z najlepszq wiedza Zamawiajacego na
rynku istnieje wi¢cej niz jeden producent posiadajacy takie rozwiazanie.

2.1.1. Serwer NASI1 — 1 szt. — podsystem dyskowy na potrzeby archiwizacji

Prosimy o dopuszczenie serwera NAS o innych niz wymagane parametry, tj:

Zasilacz wewnetrzny o mocy max 100W lub Redundantny zasilacz wewnetrzny o mocy max
2x250W. Maks. liczba jednoczesnych potaczen 250

ODP: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

2.1.1. Oprogramowanie motor bazy danych -

Prosimy o podanie wersji motoru bazy danych (je$li inny niz 12C) oraz numeru CSI w celu
weryfikacji typu oraz okresu obowigzywania posiadanego przez zamawiajagcego wsparcia. Oracle
wymaga jednolitego wsparcia dla wszystkich licencji pracujacych na danej bazie.

ODP Wersja 12C. Numer CSI 21581702

1
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.1. Wymagania ogélne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
Udogodnienia interfejsu uzytkownika pkt. 49
Tres¢: System musi umozliwi¢ definiowanie skrotow akcji uzytkownika

Pytanie: Mozliwo$¢ definiowania przez uzytkownika skrotow klawiszowych przypisanych do
konkretnych akcji moze generowac problemy w obstudze z uwagi na fakt, ze kazdy uzytkownik moze
dowolnie wybra¢ skroty. Czy Zamawiajacy dopusci, aby skroty klawiszowe byly na state globalnie,
przypisane do konkretnych czynnosci?

ODP: Zamawiajacy wyjasnia, Ze skroty akcji to nie skrdoty klawiszowe, ale mozliwos§é
zdefiniowania mozliwo$ci wywolania pewnych funkeji systemu z innych miejsc niz na stale
przyporzadkowane.

2
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.1. Wymagania ogo6lne obligatoryjne - czg$¢ medyczna —
Udogodnienia interfejsu uzytkownika pkt. 52
Tre§¢: System umozliwia zdefiniowanie nazwy przycisku, pod ktérym bedzie wykonywana akcja
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uzytkownika

Pytanie: Mozliwo§¢ definiowania nowych przyciskow odpowiadajacych za wykonywanie
konkretnych akcji moze generowal problemy w obstudze z uwagi na fakt, ze kazdy uzytkownik
posiadajacy stosowne uprawnienia moze dowolnie tworzy¢ nowe przyciski modyfikujac tym samym
interfejs uzytkownika. Czy Zamawiajacy dopusci, aby nowe przyciski przypisane do konkretnych
akcji uzytkownika, byty dodawane przez Wykonawce po wczesniejszym zgloszeniu takiej
konieczno$ci przez Zamawiajacego?

ODP: Nie, Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

3
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna.
2.2.1. Ruch chorych (Izba przyje¢) — Zakonczenie pobytu w Izbie Przyje¢ — pkt. 74

Tres¢: Po zatwierdzeniu skierowania pacjenta do oddziatu system drukuje opaske z kodem
kreskowym identyfikujacym pacjenta.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby opaska z kodem kreskowym byta drukowana z poziomu
oddziatu docelowego?

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ

4

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.1. Ruch Chorych (Izba Przyj¢¢) — Tworzenie dokumentacji Izby Przyjec¢ — pkt. 86

Tres¢: System musi umozliwia¢ obstuge dokumentacji zbiorczej tj.: - Ksiegi [zby Przyjec,

Pytanie: Powotujac si¢ na rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie dokumentacji medycznej - czy
Zamawiajacy ma na mysli Ksiege porad i odméw ambulatoryjnych wyszczegolniong w innym
punkcie?

ODP: Zamawiajacy przez Ksiege Izby Przyje¢ rozumie liste pacjentow obstugiwanych na Izbie,
niezaleznie od prowadzonej Ksiegi porad i odmdw, ktora zawiera pozycje zakonczone odmowa.

5
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna.
2.2.2. Ruch chorych — Przyjecie pacjenta na Oddziat — pkt. 59
Tre$¢: System musi umozliwi¢ okreslenie wymagalnosci przypisania tozka pacjentowi podczas
przyjecia na Oddziat
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby informacja o przypisaniu pacjenta do t6zka byta
wyswietlana z poziomu listy pacjentow.

ODP: Nie, Zamawiajacy oczekuje mozliwosci okresSlenia czy na etapie przyjecia pacjenta na
oddzial wymagane jest przypisanie pacjentowi l6zka.

6

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.2. Ruch chorych — Przyjecie pacjenta na Oddziat — pkt. 68

Tres¢: Podpowiadanie czasu trwania pobytu na oddziale. System powinien umozliwia¢ okreslanie
domyslnej liczby dni pobytu dla oddziatow.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$¢ odnotowania planowanej liczby dni przy przyjeciu
pacjenta na oddzial? Jezeli nie to na jakiej podstawie Zamawiajacy sugeruje ustalenie planowanej
liczby dni pobytu dla wybranych oddziatow?

ODP: Zamawiajacy dopuszcza

Fundusze ; . : Unia Europejska [RREE
Europejskie Egtlesclfapospollta A *lum%l.s.kl.% EuropejsinJFandusz
Program Regionalny § ﬁ EV“e- Rozwoju Regionalnego s

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w Zamosciu
AG.ZP.3320.81.18 — Wyjasnienie, zmiana tresci SIWZ 33256



7

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.2. Ruch chorych — Pobyt pacjenta na oddziale — pkt. 79

Tres$¢: System powinien umozliwia¢ tworzenie tymczasowych wpiséw w historii choroby

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,tymczasowych wpisow w historii choroby”? Czy
chodzi tutaj o mozliwo$¢ tworzenia wersji roboczych dokumentow?

ODP: Nie. Zamawiajacy rozumie wymaganie jako mozliwo$¢ wprowadzenia tymczasowych
wpiséw np. przez stazystéw. Po autoryzacji takiego wpisu przez osobe posiadajaca dodatkowe
uprawnienia, wpis zostaje upubliczniony w innych miejscach systemu, np. wydruk.

8

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.2. Ruch Chorych (Oddziat) — Pobyt pacjenta na oddziale — pkt. 122

Tres¢: System musi umozliwi¢ podczas przenoszenia pacjenta na inny oddzial, przepiecie kart
pomocniczych pacjenta do dokumentacji nowego oddziatu.

Pytanie: Czy Zamawiajagcy ma na my$li mozliwo$¢ przegladania na aktualnym Oddziale,
dokumentacji z pobytu na poprzednim Oddziale?

ODP: Tak

9
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.2. Ruch Chorych (Oddziat) — Pobyt pacjenta na oddziale — pkt. 98
Tres¢: System musi umozliwia¢ rejestracje wykonanych oraz zlecanych pacjentowi elementéw
leczenia, w szczegdlnosci: - umiejscowieniu realizacji procedury medyczne;.
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod stwierdzeniem ,,umiejscowienie realizacji procedury
medycznej”? Czy chodzi o fizyczne miejsce wykonania procedury medycznej? Jezeli nie, to prosimy
o podanie przyktadu.
ODP: Przez umiejscowienie nalezy rozumieé lokalizacje wykonania procedury w kontekscie
pacjenta np. strone¢ ciala. Wymaganie nie dotyczy miejsca wykonania procedury w rozumieniu
konkretnego JOS.

10

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze¢$¢ medyczna —
2.2.2. Ruch Chorych (Oddzial) — Przygotowanie dokumentacji medycznej — pkt. 280

Tres$¢: System musi umozliwic¢ obstuge ksiag: - Ksiega Badan

Pytanie: Powotujac si¢ na Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie dokumentacji medyczne;j,
prosimy o wykreslenie tego punktu, z uwagi na brak wzmianki na temat Ksiegi Badan w
wymienionym rozporzadzeniu.

ODP: Zamawiajacy usuwa wymaganie

11
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.3. SOR —pkt. 8
Tres¢: Dla pacjentow z okreslong kategorig TRIAGE, system powinien wyswietla¢ aktualne wyniki
pomiaréw. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ wyboru prezentowanych pomiarow.
Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ wyswietlania tych informacji po wyborze
konkretnego pacjenta? Wyswietlanie zbyt wielu informacji np. z poziomu listy pacjentow, moze
doprowadzi¢ do zaburzenia czytelno$ci gtownego ekranu.
ODP: Tak, Zamawiajacy ma na mySsli prezentacj¢ aktualnych wynikow pomiaréw w ramach
kategorii TRIAGE, z poziomu konkretnego pacjenta.
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12
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.4. Zlecenia — pkt. 6
Tres¢: System musi umozliwia¢ zlecanie podan lekow o okreslonych porach oraz co okreslony czas,
od pierwszego podania co X godzin i Y minut
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zlecania podan lekow co X godzin?
ODP: Nie. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ, poniewaz zlecenia podan lekéw
niejednokrotnie wymagaja precyzyjnego zdefiniowania czasu podania leku.

13
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.4. Zlecenia — Zlecanie badan - 78
Tres$¢: Musi istnie¢ mozliwos¢ definiowania szablonow dokumentdéw skojarzonych z wprowadzanym
zleceniem
Pytanie: Jakie dokumenty Zamawiajacy ma na mysli? Prosimy o uszczegdlowienie wymagania w
szczegblnosci o podanie przyktadu.
ODP: Wymaganie dotyczy definiowania szablonu wydruku dla réznych zlecen.

14
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.13. Dokumentacja medyczna (formularzowa) — pkt. 10, 11
Tres¢: Definiowania wlasnych formularzy przeznaczonych do wpisywania danych w systemie.
Wyswietlaniem wprowadzanie i drukowanie informacji w ustalonej przez uzytkownika postaci
(definiowalne formularze oraz edytor wydrukow dla badan, konsultacji, itp.)
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby definiowanie wlasnych wydrukéw odbylo sig¢ z
wykorzystaniem dedykowanego narzgdzia?
ODP: Zamawiajacy dopuszcza

15
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.13. Dokumentacja medyczna (formularzowa) — pkt. 16
Tre$¢: System powinien przechowywaé wszystkie wersje utworzonej i wydrukowanej (lub
archiwizowanej w archiwum elektronicznym) dokumentacji medycznej
Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione, jezeli system bedzie przechowywat
wszystkie wersje utworzonej dokumentacji medyczne;j?
ODP: Zgodnie z SIWZ - Zamawiajacy oczekuje przechowywania wersji utworzonych i
wydrukowanych lub archiwizowanych dokumentacji medycznej

16
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.13. Dokumentacja medyczna (formularzowa) — pkt. 23
Tre$¢: Podezas wydruku dokumentu system sprawdza i informuje czy dane zrédlowe wykorzystane
do utworzenia dokumentu ulegly zmianie
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby podczas wydruku dokumentu system automatycznie
podpowiadat biezace dane ?
ODP: Nie, Zamawiajacy oczekuje informacji przy wydruku, ze dane zostaly zmienione od
chwili utworzenia dokumentu
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17
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.14. Rejestracja pkt. 56
Tres¢: System musi umozliwia¢ wyszukiwanie wolnych termindéw jednoczesnej dostepnosci
wymaganych zasobow: - tworzenie wpisu tymczasowej rezerwacji w terminarzu podczas planowania
terminu.
Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli blokowanie proby rezerwacji wizyty na godzine na ktora
aktualnie dokonywana jest rezerwacja przez innego uzytkownika?
ODP: Tak, Zamawiajacy przez wymaganie rozumie uniemozliwienie dokonania rezerwacji
wizyty w tym samym czasie przez dwie osoby.

18
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.16. Gabinet lekarski — pkt. 8
Tres¢: System powinien umozliwia¢ rejestracje faktu rozpoczecia obshugi wizyty pacjenta w
gabinecie (przyjecie)
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby rejestracja faktu rozpoczgcia wizyty byta tozsama z
uzupelnieniem pierwszego dokumentu (formularza) dotyczacego wizyty np. karta wizyty?
ODP: Zamawiajacy wymaga, aby istniala mozliwo$¢ rejestracji rozpoczecia wizyty, czyli
zmiany statusu np. z wizyty przeslanej z rejestracji na wizyte o statusie "realizowana".

19
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.16. Gabinet lekarski — pkt. 19
Tres¢: System musi umozliwia¢ gromadzenie danych o lekach stale przyjmowanych przez pacjenta
m.in. w zakresie: - rozpoznanie - zroédto informacji
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci jako rdwnowazne nieprezentowanie informacji o rozpoznaniu i
zrédle informacji, a w zamian za to prezentacj¢ lekarza zlecajacego prezentowany lek jako staty?
ODP: Nie, wymagane jest, aby istniala informacja na temat procesu, w ramach ktérego dany
lek zostal dodany jako stale przyjmowany, np. podczas wypisywania recepty, czy uzupelniania
wywiadu.

20
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.16. Gabinet lekarski — pkt. 39
Tres¢: System musi umozliwia¢ przejécie do kolejnej wizyty z wyszukanej listy wizyt pacjentéw, bez
koniecznosci powrotu na liste pacjentoéw gabinetu.
Pytanie: Zamawiajacy powoluje si¢ na konkretne rozwigzanie, ktorego tre$¢ jest niezrozumiata dla
potencjalnego Wykonawcy. Podany przez Zamawiajgcego zapis nie odnosi si¢ do funkcjonalnosci, co
powoduje ograniczenie konkurencyjnosci. Prosimy o usunigcie zapisu lub jego modyfikacje.
ODP Zamawiajacy oczekuje, aby uzytkownik podczas przegladu/realizacji wizyty mial
mozliwos¢ podgladu listy pacjentow gabinetu i szybkiego przejScia do innego pacjenta/wizyty.
Wymaganie ma na celu przyspieszenie procesu realizacji wizyty oraz weryfikacji i ewidencji
danych przez statystyka lub osobe zajmujaca sie weryfikacja rozliczen.

21
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.16. Gabinet lekarski — pkt. 74
Tres¢: System musi umozliwiaé zawezanie pozycji stownika lekow do lekéw zarejestrowanych, jako
stale przyjmowane przez pacjenta, ktdremu tworzona jest recepta
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, jako rdwnowazne, aby w trakcie tworzenia nowej recepty istniata
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mozliwos$¢ skorzystania ze stownika lekoéw statych pacjenta, jako oddzielnego stownika?

ODP: Zamawiajacy dopuszcza.

22
Dotyczy: 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne - cz¢$¢ medyczna — 2.2.16. Gabinet lekarski —
pkt. 76
Tre§¢: Musi istnie¢ mozliwo$¢ importu recept w formacie XMZ
Pytanie: Czy Zamawiajacy ma na mysli mozliwo§¢ importu numeréw recept w plikach NFZ w
formacie XML?
ODP: Zamawiajacy ma na mys$li mozliwos$¢ importu puli recept w formacie XML.

23

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze$¢ medyczna —
2.2.16. Gabinet lekarski — pkt. 120, 121, 122, 123, 124

Pytanie: Czy Zamawiajacy, dopusci jako rownowazne, aby zarejestrowane tresci glosowe mogly
zosta¢ dodane jako zatacznik do formularza, ktérego dotycza?

ODP: Zamawiajacy nie dopuszcza, poniewaz w ramach danego formularza moze wystepowaé
kilka pol opisowych. Dlatego Zamawiajacy wymaga, aby istniala mozliwos¢ podpiecia/
powiazania tre$ci glosowej z konkretnym polem opisowym.

24
Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonale obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
2.2.22. Rehabilitacja — pkt. 66
Tres¢: System umozliwia oznaczenie realizacji zabiegéw typu ,,Trening rehabilitacyjny”.
Prezentowana jest Karta treningowa, ktdra jest lista parametrow treningowych oraz mozliwy jest jej
wydruk.
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby funkcjonalnos$¢ ta byla szczegdélowo przedmiotem analizy
przedwdrozeniowej? Zamawiajacy powoluje si¢ na konkretne rozwigzanie, a nie funkcjonalnose,
ograniczajac tym samym konkurencjg.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

25
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.2. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — cze¢$¢ medyczna —
2.2.27. Aplikacja na urzadzenia mobilne
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, czy jezeli system jest Webowy tj. dostepny z poziomu popularnych
przegladarek internetowych i responsywny, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z
systemu na urzadzeniach mobilnych w pelnej wersji bez koniecznosci dostarczania dodatkowe;j
aplikacji na urzadzenia mobilne? Pragniemy podkresli¢, ze wprowadzenie kolejnej aplikacji, ktorej
interfejs moze si¢ rozni¢ naklada na personel dodatkowy obowiazek nauki obstugi kolejnego
podsystemu, co wydtuzy czas szkolen. W zwigzku z powyzszym proponujemy wprowadzenie do pkt.
2.2.27 Aplikacja na urzadzenia mobilne dodatkowego zapisu regulujacego warunki dostarczenia
aplikacji mobilne;j.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie na dostarczenie aplikacji mobilnej oczekujac
spelnienia wskazanych wymagan. Aplikacje mobilne sa dostosowane do funkcjonowania na
urzadzeniach przeno$nych.

26
Dotyczy: Zatgcznik nr 1 do SIWZ 1. Zakres projektu — zamowienia — 2. Warunki organizacyjne
przeprowadzenia integracji
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Pytanie: W zwiazku z brakiem szczegotowej informacji dotyczacej integracji oraz modelu wymiany
danych dla modutéw oprogramowania aplikacyjnego w czgsci administracyjnej prosimy o :
a) przedstawienie listy systemOow 1 urzadzen, z jakimi ma si¢ integrowal zamawiane
oprogramowanie ERP,
b) przedstawienie zakresu integracji ERP z systemami eksploatowanymi przez Zamawiajacego,
¢) przedstawienie technologii integracji udostgpnianej przez integrowane systemy, ewentualnie
prosimy o wymienienie preferowanych technologii integracji (np. WebService, Pliki ptaskie,
Procedury sktadowane w bazie danych),
d) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow: zdolno$¢ komunikacji, sposob
komunikacji, opis transakcji, konstrukcja pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz
danych, procedury sktadowe i inne informacje, ktore sa konieczne do przeprowadzenia integracji,
e) okreslenie kierunkéw przepltywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa integracja],
f) przedstawienie dokumentacji i specyfikacji technicznej interfejsow,
g) okreslenie protokolow wymiany danych wraz ze wskazaniem wszystkich technicznych
informacji umozliwiajacych wykonanie integracji,
h) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowa¢ Wykonawca, aby mozna bylo uzna¢,
ze spetnil on wymagania przedmiotu zamowienia w zakresie integracji.
ODP: Zamawiajacy dokonal modyfikacji SIWZ i publikuje oSwiadczenia producentow
systemow RIS/PACS i Centralnej Sterylizatorni.

27

Dotyczy: Zalacznik nr 1 do SIWZ 2.3. Wymagania funkcjonalne obligatoryjne — czes¢
administracyjna — 2.3.2. Rejestr sprzedazy
Tresé¢: Mozliwos¢ pracy rejestru sprzedazy w kontekscie placowki medycznej Zamawiajacego (na
wydruku umieszczane powinny by¢ oprocz danych Zamawiajacego takze dane placéwki medycznej
wystawiajgcej fakture)
Pytanie: Czy projekt obejmuje wdrozenie czesci administracyjnej systemu w kilku lokalizacjach (np.
filiach, placowkach)? Jezeli tak, prosimy o podanie:

a) Liczby lokalizacji objetych wdroZeniem,

b) Liczby uzytkownikow poszczegodlnych lokalizacjach,

¢) Sredniego opdznienia w transmisji pakietow (latency) pomiedzy centralg, a przedmiotowymi

lokalizacjami
ODP: Obecnie Zamawiajacy nie pracuje w systemie placowkowym, jednak pragnie by¢
przygotowany do takiej mozliwosci.

28

Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.3. Wymagania og6lne obligatoryjne — cze$¢ administracyjna —
pkt. 12

Tre§¢: System musi tworzy¢ 1 utrzymywac log systemu, rejestrujacy wszystkich uzytkownikow
systemu i wykonane przez nich najwazniejsze czynnosci z mozliwos$cig analizy historii zmienianych
wartosci danych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna jako réwnowazng mozliwo$¢ konfiguracji, z poziomu modutu
administratora, dla ktorych elementow bazy powinno zosta¢ wiaczone $ledzenie modyfikacji?
Pragniemy podkresli¢, ze wlaczanie tego mechanizmu dla wszystkich tabel i kolumn, jest mozliwe,
ale moze powodowaé znaczy spadek wydajnosci i generowa¢ bardzo duzg ilo$¢ danych
wymagajacych odpowiedniej przestrzeni dyskowej. Rownoczesnie analiza takiej ilosci danych jest
znacznie utrudniona.

ODP: Zamawiajacy dopuszcza.
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29
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.3. Wymagania og6lne obligatoryjne — cze$¢ administracyjna —
2.3.3. Rejestr zakupu (podawczy).
Tres¢: Mozliwos¢ §ledzenia historii wypozyczen faktur zakupowych w ramach jednostki
Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,wypozyczenia faktur zakupowych” w kontekscie
obstugi dokumentéw zakupowych?
ODP: Zamawiajacy jako wypozyczenia faktur zakupowych rozumie mozliwo$¢ oznaczenia, kto
pobral dokument z ksiegowosci w celu kontroli nad dokumentami pobieranymi w réznych
celach przez pracownikéw szpitala.

30
Czy czg$¢ administracyjna systemu bedzie wykorzystywana w wielu samodzielnych podmiotach
prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.)? Jesli tak, prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich
podmiotéow prawnych objetych wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikow w
poszczegdlnych podmiotach.
ODP: W jednym podmiocie prawnym.

31
Czy cze$¢ administracyjna systemu bedzie pracowala wytacznie w sieci LAN?
ODP: TAK

32
Prosimy o wskazanie liczby uzytkownikow systemu czeéci administracyjnej podlegajacych szkoleniu
w poszczegolnych obszarach merytorycznych, co najmniej na poziomie przedstawionym w pkt. 2
Licencje — Zatacznik nr 1 do SIWZ.
ODP: Zamawiajacy informuje, Zze na dzien dzisiejszy liczba pracownikéw w poszczegélnych
obszarach wyglada nastepujaco:
Dzial finansowo-ksiegowy — 15 os6b
Dzial Administracyjno-gospodarczy (obsluga zaopatrzenia, magazynow, Kkancelarii, rejestrow
sprzedazy, zaméwien publicznych) — 22 osoby
Dzial Obstugi Technicznej (ewidencja aparatury medycznej) — 2 osoby
Dzial Stuzb Prawniczych (kadry, ptace) — 13 os6b

33
Dotyczy: Zatacznik nr 1 do SIWZ 2.3 Wymagania obligatoryjne — cz¢$¢ administracyjna — 2.3.13.
Elektroniczna inwentaryzacja
Tres¢: Mozliwo$¢ drukowania bezposrednio z przeno$nego terminala etykiet zawierajacych kod
kreskowy dla wybranych §rodkow trwalych na drukarkach termotransferowych interpretujacych jezyk
EPL 2.
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ drukowania jedynie poprzez standard lacznosci
bluetooth migdzy terminalem, a drukarkg?
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie, zgodnie z SIWZ.

34
Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ 1. Wymagania ogoélne obligatoryjne — cz¢$¢ medyczna —
Udogodnienia interfejsu uzytkownika pkt. 1
Tres¢: Reczne i automatyczne, na podstawie czestotliwosci uzycia, wyrdznienie w stownika pozycji
najczesciej uzywanych.
Pytanie: Wickszos¢ przypadkéow medycznych wymaga wyboru przez uzytkownika konkretnych
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wartosci, ktore sg zalezne od konkretnego przypadku, a nie od statystyki poprzednich wyboréw , czy
Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu wyrozniania w stowniku pozycji automatycznie, na podstawie
czestotliwos$ci uzycia?

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie

35

Dotyczy: Zalacznik nr 5 do SIWZ 1 Wymagania obligatoryjne — czg$¢ medyczna — Udogodnienia
interfejsu uzytkownika pkt. 3

Tres¢: W kazdym polu edycyjnym(opisowym) tj. np. tres¢ wywiadu powinna istnie¢ mozliwos¢
wybrania i skorzystania z dowolnego formularza, tekstu standardowego lub wczytania tekstu
zapisanego w pliku zewnetrznym. Powinna rowniez w tych miejscach istnie¢ mozliwo$¢ zapisu do
zewnetrznego pliku przygotowanego tekstu oraz powinny by¢ udostgpnione podstawowe narzegdzia
utatwiajace edycje np. kopiuj/wklej, mozliwo§¢ wstawiania znakow specjalnych.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby teksty standardowe byty zapisywane w systemie i przypisane
do uzytkownika, ktory jest ich autorem? Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zapis tekstu do pliku
zewnetrznego, badz skorzystanie z tekstu zapisanego w pliku zewnetrznym zostanie uznany jako
realizowany poprzez wykorzystanie standardowego oprogramowania systemu Windows dostepnego
przerywania dotychczasowej pracy z systemem?

ODP: Zamawiajacy oczekuje aby teksty standardowe byly zapisywane w systemie i dostepne
wielu uzytkownikom pracujacym np. w tej samej jednostce.

36
Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ 1 Wymagania ogodlne — cz¢$¢ medyczna — Bezpieczenstwo pkt. 6
Tres$¢: System powinien wyswietla¢ czas pozostaly do wylogowania (zablokowania) uzytkownika
Pytanie: Wyswietlanie czasu pozostatego do wylogowania (zablokowania) uzytkownika jest
przydatny w przypadku ciagtej pracy przy komputerze. Specyfika pracy personelu medycznego
wymaga ewidencji wykonanych czynno$ci w systemie. Czas braku aktywno$ci powinien by¢
mozliwie najkrotszy, aby nie dopusci¢ do niecuprawnionego dostepu do wrazliwych danych.
Wyswietlanie czasu pozostalego do zakonczenia sesji jest w ocenie Wykonawcy informacjg zbedng i
mogaca rzutowaé na bezpieczenstwo danych. W zwigzku z powyzszym czy Zamawiajacy zrezygnuje
z tego wymogu lub wprowadzi nast¢pujaca modyfikacja: ,,System powinien mie¢ mozliwosé
wprowadzenia  ograniczenia czasowego pozwalajacego na automatyczne wylogowanie
(zablokowanie) uzytkownika po uptynigciu zadanego czasu”
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie

37

Dotyczy: Zalacznik nr 5 do SIWZ II Ruch chorych (Izba przyje¢) — Obstuga rejestru pacjentow pkt.
12

Tres¢: System musi umozliwi¢ wprowadzenie daty uzyskania petnoletnosci dla pacjentow, ktorzy nie
ukonczyli 18 roku zycia.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajacy ma zamiar ewidencjonowaé dodatkowa informacje na temat
pacjenta, ktora w innej formie jest juz przechowywana w systemie (data urodzenia/PESEL) ?

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie. Informacja jest niezbedna w przypadkow
pacjentow, ktorzy nie osiggneli metrykalnej pelnoletnosci jednek prawnie juz sq pelnoletni np.
osoby zamezZne ponizej 18 r.z.

38
Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ III Ruch Chorych (Oddziat) — Przyjecie pacjenta na oddziat pkt.
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19

Tres¢: System powinien prezentowaé czas, jaki uplynat od ostatniej hospitalizacji, w tym
hospitalizacji o tym samym rozpoznaniu, co aktualna

Pytanie: Czy Zamawiajacy zaakceptuje wymaganie, jezeli system bedzie informowat uzytkownika o
liczbie dni pomig¢dzy hospitalizacjami na oddziale?

ODP: Zamawiajacy dopuszcza, oczekuje jednak, ze system bedzie rowniez informowal
oddzielnym komunikatem o hospitalizacji z tym samym rozpoznaniem co aktualna.

39

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ III Ruch Chorych (Oddziat) — Opieka pielggniarska pkt. 26

Tres¢: Powinna istnie¢ mozliwo$§¢ zdefiniowania, dla jednostki organizacyjnej, domyslnych diagnoz,
ktoére beda przypisywane pacjentowi w momencie przyjecia na oddziat

Pytanie: Wickszos¢ przypadkéw medycznych wymaga wyboru przez uzytkownika konkretnych
wartosci, ktore sg zalezne od konkretnego przypadku, a nie od statystyki wczesniejszych diagnoz,
typowych dla danej jednostki organizacyjnej, czy Zamawiajacy zrezygnuje z wymogu ?

ODP: Pytanie niezwigzane z wymaganiem. Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie

40
Dotyczy: Zatgcznik nr 5 do SIWZ 1V Zlecenia — Zlecanie lekow pkt. 34

Tresé: System musi umozliwia¢ zlecanie podan lekéw o okreslonych porach oraz co okreslony czas,
od pierwszego podania co X godzin i Y minut

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zlecania podan lekoéw co X godzin?

ODP: Zamawiajacy dopuszcza zlecanie lekow z dokladnoscia do 30min.

41

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ 1V Zlecenia — Zlecanie lekow pkt. 37 b)
Tres$¢: Podczas zlecenia lekow system powinien umozliwiac:

a) Kontrole interakcji pomigedzy zleconymi lekami
Pytanie: Zamawiajacy powotuje si¢ na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencjg.
Prosimy o usunigcie zapisu z tresci zalacznika.
ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie. Oczekuje tym samym systemu wspierajacego
lekarza w procesie leczenia pacjentow.

42

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ 1V Zlecenia — Zlecanie badan pkt. 40

Tres¢: Dla pobytow oznaczonych ,,zagrozenie zycia lub zdrowia” wszystkie zlecenia powinny by¢
opatrzone statusem PILNE

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby status PILNE byl nadawany $wiadomie przez osobe
zlecajaca badanie, a nie automatycznie nadawany zleceniom, ktére moga nie wymagac takiego
oznaczenia, co sprowadzi si¢ do generowania wielu PILNYCH zlecen?

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie. Zamawiajacy oczekuje aby status PILNE
uzyskiwaly wylacznie zlecenia wystawiane w ramach pobytéw oznaczonych jako ,,zagrozenie
zycia lub zdrowia”

43
Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ V Blok operacyjny pkt. 45 c)
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Tres¢: System musi umozliwia¢ dokonanie klasyfikacji lekarskiej (chirurgicznej) do zabiegu
obejmujacej, co najmnie;j:

b) Rozpoznanie przedoperacyjne ICD 9 oraz opisowe

Pytanie: ICD 9 jest migdzynarodowa klasyfikacja procedur medycznych, prosimy o potwierdzenie
czy Zamawiajacy mial na mys$li procedury przedoperacyjne czy Migdzynarodowg Statystyczng
Klasyfikacj¢ Chorob i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 ?

ODP: Zamawiajacy Zmienia tresé wymagania na:
b) Rozpoznanie przedoperacyjne ICD 10 oraz opisowe

44

Dotyczy: Zatgcznik nr 5 do SIWZ XI Dokumentacja medyczna formularzowa pkt. 63 a), b)
Tre§¢: System musi umozliwia¢ dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajacego w zakresie
dokumentowania procesu leczenia:
a) definiowania wlasnych formularzy przeznaczonych do wpisywania danych w systemie.
b) wyswietlanie, wprowadzanie i drukowanie informacji w ustalonej przez uzytkownika postaci
(definiowalne formularze oraz edytor wydrukéw dla badan, konsultacji, itp.).
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci, aby definiowanie wilasnych wydrukéw bylo mozliwe przy
wykorzystaniu dedykowanego narzgdzia?
ODP: Zamawiajacy oczekuje, ze narzedzie do samodzielnego dostosowania dokumentacji
medycznej bedzie stanowilo element oferowanego rozwiazania.

45

Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ XI Dokumentacja medyczna formularzowa pkt. 63 c)
Tre$é: System musi umozliwia¢ dopasowanie systemu do potrzeb Zamawiajacego w zakresie
dokumentowania procesu leczenia:

¢) histogramy
Pytanie: Jakie dane Zamawiajacy ma zamiar ewidencjonowa¢ w tej postaci? Zamawiajacy
przedstawia szerokie pojecie, ktore bez zdefiniowania zakresu danych jakie w tej formie powinny
zosta¢ zaprezentowane, jest trudne do zaprezentowania.
ODP: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci prezentowania w tej formie co najmniej: wynikow
badan laboratoryjnych i pomiaréow.

46
Dotyczy: Zatacznik nr 5 do SIWZ XI Dokumentacja medyczna formularzowa pkt. 64

Tre$¢: Podczas wydruku dokumentu system sprawdza i informuje czy dane zrédtowe wykorzystane
do utworzenia dokumentu ulegly zmianie

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci aby podczas wydruku dokumentu system automatycznie
podpowiadat biezace dane ?

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie

1
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.1 poz. 39
Prosimy o wyjasnienie czy intencjag Zamawiajacego jest aby system umozliwial wybranie i
skorzystanie z dowolnego formularza, tekstu standardowego lub wczytania tekstu zapisanego w pliku
zewngtrznym w polach edycyjnych, gdzie ma to uzasadnienie
ODP: Tak

Furopepi Reeczpospolita /[l=lubelgkie  Uniauropeiska ey
PY Polska "M Gty iy

Europejski Fundusz Lk
Program Regionalny

* ok

*

Rozwoju Regionalnego

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w Zamosciu
AG.ZP.3320.81.18 — Wyjasnienie, zmiana tresci SIWZ 42756



2
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.2 poz. 104
Czy Zamawiajacy dopuszcza obshuge konsylium poprzez ewidencje konsultacji w gabinecie?
ODP: Zamawiajacy dopuszcza

3
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.2 poz. 182
Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie o jakie kategorie chodzi lub usunigcie wymagania
ODP: Zamawiajacy usuwa wymaganie

4
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.2 poz. 250

Prosimy o doprecyzowanie wymagania lub jego usunigcie.
ODP: Zamawiajacy usuwa wymaganie

5
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.5.12 poz. 4
Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli system bedzie umozliwial okreslenie w jakich
godzinach oraz na ile dni przed przewidywanym terminem wizyty powinno zosta¢ wystane
powiadomienie do pacjenta?
ODP: Tak. Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione.

6
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.28 poz. 20
Czy intencja Zamawiajacego jest aby system informowal/ prezentowal w jednym miejscu o
posiadanych przez pacjenta uprawnieniach wynikajacych z zawartych umow komercyjnych, ktorych
jest beneficjentem i uprawnieniach wynikajacych z posiadanych uprawnien NFZ?
ODP Zamawiajacy potwierdza, ze chodzi o to, aby uzytkownik systemu mial szybki
i latwy dostep (w jednym miejscu) do pelnej informacji o uprawnieniach pacjenta, zaréowno w
zakresie uméw komercyjnych, jak i uprawnien do realizacji §wiadczen w ramach NFZ.

7
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.1 poz. 5
Czy Zamawiajacy poprzez "mozliwo$¢ automatycznego odkodowania segmentéw kont
analitycznych" ma na mysli mozliwo$¢ okodowania segmentoéw kont analitycznych?
ODP: Zamawiajacy potwierdza.

8
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.33.1 poz. 1
Czy dla Zamawiajacego wystarczajacy jest poziom szczegdélowosci na poziomie zestawu (nr wyrobu,
nr zestawu i nazwa)?
ODP: Tak. Zamawiajacy dopuszcza.

9
Dotyczy Zalacznik nr 1 pkt 2.2.33.1 poz. 2
Prosimy o potwierdzenie ze intencja Zamawiajacego jest aby system centralnej sterylizatorni
przekazywat do programu ksiegowego dane o obciazeniach poszczegolnych odbiorcéw w formacie
okreslonym przez program ksiegowy. W przeciwnym wypadku prosimy o usuni¢cie wymagania.
ODP: Zamawiajacy potwierdza, ze wystarczajace jest aby system centralnej sterylizatorni
przekazywal do programu ksiegowego dane o obcigZeniach poszczegélnych odbiorcow w
formacie okreslonym przez program ksiegowy.
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Dotyczy Zalacznik nr 1 do SIWZ - OPZ

Architektura i interfejs uzytkownika Pkt. 9

LHInterfejs uzytkownika jest dostepny z poziomu przeglgdarki internetowej i nie wymaga instalowania
zadnego oprogramowania na stacjach klienckich, za wyjqtkiem najbardziej popularnych tzw. wtyczek
przeglgdarek internetowych (np. java, flash, Acrobat Reader) umozliwiajqcych przeglgdanie petnych
tresci wiekszosci witryn internetowych. Na dzien zloZeniaoferty musi by¢ dostep do aplikacji przez
WWW, co najmniej, w zakresie obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen, rejestracji, gabinetu,
lekarskiego, pracowni diagnostycznej oraz apteki i apteczek oddziatowych, rozliczen z NFZ wraz z
gruperem JGP.”

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, iz ze wzgledow bezpieczenstwa w stosunku do systemu
medycznego, ktory Zamawiajacy bedzie uzytkowat po zakonczonym wdrozeniu projektu, system ten
nie moze wykorzystywac¢ wtyczek np. java, flash, Acrobat Reader, ktére to nie sa juz wspierane przez
ich producentow.

ODP: Zamawiajacy nie potwierdza.

1
Co zamawiajacy rozumie poprzez dobor wartosci referencyjnych na postawie postawionej diagnozy,
czy zamawiajacy moze w tej kwestii podac jakis$ przyktad ?
ODP: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci parametryzacji doboru wartosci referencyjnych w
zalezno$ci od postawionej diagnozy.

2
Co zamawiajacy rozumie poprzez dobor wartosci referencyjnych na postawie zazywanych lekow ,
czy zamawiajacy moze w tej kwestii podac jakis przyktad ?
ODP: Zamawiajacy oczekuje mozliwosci parametryzacji doboru wartosci referencyjnych w
zalezno$ci od zazywanego leku.

3

Czy zamawiajacy w przypadku dobierania norm dodatkowo po tygodniu cigzy oraz cyklu
menstruacyjnego dopusci rozwigzanie w ktorym system wydrukuje do wybranego badania zakresy
definiujace norme ?

np.

Kobiety nie bedace w ciazy: 0-3,1

Kobiety nieci¢zarne po menopauzie: 0,1-11,6

Kobiety w cigzy:

1 tydzien: 5,0-50,0

1-2 tydzien: 50-500

2-3 tydzien: 100-5000

3-4 tydzien: 500-10000

4-5 tydzien: 1000-50000

5-6 tydzien: 10000-100000

6-8 tydzien: 15000-200000

8-12 tydzien: 10000-100000
ODP: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie.

Dotyczy: Zalacznik nr 1 OPZ

Architektura i interfejs uzytkownika
Pkt. 9 ,Interfejs uzytkownika jest dostepny z poziomu przegladarki internetowej i nie wymaga
instalowania zadnego oprogramowania na stacjach klienckich, za wyjatkiem najbardziej popularnych
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tzw. wtyczek przegladarek internetowych (np. java, flash, Acrobat Reader) umozliwiajacych
przegladanie pelnych tresci wickszos$ci witryn internetowych. Na dzien ztozeniaoferty musi by¢
dostep do aplikacji przez WWW, co najmniej, w zakresie obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen,
rejestracji, gabinetu, lekarskiego, pracowni diagnostycznej oraz apteki i apteczek oddzialowych,
rozliczen z NFZ wraz z gruperem JGP.”

Pkt. 10 ,,System musi umozliwi¢ prace z poziomu najbardziej popularnych przegladarek, co najmnie;j
MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome”

Pkt. 13 ,,System umozliwia utworzenie skrétu do aplikacji 1 danej jednostki organizacyjnej, ktory
moze by¢ wykorzystany np. jako skrot na pulpicie lub w przegladarce. Uruchomienie utworzonego
skrotu powinno spowodowac otwarcie danego modutu w kontek$cie danej jednostki”

Pytanie: Przedmiot zamdwienia powinien zosta¢ okreslony przez Zamawiajacego w sposob, ktory nie
bedzie utrudnia¢ uczciwej konkurencji. Opis przedmiotu zamoéwienia nie powinien tworzy¢
sztucznych, nieuzasadnionych potrzebami Zamawiajacego barier, ktére uniemozliwiajg zlozenie ofert
podmiotom zainteresowanym uzyskaniem zamowienia. Opis przedmiotu zamowienia nie moze w
sposob nieuzasadniony ogranicza¢ konkurencji na rynku ani faworyzowac okreslonych rozwigzan czy
wykonawcow. Tymczasem Zamawiajacy w ww. postepowaniu dopuszcza do udziatu w przetargu
tylko podmioty, ktére posiadaja w swoim katalogu produktow: medyczny system informatyczny w
wersji przegladarkowej. Jest to ewidentne ograniczenie konkurencji na rynku.

W przedmiotowym postgpowaniu, Zamawiajacy w Zataczniku nr 1 zawarl grupe funkcjonalnos$ci
odnoszacych si¢ do dzialania/funkcjonowania/pracy dostarczanego informatycznego systemu
medycznego wylacznie w zakresie wersji przegladarkowej, ktore w ocenie Wykonawcy utrudniaja
uczciwa konkurencje w postgpowaniu, poniewaz w sposob nieuprawniony faworyzuja rozwigzania
oferowane jedynie przez nieliczne firmy.

W ocenie Wykonawcy wymagania zwigzane takimi funkcjonalno$ciami stanowig razace naruszenie
zasad konkurencyjnosci postepowania poprzez faworyzowanie Wykonawcy posiadajgcego w swojej
ofercie oprogramowanie bazujgce na wskazanej przez Zamawiajacego technologii. Tym sam, nie
dopuszcza si¢ do ztozenia ofert przez wykonawcow, ktorych oprogramowanie dziata w oparciu o inne
technologie. Wymagania, o ktorych mowa powyzej, nie maja zadnego wpltywu na przydatnosc,
jakos¢ oraz funkcjonalnos¢ oprogramowania dla uzytkownikoéw. Maja one jedynie znaczenie z punktu
widzenia wykonawcow, ktorych produkty spetniajg postawione przez Zamawiajacego wymagania.

Prosimy o dopuszczenie przez Zamawiajacego systemu w wersji przegladarkowej badz desktopowej i
tym samym zmian¢ wszystkich zapisow odnoszacych si¢ do dziatania dostarczanego systemu tylko
do wersji przegladarkowej. Poprzez takie dopuszczenie, tym samym nie zostanie zachwiana
konkurencja na rynku, gdyz wigksza liczba Wykonawcow bedzie w stanie ztozy¢ ofertg, a
Zamawiajacy otrzyma wigcej konkurencyjnych ofert.

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ - oczekiwaniem Zamawiajacego jest system,
ktéry nie wymaga instalacji na stacjach roboczych. Wymaganie nie narusza zasad uczciwej
konkurencji, poniewaz wg najlepszej wiedzy Zamawiajacego na rynku dziala przynajmniej
pieciu producentéw oferujacych systemy medyczne obslugiwane z poziomu przegladarek
internetowych.

Dotyczy: Zatacznik nr 1 OPZ

|Nr IModul |Wymaganie Pytanie Odpowiedz
2 |[Izba Przyjec¢ |Po zatwierdzeniu|Czy system ma||Zamawiajgcy przez
skierowania pacjenta  dof{drukowac opaske[Ksigge Izby Przyjec
oddzialu system drukuje|automatycznie dla|rozumie liste
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2.2.1.73 opaske z kodem kreskowym|kazdego pacjenta, czy|pacjentow
identyfikujacym pacjenta tez na zadanie|lobstugiwanych na
uzytkownika (np.. PollIzbie, niezaleznie od
kliknieciu w przycisk|prowadzonej  Ksiegi
"Drukuj opaske" lublfporad i odmoéw, ktora
t.p.) ? zawiera pozycje
zakonczone odmow3.
3  ||Izba Przyjec System  musi  posiadac|Prosimy 0| Zamawiajacy oczekuje
wbudowane raporty|[potwierdzenie, ze||wyszczegdlnionych w
2.2.1.98 standardowe: zawarto$¢ informacyjnalwymaganiu raportow
oraz forma raportow|standardowych, ktore
- Ruch chorych Izby Przyjeé okreslanych w SIWZ|zawieraja co najmniej
— osobowy jako "standardowe" [|nastepujacy zakres
zostang uzgodnione|/danych:
- Ruch chorych Izby Przyje¢ wsp()lm.e. przez
— sumaryczny Zamawiajgcego 1{|- raport Ruch chorych
Wykonawce w trakcielllzby -  powinien
) liczba pacjentow Wdro.Zenia (np. na etapie|zawiera¢ dane dot.
powracajacych do szpitala wAnalizy wykazu  (osobowy)/
podanym okresie PI‘Z.edeI'OZGl’llO'WG_] lub hczby (Sumaryczny)
Projektu Technicznego). [ pacjentow
obstuzonych w izbie
przyje¢ w zadanym
okresie, z
uwzglednieniem liczby
pacjentow w podziale
na pte¢ i dzieci oraz
prezentacja liczby
pacjentow w podziale
na przyjetych,
odmowy/porady i
zgony w  zadanym
okresie.  Dodatkowo
wymagana jest
prezentacja liczby
pacjentdw na poczatku
i koncu okresu
raportowego.
- raport Liczby
pacjentow
powracajacych do
szpitala — powinien
zawierac liste
pacjentéw  przyjetych
do szpitala w zadanym
okresie wraz z
informacja o liczbie
dni jaka uptynegta od
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poprzedniego wypisu.
Ponadto Zamawiajacy
chce mie¢ mozliwos¢
wykonania raportu dla
wskazanej liczby dni

rehabilitacyjne,
wykonywane w swojej
placéwce.

jaka  uptyngta  od

wypisu.
4 |[Rehabilitacja System musi umozliwia¢|Prosimy o[ Tak, Zamawiajacy
definiowanie listy zdarzen|potwierdzenie, ze przez|przez zdarzenia
2.2.22 pkt 2 medycznych/elementow zdarzenia medyczne [ medyczne rozumie
leczenia dla miejscal|{Zamawiajacy  rozumie|{ustugi medyczne
wykonania procedury wykonywane w swojej

placoéwce.

5 |Rehabilitacja

2.2.22 pkt 9

System musi umozliwiaé
prowadzenie stownika
rozpoznan kwalifikujacych
do stopnia pilnosci ,,pilny”,
wg Klasyfikacji choréb ICD
— rewizja 10 dla rehabilitacji
medycznej. Dopuszcza si¢
wyrdznienie powyzszych
rozpoznan na li§cie.

Prosimy o wyjasnienie
nastepujacej

watpliwosci:  wszystkie
systemy HIS posiadaja
stownik rozpoznan wg
klasyfikacji chorob ICD
rewizja 10. Natomiast
pilnos¢ to jest
klasyfikacja albo stanu

pacjenta  (przy jego
przyjeciu), albo zlecenia
- ale jest to kwestia
indywidualna stosownie
do oceny stanu pacjenta,
a niekoniecznie
rozpoznania sensu
stricto (tzn. zlecenie dla
pacjenta z  danym
rozpoznaniem moze by¢
pilne lub nie). Prosimy
zatem o okreSlenie, w
jaki sposob, na jakiej
podstawie 1 na jakim
etapie postgpowania z
pacjentem powinien by¢
nadawany status
zlecenia, okreslajacy
jego pilnos¢. W
przypadku niemoznosci
okreslenia takich
kryteridw prosimy o
zastgpienie wymagania
wymaganiem

Zamawiajacy

podtrzymuje  zapisy
SIWZ. Zamawiajacy
ma na mysli definicj¢
trybu skierowania np.
,»pilny” w zaleznosci
od wskazanego
rozpoznania .
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mozliwosci prostego
oznaczenia zlecenia
jako  pilnego  przez
uzytkownika

wprowadzajacego to
zlecenie.

6 |[Rehabilitacja

2.2.22. pkt 20

System musi umozliwiaé
przypisanie do programu
lekarza prowadzacego oraz
terapeuty prowadzacego

Prosimy 0
potwierdzenie, A4S
funkcjonalno$¢ ta ma
by¢ dostgpna wylacznie

dla zlecen
rehabilitacyjnych  dla
rehabilitacji  dziennej
skonfigurowanej w
Ruchu chorych.
Prosimy 0
potwierdzenie, ze

terapeuta prowadzgcym
winna by¢ osoba, ktora
pierwsza potwierdzi
zabieg  wiodacy w
danym dniu, a lekarz

Tak, funkcjonalnos¢ ta
ma by¢  dostepna
wylacznie dla zlecen
rehabilitacyjnych  dla

rehabilitacji  dziennej
skonfigurowanej w
Ruchu chorych.

Nie, Zamawiajacy nie
potwierdza. Lekarz
prowadzacy
Terapeuta prowadzacy
okreslany  jest

karcie zabiegow — nie

oraz

na

gabinetu na dany dzien

funkcjonalno$¢ ma

prowadzacy jestfjest to osoba ktora
Okreélany w oparciu (6] pierwsza wykonuje
wpis wprowadzony do zabieg.
opisowej czesci historii
choroby
(skonfigurowanej W
Ruchu chorych).
7 ||Rehabilitacja System musi umozliwia¢|Czy Zamawiajacy||Tak, Zamawiajacy
planowanie poradffoczekuje w  modulefluzna wymaganie za
2.2.22. pkt 22 kontrolnych, = w  ramach|Rehabilitacja spetnione, jesli
programu, do lekarza [ funkcjonalno$ci wskazanym
prowadzacego typowych dla| pracownikom
Rejestracji ? Jesli tak, to|[Rehabilitacji  zostana
czy wymaganie zostanie|nadane dodatkowo
spetnione, jeslilfuprawnienia personelu
wskazanym Rejestracji.
pracownikom
Rehabilitacji ~ zostang
nadane dodatkowo
uprawnienia personelu
Rejestracji ?
8 |Rehabilitacja System musi umozliwia¢|Prosimy o||Zamawiajacy oczekuje
wglad do terminarza| potwierdzenie, ze|lwgladu do terminarza

gabinetu ze
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2.2.22. pkt 27

umozliwia¢ wglad do
terminarza gabinetu,
jesli zasobem
rehabilitacyjnym  jest
gabinet, stanowiska -
jesli  zasobem  jest
stanowisko oraz
rehabilitanta, jesli taka
osoba jest W
konfiguracji  okreslona
jako zasob o okreslonej
dostepnosci w czasie.

wskazaniem  miejsca

(konkretny  gabinet)
lub wskazaniem
konkretnej osoby

wykonujacej ustuge.

9 |Rehabilitacja

2.2.22. pkt 28

System musi
wglad do
terapeuty na dany dzien

umozliwiaé¢
terminarza

Prosimy 0
potwierdzenie, 7e
funkcjonalnos¢ ma

umozliwia¢ wglad do
terminarza gabinetu,
jesli zasobem
rehabilitacyjnym  jest
gabinet, stanowiska -
jesli  zasobem  jest
stanowisko oraz
rehabilitanta, jesli taka
osoba jest W
konfiguracji okreslona
jako zas6b o okreslonej
dostepnosci w czasie.

Zamawiajacy oczekuje
wgladu do terminarza
gabinetu ze
wskazaniem  miejsca
(konkretny  gabinet)
lub wskazaniem
konkretnej osoby
wykonujacej ushuge.

10 [|[Rehabilitacja

2.2.22. pkt 32

- dodatkowe dane o istotnych
i|wymagania,
i|wyniki badan i opisy

badan
zabiegach

wynikach
wykonanych
operacjach.

Prosimy o wykreslenie
gdyz

zabiegow sg zazwyczaj

w  systemach  HIS
wprowadzane W
odpowiednich modutach
dziedzinowych,

wykorzystywanych ~ w
innych miejscach (w
Laboratorium, na Bloku
Operacyjnym itd.), a nie
w Rehabilitacji. Jezeli
Zamawiajacy nie wyrazi
zgody na to usunigcie,
prosimy 0
potwierdzenie, 7e
informacje, o ktorych
mowa W wymaganiu,
moga by¢ wprowadzane

jak zwykly opis

Zamawiajacy
podtrzymuje Zapisy
SIWZ i potwierdza, ze
informacje, o ktérych
mowa w wymaganiu,
moga by¢
wprowadzane jako
zwykly opis tekstowy.
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tekstowy (jako uwagi do
zlecenia

rehabilitacyjnego).
11 [|[Rehabilitacja System musi umozliwia¢|Prosimy o usunigcie|Zamawiajacy
oznaczenie realizacji zabiegu||wymagania. Nie jest||podtrzymuje zapisy
2.2.22. pkt 50 uprzednio zaplanowanej lub|mozliwe potwierdzenie SIWZ i oczekuje
z pomini¢ciem planowania [{zabiegu nie zleconego, a mozliwosci oznaczenia
zlecenie tozsame jest z .,
zaplanowaniem. zabiegow
niezaplanowanych tj z
pominigciem
planowania.
12 ||Rehabilitacja System musi umozliwia¢||Czy Zamawiajagcy ma|Zamawiajacy
potwierdzenie wykonania||na mysli elektroniczna | podtrzymuje zapisy
2.2.22. pkt 56 zabiegu w karcie zabiegowej (kartg zabiegowa ? Karta|syw7z i ma na mysli
pacjenta Zabiegowa ma postaé ierdzeni
dokumentu potwier ’zenle.
papierowego, zatem wykonan Zab.legu dla
potwierdzenie moze|danego  pacjenta  w
nastqpié Wy}qcznie module Rahabilitacja.
rgcznie.  Prosimy o
Zmian¢ wymagania na
"System musi
umozliwiaé
potwierdzenie
wykonania zabiegu".
13 [|[Rehabilitacja - oznaczenie[|Prosimy o wyjasnienie, || Zamawiajacy oczekuje
nieautoryzowanego zabiegu ||czy Zamawiajacy||graficznej prezentacji
2.2.22. pkt 65 oczekuje autoryzowanial[nieautoryzowanego
wszystkich zlecen oraz|fzabiegu, ktéry jest
potwierdzen wykonan|jednym ze statusow
tych  zlecen  przez|loznaczneia wykonania
uzytkownika o||zabiegu.
odpowiednim
uprawnieniu.
14 [|[Rehabilitacja System musi umozliwia¢|Prosimy o||Zamawiajagcy ma na
potwierdzenie ~ wykonanial{potwierdzenie, ze wl|imysli  potwierdzenie
2.2.22. pkt 56 zabiegu w karcie zabiegowej [[wymaganiu mowa jest o|fwykonan zabiegu dla
pacjenta elektronicznej karcie[/danego pacjenta w
zabiegowej. module Rehabilitacja.
15 ||Licencja nal|Wsparcie protokolu XA Prosimy o podanie|Zamawiajacy  usuwa
system uzasadnienia wymaganie
bazodanowy wymagania  wsparcia
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2.10.11 pkt 21

protokolu XA  lub
wykreslenie tego
wymogu z  SIWZ
Zwracamy uwageg, z€
protokot ten  jest
kojarzony z bazami
danych Oracle, moze

wigc by¢ postrzegany

jako  wskazanie na
konkretne rozwigzaniie,
a tym samym
naruszenie zasady
uczciwej konkurencji i
rownego  traktowania
wykonawcow, do ktorej
przestrzegania
zobowigzani sg wszyscy
beneficjenci, ktorzy
otrzymali
dofinansowanie ze
srodkéw publicznych.
16 |Licencja na||Motor bazy danych powinien|Prosimy o wykreslenie|Zamawiajacy usuwa
system umozliwia¢  wskazywaniel{tego wymogu z SIWZ.|[|[wymaganie
bazodanowy optymalizatorowi SQL|Zwracamy uwageg, ze
preferowanych metod |[tres¢ wymagania

2.10.11 pkt 24 optymalizacji na poziomie|stanowi wskazanie na
konfiguracji parametrow |bazg danyc Oracle. Tym
pracy serwera bazy danych|[samym jest naruszeniem
oraz dla wybranych zapytan. ||zasady uczciwej
Powinna istnie¢ mozliwos¢|konkurencji i réwnego
umieszczania wskazoéwek dla[traktowania
optymalizatora w wybranych |[wykonawcow.
instrukcjach SQL

17 |Licencja na|Brak formalnych ograniczen|Prosimy o wykreslenie|Zamawiajacy  usuwa
system na liczbg tabel 1 indeksow wijtego wymogu z SIWZ.|[wymaganie
bazodanowy bazie danych oraz na ich|Zwracamy uwage, ze

rozmiar (liczbg wierszy) tresé wymagania
2.10.11 pkt 25 stanowi wskazanie na
baze danyc Oracle. Tym
samym jest naruszeniem
zasady uczciwej
konkurencji i rownego
traktowania
wykonawcow.

18 ||Licencja nal{Mozliwos¢ deklarowania|Prosimy o usuni¢ciefZamawiajacy usuwa
system wyzwalaczy (trigger6w) nalwymagania
Etljjlrwgus;ek_ Rzeczpospolita B 1ubelskie Unia Europejska i
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bazodanowy

2.10.11 pkt 29

poziomie instrukcji DML
(INSERT, UPDATE,
DELETE) wykonywanej na
tabeli, na poziomie zdarzen
bazy danych (np. proba
wykonania instrukcji DDL,
start serwera, stop serwera,
proba zalogowania
uzytkownika, = wystapienie
specyficznego  bledu w
serwerze). Ponadto
mechanizm wyzwalaczy
powinien umozliwiac
oprogramowanie obstugi
instrukcji DML (INSERT,
UPDATE, DELETE)
wykonywanych na tzw.
niemodyfikowalnych
widokach (views).

zadeklarowania
wyzwalacza  (triggera)
na potrzeby wykonania
startu serwera.

wymaganie

19

Licencja
system
bazodanowy

2.10.11 pkt 31

na

Powinna istnie¢ mozliwo$¢
autoryzowania

uzytkownikow bazy danych
za pomoca rejestru
uzytkownikow zatozonego w

bazie danych

Prosimy o wykreslenie
tego wymogu z SIWZ.
Zwracamy uwage, Zze
tresé wymagania
stanowi wskazanie na
baze¢ danych Oracle.
Tym samym jest
naruszeniem zasady
uczciwej konkurencji i
rownego  traktowania
wykonawcow.

Zamawiajacy
wymaganie

usuwa

20

Licencja
system
bazodanowy

2.10.11 pkt 32

na

Baza  danych  powinna
umozliwia¢ na wymuszanie
ztozono$ci hasta
uzytkownika, czasu zycia
hasta, sprawdzanie historii

haset, blokowanie konta
przez administratora badz w
przypadku przekroczenia
limitu nieudanych logowan

Prosimy o wykreslenie
tego wymogu z SIWZ.
Zwracamy uwage, ze
tresé wymagania
stanowi wskazanie na
baze danych Oracle.
Tym samym  jest
naruszeniem zasady
uczciwej konkurencji i
rownego  traktowania
wykonawcow.

Zamawiajacy
wymaganie

usuwa

21

Licencja
system
bazodanowy

2.10.11 pkt 34

na

Mozliwos¢ wykonywania i
katalogowania kopii
bezpieczenstwa
bezposrednio przez serwer
bazy danych. Mozliwos¢
zautomatyzowanego
usuwania zbednych kopii
bezpieczenstwa przy

zachowaniu  odpowiednigj

Prosimy o wykreslenie
tego wymogu z SIWZ.
Zwracamy uwageg, ze
tres¢ wymagania
stanowi wskazanie na
baze danych Oracle.
Tym samym  jest
naruszeniem zasady

uczciwej konkurencji i

Zamawiajacy
wymaganie

usuwa

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita
Polska

<~ lubelskie
Smky yae!

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w Zamosciu
AG.ZP.3320.81.18 — Wyjasnienie, zmiana tresci SIWZ

Unia Europejska [

¥ Xk
*

* *

Europejski Fundusz Lk
Rozwoju Regionalnego

* ok

52z 56




liczby kopii nadmiarowych -
stosownie do  zalozonej

rownego  traktowania
wykonawcow.

polityki nadmiarowo$ci
backup'ow. Mozliwos¢
integracji z powszechnie
stosowanymi systemami
backupu (Legato, Veritas,
Tivoli, OmniBack,
ArcServe, Veeam itd).
Wykonywanie kopii
bezpieczenstwa powinno by¢
mozliwe w trybie offline

oraz w trybie online

22 [[Licencja
system

bazodanowy

na

2.10.11 pkt 37

Y przypadku,
odtwarzaniu podlegaja
pojedyncze  pliki bazy
danych, pozostate pliki baz
danych moga by¢ dostgpne

gdy

dla uzytkownikoéw

Zwracamy uwageg, ze
baza danych nie musi

Zamawiajacy
wymaganie

usuwa

by¢ realizowana jako
zbior plikow. Prosimy
zatem O  usunigcie
wymagania z  tresci
SIWZ.

23 |2.9. Zakres i
zasady migracji

danych

29.1. Zakres danych z
systemu w cze$ci medycznej
2.9.2. Zakres danych =z

Repozytorium

Elektronicznej Dokumentacji
medycznej

293.  Zakres
systemu W
administracyjnej

danych z
czesci

Prosimy 0
zagwarantowanie, ze
Zamawiajacy  udzieli
Wykonawcy wszelkich
informacji niezbednych
do wykonania migracji,
o ktorej mowa w
wymaganiu.  Prosimy
roéwniez 0
potwierdzenie, ze jezeli
zostanie wykazane, ze
nie ma  moznosci
przeprowadzenia

migracji jakiej$
informacji z przyczyn
nie lezacych ani po
stronie Zamawiajgcego,

Zamawiajacy ~ jasno
opisat zasady i zakres
migracji danych.
Zamawiajacy
potwierdza,
przypadku, gdy nie
bedzie moznosci
przeprowadzenia
migracji jakiejs$
informacji z przyczyn
nie lezacych ani po
stronie
Zamawiajgcego, ani po
stronie  Wykonawcy,
zakres migracji
zostanie stosownie
zmodyfikowany.

7Ze w

ani po stronie
Wykonawcy, zakres
migracji zostanie
stosownie
zmodyfikowany.

24 ||Finanse-

Ksiggowosc

2.3.1 pkt 9

mozliwos¢  wprowadzania
planéw kont, grup kont
Ksiggi gtownej dla celow

budzetowania,

Prosimy o dopuszczenie
dla celéw budzetowania
mozliwos$ci

Zamawiajacy
dopuszcza
mozliwos¢.

taka

wprowadzania  planu
kont oraz grup kont
Ksiegi gtowne;.

Finanse-

25 |

mozliwo$¢ uszczeg()lowienia|

Prosimy o uzasadnienie|

Prowadzenie
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Ksiggowosé

tak sformutowanego

dodatkowych

ewidencji  kosztow  bez|wymogu w sytuacji, gdy|wymiarow ksiggowych
2.3.1 pkt 65 koniecznosci rozbudowy(|w innym wymaganiufpoza planem kont nie
planu  kont (prowadzenie|Zamawiajagcy wymagaljest  sprzeczne = z
kartotek kosztow [[mozliwosci prowadzeniem  wielu
szczegblowych dla  kont|zdefiniowania w| planow kont.
uktadu kalkulacyjnego), systemie wielu planow|Wymaganie pozostaje
kont. bez zmian.
26 Akceptacja dokumentu
obstugiwana po stronie
EOD nie jest tym
samym, co
mozliwo$¢ okreslenia wypozyczenie
s dokumentu
osob/jednostek . . . . .
_ ) o Wymaganie zwigzane|pracownikowi szpitala
Rejestr Zakupow odpovywdzwlnych ~ jest z dziataniem||i kontrolg nad
wypozyczone dokumenty . - L
systemu EOD. Prosimy|miejscem lokalizacji
233 pkt 14 0 przeniesienie tegoftego dokumentu. W
wymagania do pakietullzwigzku z tym
zwigzanego z systemem|wymaganie pozostaje
EOD z Zadania 2 bez zmian.
27 Akceptacja dokumentu
obslugiwana po stronie
EOD nie jest tym
samym, co
autoryzacja hastem wypozyczenie
wypozyczenia  dokumentu . . dokumer}tu . .
. Wymaganie  zwigzane[pracownikowi szpitala
przez osobg¢/jednostkel|f. I |
WVPOZVCZaiac jest z d21a1an}em i kontrola . na.q
ypOzyczajaca systemu EOD. Prosimy|miejscem lokalizacji
Rejestr Zakupow 0 przeniesienie tegoltego dokumentu. W
wymagania do pakietullzwigzku z tym
2.3.3 pkt 15 zwigzanego z systemem|[wymaganie pozostaje
EOD z Zadania 2 bez zmian.
28 Akceptacja dokumentu
obstugiwana po stronie
EOD nie jest tym
samym, co
raporty  $redniego  czasu wypozyczenie
wypozyczenia dokumentow dokumentu
z podziatem na|Wymaganie zwigzane|[pracownikowi szpitala
osoby/jednostki jest z dziataniem||i kontrolg nad
odpowiedzialne systemu EOD. Prosimy|miejscem lokalizacji
Rejestr Zakupow 0 przeniesienie tegoftego dokumentu. W
wymagania do pakietufzwigzku z tym
2.3.3 pkt 16 zwigzanego z systemem|wymaganie pozostaje
EOD z Zadania 2 bez zmian.
29 |Rejestr Zakupdw |[raporty czasu wypozyczenia[Wymaganie zwigzane|Akceptacja dokumentu
dokumentéw z doktadnoscia|jest z dziataniem | obslugiwana po stronie
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EOD nie jest tym
samym, co
wypozyczenie
do pojedynczych  faktur dokumegtu . .
. pracownikowi szpitala
zakupowych z podzialem na .
osoby/jednostki . . kontrola . naq
odpowiedzialne systemu EOD 'Pr051my miejscem  lokalizacji
0 przeniesienie tegoftego dokumentu. W
wymagania do pakietufzwigzku z tym
2.3.3 pkt 17 zwigzanego z systemem|wymaganie pozostaje
EOD z Zadania 2 bez zmian.
30 [[2.2.15. Zamawiajacy udostepni||Prosimy o  podaniel{Producent:
Infokiosk fizyczny Infokiosk. [[producenta oraz modelu||D&K TECHNOLOGY
informacyjny dla[|Wykonawca  zobowigzany|(Infokiosku, ktory (| Spotka z o.0.
pacjentow jest do dostarczenial|[posiada Zamawiajacy al|Wrozewy 37
przychodni oprogramowania Infokiosku|takze  producenta  i|/63-700 Krotoszyn
o funkcjonalnosci podanej||wersji systemu|[Model: DK.IK-dt.
ponizej operacyjnego, Windows 10 Pro
zainstalowanego za
nim.
31 |2.2.27. Aplikacja||Aplikacja mobilna musil|{Jak, na wstgpie zostalo||Zamawiajacy
na  urzadzenia|jumozliwic¢ prace|zaznaczone, zapis ten||podtrzymuje zapisy
mobilne, pkt. 1  [juzytkownikowi w zakresie[logranicza konkurencje¢ —||SIWZ. Zamawiajacy
uprawnien okres$lonych dla|wnioskujemy o jegoloczekuje aplikacji
petnej wersji systemu HIS|jwykreslenie. Aplikacje|imobilne;j a nie
(dotyczy to dostgpu do|mobilne sg zazwyczaj|mozliwosci
danych jak 1 realizacji|przygotowywane  pod|uruchomienia systemu
funkc;ji) opieke pielegniarska|na urzadzeniu
pacjentow lub wizyty|mobilnym.
domowe. \% tym
przypadku Zamawiajacy
zada, aby cala
wymagana aplikacja
HIS byla dostgpna na
urzadzeniach
mobilnych. Jest to po
pierwsze  wymaganie
nieuzasadnione
merytorycznie, a po
drugie faworyzuje
systemy
przegladarkowe, gdyz
tylko te systemy mozna
W latwy sposob
uruchomi¢ na
przegladarce dostgpnej
na urzadzeniu
mobilnym.
32 |12.2.31. Integracjal[2.2.32. 1. Integracja z system |[Prosimy o udostgpnienie|(Zamawiajacy
z systemami [[RIS/PACS interfejsow zmodyfikowat zapisy
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posiadanym komunikacyjnych, SIWZ oraz publikuje

przez potrzebnych dolfoswiadczenie

Zamawiajacego wykonania integracji z|producenta  systemu
producentem  systemu[RIS/PACS
RIS/PACS.

33 |12.2.31. Integracjal[2.2.33. 1. Integracja z system |[Prosimy o udost¢pnienie|(Zamawiajacy
z systemami [|Centralnej Sterylizatorni interfejsow zmodyfikowal zapisy
posiadanym komunikacyjnych, SIWZ oraz publikuje
przez potrzebnych dolfo$wiadczenia
Zamawiajacego wykonania integracji z|[producenta  systemu

producentem  systemu|[Centralnej
Centralne;j Sterylizatorni
Sterylizatorni.

34 |[2.7. 2.7. Szkolenia personelu|Prosimy o podanie| - Lekarze 260
Szkolenia —wymaganie obligatoryjne  [liczby uzytkownikow dof - Pielegniarki 620
personelu - przeszkolenia zf| - sekretarki
wymaganie podzialem na moduly| medyczne 40
obligatoryjne oprogramowania - Oraz|i7 ... wiaiacy oczekuje

na zakres obowiazkoéw systemu  szkolen e-
(gp . lekarz, Learningowych, ktory
pielegniarka, sekretarka nie posiada
medyczna). ograniczenia liczby
kursantéw szkolgcych
si¢ z poszczegbdlnych

modutéw

Dyrektor
Samodzielnego Publicznego
Szpitala Wojewddzkiego
im. Papieza Jana Pawla Il w Zamosciu
lek. med. Andrzej Mielcarek
el woppats(Pelivelskle  Uiznodse D

Program Regionalny

Polska

' (SM@' ycie]

Samodzielny Publiczny Szpital Wojewodzki im. Papieza Jana Pawta II w Zamosciu
AG.ZP.3320.81.18 — Wyjasnienie, zmiana tresci SIWZ

Rozwoju Regionalnego

* ok
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	2.1.1.  Serwer-host środowiska wirtualizacji (S2) – 1 szt.
	2.1.1.     Serwer bazodanowy (S4) – 1 szt.
	2.1.1. Serwer zarządzający S5 – 1 szt
	2.1.1.  Macierz SAN MD1 – 1 szt.
	2.1.1. Serwer NAS1 – 1 szt. – podsystem dyskowy na potrzeby archiwizacji
	2.1.1. Oprogramowanie motor bazy danych -

