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e PRAWA I OBOWIAZKI PACJENTA
opracowano na podstawie ustawy z dnia 06 listopada 2008r.
0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(Dz. U.z 2017 r. poz.1318)

Prawo pacjenta do $wiadczen zdrowotnych

1. Pacjent ma prawo do $§wiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom aktualnej
wiedzy medycznej oraz mozliwo$ciom diagnostyczno-leczniczym Szpitala.
2. Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielania odpowiednich
$wiadczen zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych,
procedury ustalajacej kolejnos¢ dostepu do tych §wiadczen.
3. Pacjent ma prawo zada¢, aby udzielajacy mu $§wiadczen zdrowotnych:

1) lekarz zasiggnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie,

2) pielggniarka (potozna) zasiggneta opinii innej pielegniarki (potoznej).
4. Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia §wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zdrowia lub zycia.
5. W przypadku porodu pacjentka ma prawo do uzyskania $wiadczen zdrowotnych
zwigzanych z porodem.
6. Pacjent ma prawo do S$wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta starannoscia,
w warunkach odpowiadajacych odpowiednim wymaganiom fachowym i sanitarnym.

Prawo pacjenta do informacji

Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia.

2. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy oraz matoletni, ktory ukonczyt 16 lat, maja
prawo do uzyskania od osoby wykonujacej zawod medyczny przystepnej informacji
0 stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach
diagnostycznych 1 leczniczych, dajacych si¢ przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania
albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie udzielanych przez t¢
osobe swiadczen zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi przez nig uprawnieniami.

3. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy maja prawo do wyrazenia zgody na udzielanie
informacji o stanie zdrowia innym osobom.

4. Pacjent ma prawo zadaé, aby osoba wykonujaca zawdd medyczny nie udzielita mu
informacji o stanie zdrowia.

5. Po uzyskaniu informacji o swoim stanie zdrowia, pacjent ma prawo przedstawi¢ osobie
wykonujacej zawod medyczny swoje zdanie o stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych sig
przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu.

6. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy oraz maloletni, ktory ukonczyt 16 lat, maja
prawo do uzyskania od pielegniarki, poloznej przystepnej informacji o pielegnacji
I zabiegach pielegniarskich.

7. W przypadku, gdy lekarz nie chce podja¢ lub odstepuje od leczenia pacjenta, pacjent lub
jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun faktyczny maja prawo do dostatecznie
wczesnej informacji o zamiarze odstgpienia przez lekarza od leczenia pacjenta
1 wskazania przez tego lekarza mozliwosci uzyskania $wiadczenia zdrowotnego u innego
lekarza lub podmiotu udzielajagcego swiadczen zdrowotnych.
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Prawo do zglaszania dzialan niepozadanych produktow leczniczych
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zglaszania
osobom wykonujacym zawoéd medyczny, Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobéw Medycznych 1 Produktow Biobojczych lub podmiotowi
odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego do obrotu dziatania
niepozadanego produktu leczniczego zgodnie z ustawg z dnia 06 wrze$nia 2001r. — Prawo
farmaceutyczne (Dz.U. z 2008r. Nr 45, poz. 271, z p6zn.zm.).

Prawo pacjenta do tajemnicy informacji z nim zwigzanych
1. Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zawdod medyczny,
w tym udzielajace mu $wiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych.
2. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy maja prawo wskazaé osoby, ktorym moga by¢
przekazywane informacje o stanie zdrowia pacjenta.

Prawo pacjenta do wyrazania zgody na udzielanie Swiadczen zdrowotnych

1. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy oraz pacjent maloletni, ktory ukonczyt 16 lat,
majg prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych §wiadczen zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody, po wuzyskaniu informacji dotyczacych danego $wiadczenia
zdrowotnego.

2. Badanie lub udzielenie pacjentowi innego $wiadczenia zdrowotnego bez jego zgody, jest
dopuszczalne, jezeli wymaga on niezwlocznej pomocy lekarskiej, a ze wzgledu na stan
zdrowia lub wiek nie moze wyrazi¢ zgody i nie ma mozliwosci porozumienia si¢
Z jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym.

Prawo do poszanowania intymnosSci i godnoSci pacjenta

1. Pacjent ma prawo do poszanowania intymnos$ci 1 godnosci, w szczegodlnosci
w czasie udzielania mu $wiadczen zdrowotnych.

2. Prawo do poszanowania godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju
1 godnosci.

3. Pacjent ma prawo do leczenia bolu.

4. Na zyczenie pacjenta przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych moze by¢ obecna osoba
bliska.

5. Lekarz, pielggniarka, inna osoba udzielajaca §wiadczen zdrowotnych pacjentowi moze
odmowi¢ obecnosci osoby bliskiej przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych, w przypadku
istnienia prawdopodobienstwa wystapienia zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na
bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta.

Prawo pacjenta do dokumentacji medycznej
1. Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy badz osoba upowazniona przez pacjenta, ma
prawo do dostepu do dokumentacji medycznej, dotyczacej stanu zdrowia pacjenta oraz
udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych.
2. Dokumentacja medyczna jest udostepniana pacjentowi:
1) do wgladu w siedzibie Szpitala, z mozliwos$cig sporzadzenia notatek lub zdjec;
2) poprzez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku, po uiszczeniu optaty,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
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3) poprzez wydanie oryginalu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organéw wiladzy publicznej albo sagdow powszechnych,
a takze w przypadku gdy zwiloka w wydaniu dokumentacji mogltaby spowodowac
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

4) prowadzona w formie papierowej — przez sporzadzenie kopii w formie odwzorowania
cyfrowego (skanu) 1 przekazana za posrednictwem $rodkow komunikacji
elektronicznej lub na nosniku danych.

Dokumentacja medyczna przeznaczona do zniszczenia moze by¢ wydana pacjentowi, jego

przedstawicielowi ustawowemu lub osobie przez niego upowaznionej.

Prawo pacjenta do zgloszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczenia lekarza
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnie$¢ sprzeciw wobec opinii albo
orzeczenia lekarza, jezeli opinia albo orzeczenie ma wplyw na prawa lub obowigzki
pacjenta, wynikajace z przepisOw prawa.

Sprzeciw wnosi si¢ do Komisji Lekarskiej dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za
posrednictwem Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo
orzeczenia przez lekarza orzekajacego o stanie zdrowia pacjenta.

Sprzeciw wymaga uzasadnienia, w tym wskazania przepisu prawa, z ktérego wynikaja
prawa lub obowiazki pacjenta.

Prawo pacjenta do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego
Pacjent leczony w oddziale Szpitala ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub
korespondencyjnego z innymi osobami.
Pacjent ma prawo do odmowy kontaktu z innymi osobami.
Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej, sprawowanej przez osobe bliska.

Prawo pacjenta do opieki duszpasterskiej
Pacjent hospitalizowany w oddziale Szpitala ma prawo do opieki duszpasterskiej swojego
wyznania.
W sytuacji pogorszenia si¢ stanu zdrowia lub zagrozenia zycia, Szpital umozliwia
pacjentowi, na jego zyczenie, kontakt z duchownym.

Prawo pacjenta do przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie
Pacjent hospitalizowany w oddziale Szpitala ma prawo do przechowywania rzeczy
warto$ciowych w depozycie. Koszt realizacji tego prawa ponosi Szpital.
Zamiar przekazania rzeczy wartosciowych do depozytu, pacjent zglasza personelowi
pielegniarskiemu oddziatu Szpitala.
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